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GLOSSARIO

Abrigo de recipientes e de residuos sdlidos: Ambientes destinados a guarda
externa de residuos sélidos (lixo) e higienizagdo dos carros coletores.

Acidente: O que é casual, fortuito, imprevisto.

Acidente de trabalho: Lesdo corporal, perturbagdo funcional, ou doenga produzida
pelo trabalho ou em conseqiiéncia dele, que determine a morte ou a suspensdo ou a
limitagdo permanente ou tempordria, total ou parcial, da capacidade para o trabalho.

Agoes corretivas: Conjunto de agdes que permite corrigir atos cometidos
indevidamente.

Agoes preventivas: conjunto de agdées que permite evitar acontecimentos ndo
desejdveis.

Adequagdo: Ato de adequar; qualidade ou estado de ser adequado.

Administrag¢do: Unidade destinada ao desenvolvimento das atividades administrativas
do estabelecimento de salde.

Administracéo Direta da Sadde: Orgdo governamental de sadde, da administragdo
direta, em qualquer esfera administrativa (MS, SES,SMS).

Administracdo Direta de Outros Orgdos: Orgdo governamental ndo ligado
diretamente, da administragdo direta, em qualquer esfera administrativa (MEC, MEX,
Marinha, Aerondutica).

Administragdo Indireta/Autarquia: Instituigdo dotada de personalidade juridica de
direito publico, instituida por Lei, com autonomia administrativa e financeira e sujeita
ao controle pelo governo.

Administragdo Indireta/Fundagdo Publica: Instituigdo criada e mantida pelo poder
plblico, destinada a realizar atividades de interesse publico, sob amparo e controle
permanente do governo.
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Administragdo Indireta/Empresa Publica: Instituicdo dotada de personalidade
juridica de direito privado, com patrimdnio préprio e capital exclusivo da Unido,
Estados ou Municipios, criada por Lei para exploragdo da atividade econdmica.

Administragdo Indireta/Organizagdo Social Pdblica: Propriedade publica ndo
estatal, organizada como uma sociedade sem fins lucrativos, orientada diretamente
para o interesse publico

Aferigdo: acdo ou efeito de aferir. O mesmo que calibragdo.

Agéncia transfusional: Unidade fisica contendo ambientes destinados a armazenar,
fazer teste de compatibilidade e distribuir hemocomponentes prontos para aplicagdo.

Almoxarifado: Unidade destinada ao recebimento, guarda, controle e distribuigdo do
material necessdrio ao funcionamento do estabelecimento de salde.

Alojamento conjunto: Modalidade de acomodagdo do recém-nascido normal em bergo
contiguo ao leito da mde.

Ambiente: Espago fisicamente determinado e especializado para o desenvolvimento
de deferminada (s) atividade (s), caracterizado por dimensdes e instalagdes
diferenciadas. Um ambiente pode se constituir de uma sala ou de drea.

Ambulatorio: Unidade destinada a prestagdo de assisténcia em regime de ndo
internagdo.

Andlise de pontos criticos de controle APCC: Sistema preventivo que busca a
produgdo de alimentos indcuos, através da aplicagdo de principios técnicos e
cientificos na produgdo e manejo dos alimentos.

Anatomia patoldgica: Unidade destinada a realizar exames citoldgicos e estudos
macro e ou microscopios de pegas anatomicas retiradas cirurgicamente de doentes ou
de caddveres, para fins de diagnéstico.

Area: Ambiente aberto, sem paredes em uma ou mais faces.
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Area para assisténcia de RN: Ambiente destinado & execucdo dos primeiros
cuidados do recém-nascido.

Assepsia: Eo conjunto de medidas adotadas para impedir a introdugdo de agentes
patogénicos ho organismo.

Anti-séptico: Produto utilizado para fazer a anti-sepsia na pele ou mucosa com o
objetivo de reduzir os microorganismo em sua superficie

Balde a chute: balde de ago inox, provido de rodinhas, utilizado na sala cirdrgica
para descarte de residuos

Banheiro: Ambiente dotado de bacia(s) sanitdria (s), lavatério (s) e chuveiros.

Barreira Fisica: Bloqueio fisico que deve existir nos locais de acesso d drea onde
seja exigida assepsia e somente se permita a entrada de pessoas com indumentdria
apropriada.

Barreira Técnica: Bloqueio funcional estabelecido através de procedimentos
técnicos, com a finalidade de evitar a contaminagdo cruzada.

Bergdrio: Ambiente onde ficam os recém-nascido.

Bergdrio de cuidados intermedidrios: Ambiente destinado a assisténcia ao recém-
nascido enfermo e/ou prematuro sem necessidade de cuidados intensivos. (RN de
médio risco)

Central de material esterilizado (CME): Unidade destinada a recepgdo, expurgo,
limpeza, descontaminagdo, preparo, esterilizagdo, guarda e distribuigdo dos materiais
utilizados nas diversas unidades de um estabelecimento de salde.Pode ser localizado
dentro ou fora do servigo de salde.

Centro cirurgico - CC: Unidade destinada ao desenvolvimento de atividades
cirdrgicas, bem como a recuperagdo pds-anestésica imediata.
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Centro obstétrico: Unidade destinada ao desenvolvimento relacionadas ao parto
normal ou cirdrgico e a recuperagdo pés-anestésica imediata.

Controle Interno da Qualidade: procedimentos conduzidos em associagdo com o
exame das amostras do paciente para avaliar se o sistema analitico estd operando
dentro dos limites de tolerdancia pré definidos. NBR 14.500

Controle Externo da Qualidade: determinagdo do desempenho dos exames de
laboratério clinico, através de comparagdes interlaboratoriais (sindnimo de ensaio de
proficiéncia, de teste de proficiéncia e de avaliagdo externa da qualidade) NBR
14,500

Cooperativa: Instituicdo civil de direito privado, constituida por membros de
determinado grupo social que objetivem atividades em beneficio comum.

Depodsito de equipamentos e materiais: Ambiente destinado a guarda de pegas de
mobilidrio, aparelhos, equipamentos e acessérios de uso eventual.

Deposito de material de limpeza (DML): Sala destinada a guarda de aparelhos,
utensilios e material de limpeza, deve ser dotado de tanque de lavagem.

Economia Mista: Instituigdo dotada de personalidade juridica de direito privado, com
participagdo do poder publico e de particulares no seu capital e na administragdo,
para a realizagdo de atividades econdmicas ou servigos de interesse coletivo
outorgado ou delegado pelo estado.

Enfermaria: Ambiente destinado a internagdo de pacientes, com capacidade de no
maximo seis leitos.

Entidade Beneficente Sem Fins Lucrativos: Entidade associativa civil de direito
privado, sem fins lucrativos, que desenvolve atividade beneficente de assisténcia
social.

Empresa Privada: Instituigdo dotada de personalidade juridica de direito privado,
com patrimdnio préprio, para a exploragdo de atividade econdmica.
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Equipamento de Protegdo Individual - EPI: Equipamentos utilizados para proteger e
ou prevenir a disseminagdo de infecgdo através da manipulagdo ou contato com
pacientes e profissionais da sadde

Estrutura: Compreende adequagdo da planta fisica e seus fluxos, dos suprimentos e a
qualidade, tipos e condigdes do equipamento disponivel

Servigos de Salde: Denominagdo dada a instituicdo destinada a prestagdo de
assisténcia a sadde a populagdo, que demande o acesso de paciente.

Farmdcia Hospitalar: Unidade de apoio de assisténcia téchico-administrativa,
dirigida por profissional habilitado, integrada funcional e hierarquicamente as
atividades da organizagdo. Destina-se a programar, receber, estocar, preparar,
controlar e distribuir medicamentos ou afins e/ou manipular férmulas magistrais e
oficinais.

Fundagdo Privada: Instituigdo dotada de personalidade juridica autonoma de direito
privado, sendo de atividade publica ou beneficente.

Internagdo: Admissdo de paciente para ocupar um leito hospitalar, por um periodo
superior a 24 horas.

Isolamento: Quarto privativo destinado a internagdo do paciente com suspeita ou
confirmagdo de doenga infecto-contagiosas, podendo também ser utilizado para a
protegdo do paciente com baixa imunidade.

Lactario: Unidade com drea restrita, destinada a higienizagdo, esterilizagdo, preparo
e guarda de mamadeiras, basicamente de férmulas ldcteas.

Leito de observagdo: Leito destinado a acomodar o paciente que necessite ficar sob
observagdo médica e/ou de enfermagem para fins de diagndstico ou terapéutica
durante um periodo de até 24 horas.

Leito hospitalar: Leito numerado e identificado destinado a internagdo do paciente
dentro do hospital, localizado em uma unidade de internagdo.
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Norma: Preceito, regra; aquilo que se estabelece como base a ser seguida.

Paciente: Pessoa que procura um meio de tratamento ou avaliagdo/prevengdo com um
profissional de salde.

Pogo raso ou pogo freatico: escavagdo circular, geralmente de 0,80 a 2,00m de
didmetro e com profundidade de acordo com a localizagdo do lengol fredtico.

Pogo artesiano: é originado de dgua confinada entre duas camadas impermedveis
(rocha). Geralmente é bem mais profundo que o fredtico e necessita de equipamentos
especiais para sua perfuragdo.

Posto de enfermagem: Area destinada & equipe de enfermagem e aos médicos, para
execucgdo de atividades técnicas e administrativas da unidade.

Precaugdes padrdo: técnicas de barreiras, com separagdo fisica ou quimica entre o
hospedeiro e o individuo, com o objetivo de prevengdo e protegdo do profissional de
salde e ou paciente.

Procedimento: Agdo executada, fundamentada em principios cientificos descritos de
forma a assegurar que seus fundamentos sejam mantidos.

Profissional capacitado: profissional preparado para desenvolver atividades
determinadas apés processo de treinamento ou aprendizado em servigos, estdgio

Profissional habilitado: Pessoa comprovadamente (através de certificado ou diploma)
apta a exercer uma determinada fungdo.

Profissional qualificado: profissional apto para desenvolver atividades complexas em
drea especifica, apds curso que pode conferir titulagdo ou ndo.

Prontudrio médico: um conjunto de documentos padronizados, ordenados e concisos,
destinados ao registro dos cuidados médicos e paramédicos prestados aos pacientes
pelo hospital
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Quarto: Ambiente com banheiro anexo, destinado a internagdo de paciente, com
capacidade para um ou dois leitos.

Referéncia e Contra-referéncia: processo de articulagdo com outras instituices de
saide para o encaminhamento, transferéncia e recepgdo (contra-referéncia) de
clientes e pacientes

Residuo Infectante: Residuo de servigos de salde que por suas caracteristicas de
maior viruléncia, infectividade e concentragdo de patdgenos, apresenta risco
potencial adicional a sadde publica.

Responsadvel Técnico: Profissional de nivel superior, registrado em seu conselho de
classe, que responde legal e tecnicamente pela unidade afim.

Rotina: Técnicas estabelecidas por escrito, que padronizam os passos para a
execugdo de um procedimento.

Rouparia: Area ou sala destinada & guarda de roupa proveniente da lavanderia.
Sala: Ambiente envolto por paredes em todo o seu perimetro.

Sala de pré-parto: Ambiente destinado a acomodar a parturiente durante a fase do
trabalho de parto.

Sala de recuperagdo pés-anestésica: Ambiente destinado ds atividades de cuidados
pos--anestésicos.

Sala para guarda de equipamentos: ver depésito de equipamentos e materiais

Sala de servigo: Ambiente destinado exclusivamente as atividades de enfermagem
da unidade.

Sala de utilidades ou expurgo: Ambiente destinado a limpeza, desinfecgdo e guarda
dos materiais e roupas utilizadas na assisténcia ao paciente e também poderad ser
utilizado para a guarda tempordria de residuos.
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Sanitdrio: Ambiente dotado de bacia sanitdria e lavatdrio.

Sala para pequenos procedimentos: ambiente destinado ao desenvolvimento de
procedimentos de media complexidade, como curativo, pungdo, sondagem, cateterismo
vesical, drenagem, retirada de ponto, pequenas suturas e outros.

Servigo de apoio: Salas ou dreas que ddo suporte aos ambientes destinados ds
atividades fins de uma unidade, como inalagdo, métodos grdficos e outros.

Servigo Social Autonomo: Entidade para-estatal de cooperagdo com o poder plblico
e com administragdo e patrimdnio préprios.

Sinalizagdo sonora e ou luminosa: Alarme que indica a necessidade de intervengdo
da equipe de salde.

Sindicato: Entidade associativa de uma ou mais categorias profissionais, com
personalidade juridica de direito privado, que pode desenvolver atividades de
assisténcia social a seus associados.

Urgéncia: Unidade destinada a assisténcia de pacientes sem risco de vida Cujos
agravos necessitam de atendimento mediato.

Unidade de Internagdo: Unidade destinada a acomodagdo e assisténcia do paciente
internado.

Vestidrio: Ambiente dotado de bacias sanitdrias, lavatdrios, chuveiros e drea de
troca de roupa.

Vestiario de Barreira: Ambiente exclusivo para paramentagdo e serve de barreira a
entrada da unidade. Pode estar acoplado ou ndo a um sanitdrio ou banheiro.



