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Prefeitura Municipal de Indaiatuba

TERMO DE iCONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI
FAZEM A PREFEITURA MUNICIPAL DE INDAIATUBA E DESKTOP-SIGMANET
COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA..

CONTRATADA : |{DESKTOP-SIGMANET COMUNICACAC MULTIMIDIA
: LTDA.

DATA : [17/10/19

P. PRESENCIAL : IN®128/19

CONTRATO : : {N°717/19

Pelo presente instrumento, de um lado a PREFEITURA MUNICIPAL DE INDAIATUBA,
com sede na Av. Engenheiro Fibio Roberto Barpabé n° 2.800, Jardim Esplanada II,
CEP 13.331-900, Municipio de Indaiatuba, Estado de Sdo Paulo, inscrita no CNPJ sob o
n" 44.733.608/0001-09, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, NILSON ALCIDES
GASPAR, brasileiro, engepheiro agronomo, portador do RG n° 18.079.272-6 e CPF
n° 102.119.548-02, pela Secretdria Municipal de Educagio, RITA DE CASSIA
TRASFERET'{?I, brasileira, casada, portadora do RG n® 12.549.0453-8 SSP/SP e do CPF
n° 182.164.498-01 e pelo Secretario Municipal de Administragio, ORLANDO SCHNEIDER
VIANNA, brasileiro, casado, administrador, RG N° 7.514.269-7 e CPF n° 016.572.068-90, ora
chamada simplesmente CONTRATANTE, ¢ de outro lado a empresa DESKTOP-SIGMANET
COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA., com sede na Rua Emflio i.efo Brambila, n® 46,
sala 1, Vila Menuzzo, no Municipio de Sumaré, Estado de Sao Paulo, CEP: 13.171-480,
Telefone:  (19) 3514-3100/ 3514-3161, E-mail: robsonjoab@desktop.com.bt /
jose.silva@desktop.com.br, inscrita no CNPJ n° 08.170.849/0001-15 ¢ Tnscricio Estadual
n® 671.320.769.110, neste ato, representada por DENIO ALVES LINPQ, brasileiro,
proprietério, portador do RG n° 18.263.841 e do CPF n° 142.857.028=43, doravante designada
simplesmente CONTRATADA, tém enire st justo e coniratado o que se segue, e que
reciprocamente outorgam e aceitam:

CLAUSULA 1 - DO OBJETO

1.1. O presente cé:ontram tem como objeto a contratacio de empresa especializada em prestagio
de servigo de implantacdo de link de conectividade IP com internet de velocidade com 50MBPS
e 50MBPS - BACKUP, para disponibilizar acesso 4 internet aos alunos, professores e
funciondrios da Secretaria Municipal de Educacio e 4 populacio através da Prefeitura Municipal,
de acordo com a descriciio constante no anexo I ¢ no Termo de Referéncia do edital, e descrigio
abaixo: ’

Item | Quant. | Unid. Descricdo Valor Valor
Unitirio R§ | Total R$
oo 02 | SERVICO |SERVICO ESPECIALIZADO EM 6.550,00| 13.100,00
i IMPLANTACAO DE LINK DE
CONECTIVIDADE 1P DEDICADO DE
INTERNET; VELOCIDADE COM DE
SOMBPS; LINK DEDICADO DE DADOS,
DE USO ILIMITADO, DE ALTO
DESEMPENHO, ATRAVES DE SERVICO
DE IP, COM VELOCIDADE DE ACESSO
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DE NO MINIMO 50MBPS(QUARENTA
MEGA BITS POR SEGUNDQ) FULL-
. DUPLEX.

Valor Total; R$:13.100,00 (Treze mil e cem reais)

Condicko de pagamento: em 10(de7) dias; eontados a partir da liquidacfo realizada pela Seerctaria
ordenadora da despesa e exclusivamente mediante depésito/transferéncia em conta banciria do
fornecedor. :

Prazo de execug;‘"io: em até 60(sessenta) dias, apds o recebimento da nota de empenho,

Prazo de Contrato: 12(doze) meses.

1.2. A execugdo dos servicos ocorrerd, conforme detalhamento constanie no anexo I do Pregio
Presencial n° 128/19, ¢ de acordo com a proposta de pregos apresentada pela CONTRATADA,
que, independente de transcricdo ou anexacgio, sdo partes integrantes do presente instrumento.

1.2.1. O local dajprestacdo dos servicos serd conforme descrito abaixo:
v" Pago Municipal: Av: Eng: Fabio Roberto Barnabé; 2800, Jd: Esplanada T, Indaiatuba/SP
v' CIAEL Av. Eng. Fibio Roberto Barnabé, 3665, Jd. Esplanada I1, Indaiatuba/SP

1.3. A CONTRATADA compromete-se a cumprir o objeto deste contrato, conforme o que foi
descrito no item (1.1, na forma prevista do Pregio Presencial n° 128/19, e seu respectivo anexo.

1.4. Os gestores do contrato serdo os servidores Luiz Eduardo da Silva Alves da Secretaria
Municipal de Administracdo e Cesar Franco de Lima da Secretaria Municipal de Educacio,
responsaveis pelio acompanhamento e fiscalizacdo dos servigos prestados, como também pela
conferéncia das Notas Fiscais/Fatura. Quando da substituicdo do(s) Gestor(es), o (a) Secretirio
(a) da pasta assumird essa responsabilidade, enquanto nio seja efetuada essa alteracio por meio
de aditamento tnilatéral. As Nofas Fiscais devérdo sér cntregues no local da presiacdo dos
servicos, e, se,l constatadas irregularidades, os gestores entrario em contato com a
CON TRATADA para as devidas providéncias.

15. 0 prepostoi da CONTRATADA serd ROBSON JOAB BARBOSA, brasileiro, gerente
eorporativo; portador do RG n°® 34.202:319/SSP/SP e CPF n° 314:378.198-00; o qual devera
permanecer no local da prestacfio de servigos, para fiscalizar a execucgio do contrato n° 717/19,
prestar toda assisténcia e orientagio que se fizerem necessérias, conforme art. 68 da Lei Federal
n° 8.666 de 21 d¢ junho de 1993, ¢ alteraces posteriores.

CLAUSULA 2 DA EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1. Os servigos ora contratados deverdo ser executados com estrita observancia ao que dispde a
proposta da CONTRATADA, aos termos deste contrato e aos demais elementos constantes do
Pregdo Presencial n° 128/19, que integram o presente instrumento, independentemente de
transcrigdo ou anexagio.

2.2. Em caso de cjivergéncia entre o conteiido da proposta da CONTRATADA e o contido neste
Contrato e demais clementos que o integram, prevalecerdo estes Giltimos.
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2.3. A CONTRATANTE poderi, em qualquer ocasifio, exercer a mais ampla fiscalizacio dos
servigos, reservando-se o direito de rejeitd-los, a seu critério, quando nio forem considerados
satisfatorios.

2.4. A fiscalizagao, pof parteé di CONTRATANTE, #d0 éxihifa 4 CONTRATADA das
responsabilidades previstas na legislacdo civil ¢ por danos que vier causar 3 CONTRATANTE
ou a terceiros, seja por seus atos, de seus funciondrios ou prepostos, decorrentes de sua culpa ou
dolo na execncio do contrato.

2:5. Havendo qliialquer falha na execugdo ou caso os servigos estejam em desacordo eom as
normas, a CONTRATADA seri notificada para que os regularize, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas neste termo.

CLAUSULA 3;‘l - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

3.1. Cabera a [CONTRATADA cobservar escrupulosamentc a boa pritica dos servigos,
respeitando comy fidelidade as orientacdes, bem como as leis, regulamentos e posturas federais,
estaduais ¢ municipais relativos ao objeto deste instrumento, cumprindo imediatamente as
intencoes e exigéncias das respectivas autoridades além de:

3.2. Refazer por sud contd, 0o prazo de 24 (Vifiie e quawo) horas, sem oOnus pard a
CONTRATANIE, os servicos rejeitados por inobservancia das especificacbes ou mé execugio,
sujeitando-se as penalidades previstas no Pregio Presencial n® 128/19.

3.3. Pagar todos|os tributos, contribui¢tes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a incidir
direta ou indiretamente sobre o objeto deste instramento.

3.4. Sdo de responsabilidade da CONTRATADA os encargos tributirios e trabalhistas, de
seguro de acidentes, impostos, coniribuicdes previdencidrias e quaisquer outras que forem
devidas referentes aos servigos executados por seus empregados, decorrentes da presente avenga,
isentando a CONTRATANTE de quaisquer responsabilidades, inclusive por dano contra
LEerceiros.

3.5. Fica obrigafda a manter, durante a vigéncia do contrato, as condi¢oes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas para a contratacio.

36. A CONTRATANTE obtigu-8¢, 4 Propicidr todas as facilidades indispensgaveis 4 Boa
realizacio do ob_]eta deste instrumento.

3.7. Efetuar, 'ponmalmente, os pagamentos referentes aos servicos efetuados pela
CONTRATADA.

CLAUSULA 4“ - DA RESPONSABILIDADE PELO RESSARCIMENTO DE DANOS

4.1. A CONTRATADA se responsabilizard por danos causados por seus funcionirios efou
terceiros na prcs;tagﬁo de servigos, objeto deste contraio, garantida ampla defesa, exceto quando
comprovada a culpa tinica ¢ exclusiva da CONTRATANTE.
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4.1.1. Na hipétese da CONTRATANTE ser demandada por qualquer pessoa em razdo de danos
provocados por; culpa da CONTRATADA ou seus prepostos, apés devidamente apurado e
comprovado, esta, obriga-se a ressarcit 3 CONTRATANTE e ao terceiro prejudicado,
regressivamentc' tudo o gunanto tiver de dispender incluindo eventuais indenizacdes, custas ou
despesas, judiciais ou extrd_]udu,ulb Rofioraiios advocaticios, désde dlic a CONTRATANTE
cormunigue imediatamente 3 CONTRATADA ao receber qualquer notificacio, citagio ou

intimag#io, para que a mesma possa apresentar defesa.
CLAUSULA 5% - DA VIGENCIA E PRAZO

5.1, A vigénciaé do presente contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nas
hipéteses legais a critério e interesse da CONTRATANTE, em conformidade com a Lei Federal
n° 8.666/93 e suas alteragdes.

5.2. O prazo maximo para ativacfio do circuito, devera ser de até 60(sessenta) dias, contados a
partir do ato de contratacio (conforme Termo de Referéncia) para entrega dos servicos, apos
recebimento da' Nota de Empenho, aprovada pela Secretaria requisitante e emitidas pela
Secretaria Muml:upal da Fazenda.

CLAUSULA 6*1 - DA REMUNERACAO E PAGAMENTO

6.1. O valor mcﬁsal dos servigos serd de R$ 1.091,67 (um mil, noventa e um reais e sessenta ¢
sete centavos), perfazendo o valor total de R$ 13.100,00 (Treze mil e cem reais), considerando-se
08 precos unitéribs e 0s quantitativos apresentados na proposta da CONTRATADA.

6:1:.1; Neos preeos indicados estdo incluidas; além dos lueros; todas as despesas de custos;
beneficios, tributos e quaisquer outras despesas direta ou indiretamente relacionadas com a
execucdo do objeto deste instrumento, cuja composicdo dos custos, poderd ser solicitada pela
CONTRATANTE.

6.2. O prazo par’a 0 pagamento sera em 10(dez) dias, contados a partir da liquidacio realizada
pela Secretaria ordenadora da despesa e exclusivamente mediante depdsito/transferéncia em
conta bancéria do fomeccdor/prestador de servigo.

6.2.1. Nenhum pagamento antecipado serd efetuado 8 CONTRATADA, ou enquanto pendente
de liquidacio qualquer obrigaciio financeira que lhe foi imposta, em virtude de penalidade ou

inadimplencia, & qual poderd ser compensada com o pAETients Pendante, sem qlie isso gere
direito a acréscimos de qualquer natureza.

6.2.2. Quando da emissdo da Nota Fiscal, a CONTRATADA deverd fazer constar no seu corpo
o niimero da NOTA DE EMPENHO, preferencialmente em destaque, sendo que na sua auséncia
A mesma serd recusada:

6.2.3. O pagaménto em atraso ensejard a incidéncia de corre¢iio monetiria “pro rata” pela
variacio do INPC/IBGE, juros, também “pro rata dia” de 0,70% (setenta centésimos por cento)
ao més e multa nﬁoratéria de 2% (dois por cento) apos o 10° (décimo) dia.




6.3. O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas para restabelecer a relagdo que
as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a retribuicio da
Administraco para a justa remuneracdo da prestacio dos servicos, objetivando a manutencio de
equilibrio econdmico financeiro inicial do contrato, na hipbtese de sobrevirem fatos
impeditivos da execugfio do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando dlea econdmica extraordinéria e extracontratual.

6.4. Quaisquer: tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéneia de disposigbes legais; guando ocorridas apds a data de apresentagfio da proposta;
de comprovada repercussio nos pregos contratados, poderdo implicar a revisio destes para mais
ou menos, conforme o caso.

6.5. Na hjp()tesei da CONTRATADA solicitar alteracdo de preco, a mesma terd que justificar o

pedido, através de planilha detalhada de custos, acompanhada de documenios que comprovem a
procedéncia do I;)ed.ido.

6.6. O reajuste p!oderé ser anual, ficando eleito pelas partes, o indice INPC do IBGE.
CLAUSULA 7* - SUPORTE LEGAL E ORCAMENTARIO

7.1. O valor totél da presente avenga € de R$ 13.100,00 (Treze mil ¢ cem reais). As despesas
decorrentes da presente contratagio correrdo as contas das dotages orcamentirias vigentes,
codificadas pefos n° 01.04.01.04.1220001.2003.3.3.90.40 da Secretaria Municipal de
Administragio e 01.07.01.12.3650005.2003.3.3.90.40 e 01.07.02.12.3610005.2003.3.3.90.40 da
Secretaria Municipal de Educagiio; eujos valores serdo informados em cada Nota de Empenhe;
pela Secretaria requisitante.

7.2. O presente contrato ¢ firmado através do Pregio Presencial n° 128/19, com fundamento nas
disposigdes da Lei Federal n° 8.666/93 ¢ alteracdes posteriores, pelas quais se regerd, onde a
proposta da CONTRATADA fica fazendo parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA " - DAS PENALIDADES E RESCISAO

8.1. Em caso de inexecucdio total ou parcial das contratacbes do objeto deste presente
ifistrumento, salvo ocofencla de caso fortuits oii de forcd maicr, devidamente justificada &
comprovada, setdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, o disposto na Resolugiio n® 05/93,
atualizada pela Resolugﬁo n° 03/08, do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, como também
o disposto nos artigos 81, 86 e 87 da Lei n°® 8.666/93, as seguintes penalidades:

a) A recusa injustificada do adjudicatirio ern assinar o presente instrumento; aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragio da Prefeitura
Municipal de Indaiatuba, caracteriza o descumprimento total da obrigagio assumida, sujeitando;

o as seguintes penalidades:

I- Multa de 20% {vinte por cento) sobre o valor da obrigacac ndo cumprida; ou
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IT - Pagamento ci:orrespondente a diferenca de preco decorrente de nova licitacio para o mesmo
fim. ;

b) Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total do instrumento, por dia de atraso na execucio
do8 5ErVi¢os de Tornecimento, linilads ac 10° (Q8Einio) dia;

¢) A partir do 11;" (décimo primeiro) dia de atraso do inadimplemento, multa de até 15% (quinze
por cento) sobre; o valor total do instrumento, at¢ o 30° (trigé€simo) dia de atraso;

d) A partir do 31" (trigésimo primeiro) dia estard earacterizado a inexeeugio total eu pareial da
obrigacdo assumida, multa de 20% (vinte por cento) sobre o total adjudicado para a empresa;

€) Cancelamentc;) do instrumento e suspensio temporaria ao direito de licitar com o Municipio de
Indaiatuba, bem; como o impedimento de com ela contratar, pelo prazo de 12 (doze) meses, na

hipétese de descimprimento integral de, no minimo, uma Nota de Empenho ou descumprimento
parcial de mais de uma Nota de Empenho.

8.2. As multas serdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou cumulativamente.

8.3. Se o valor d:a multa ou indenizacgio devida ndo for recolhida dentro do prazo de 05 (cinco)
dias cotridos cofitados 4 pardr da dai do recebimento da otificagdo, serd sutotatcamente
descontado do prego que 2 empresa contratada vier a fazer jus, acrescido de juros moratérios de
1% (um por cento) ao més, ou, quando for o caso, inscritc em Divida Ativa ¢ executado
jodicialmente.

84. As penaliidades previstas nesta Clausula €m cardter de san¢do administrativa,
conseqiientemente, a sua aplicacdo ndo exime a empresa detentora do presente instrumento da
reparacio das eventuais perdas e danos que seu ato punivel venha acarretar ao Municipio de
Indaiatuba.

8.5. Apds a aplicagio de quaisquer das penalidades acima previstas, realizar-se-a comunicagiio
escrita & empresa, e publicado na Imprensa Oficial do Municipio e/ou Dirio Oficial do Estado
{(excluida as penalidades de adverténcia e multa de mora), constande o fundamento legal da
punigdo, informando ainda que o fato serd registrado no cadastro correspondente, inclusive junio
a0 Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.

8.6. A aplicagdo de ittiltas que ulirapasse o gquivalents a 30% (trintd por cento) do valor da Nota
de Empenho, serd causa de anulacdo do contrato, unilateralmente, pela Administracio, nos
termos da legislacdo aplicavel, e cancelamento do seu registro de precos.

8.7. Nenhuma sancfo serd aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa
prévia do interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo — lhe franqueada vista ao
processo. ;

8.8. Aquele que firmar declaracdo falsa, inclusive documentos ou que dela tenha conhecimento,
ficara sujeito 4s penas da lei de licitagSes, sem prejuizo da responsabilidade criminal cabivel.

/
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8.9. O presente é:ontrato poderé ser rescindido ou alterado nas hipdteses legais, por acordo das
partes ou unilateralmente pela CONTRATANTE nos casos de interesse piblico devidamente
justificado.

CLAUSULA 9" - DAS DISPUSICOES GERAIS

9.1. A tolerincia das partes ndo implica em novagio das obrigagbes assumidas no presente
contrato. :

9.2. Fiea eleito, o fore da Comarca de Indaiatuba como competente para apreeiar todas as
questdes decorrentes do presente Contrato, com rentincia expressa de qualquer outro, por mais

privilegiado queéfor.

E assim, por fg:starem Justos e contratados, assinam o presente termo em 03 (trés) vias de igual
teor para o mesmo fim.

Indaiatuba, 17

NILSON ALCIDES

‘ RITA DE CASSIA TRASFERETTI
“~  Prefeito Municipa

Secretaria Municipal de Educacio

Sg%h Yl [l

T A Unnnd

ORLANDO SCHNEIDER ViAN DENIO ALVES LINDO
Secretério Munic:fp,al_g_le Administracdo P/ empresa
Gestores:

- Secretaria Ml%fméicipai de Admf';listrag

1 i i

0 da, Silva Alves

Luiz Ed f" d
|

~ Secretaria Mt;miicipal de Educacio

pegfde [Lima
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE : | PREFEITURA MUNICIPAL DE INDAIATUBA

CONTRATADA : | DESKTOP-SIGMANET COMUNICACAO MULTIMIDIA
LTDA.

CONTRATO : : | N°717/19

OBJETO 5 : | Contratagao de empresa especializada em prestagio de servico de

implantacdo de link de comectividade IP com internet de
velocidade com 50MBPS e 50MBPS - BACKUP, para
disponibilizar &cesgo A inerhiet Ao§ 4llifios, proféssorss &
funcionarios da Secretaria Municipal de Educacéio e 4 populagio
através da Prefeitura Municipal, de acordo com a descrigio
constante 1o anexo I e no Termo de Referéncia do edital.

ADVOGADOOAE _|:|N°

Pelo presente TI";ZRMO, nos, abaixo identificados:
1. Estamos C]ENTES de que:

a) o ajuste acimaé referido estard sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado
de Sdo Paulo, cujo trémite processual ocorrerd pelo sistema Presencial;

b} poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes de
interesse, Desp#chos ¢ Decisoes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Presencial, conforme dados abaiko indicados, e ¢onsonincia ¢om O éstabelécido ha Résoliciao
n° 01/2011 do TCESP;

¢) além de disponiveis no processo Presencial, todos os Despachos e Decisées que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Didrto Oficial do Estado,
Caderno do Poder Eegislativo; parte do Tribunal de Contas do Estado de Sio Paulo; em
conformidade cqm o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-
se, & partir de entfio, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo
Civil; i

d) Qualquer alteraciio de endereco — residencial ou Presencial — ou telefones de contato devera
ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos poir NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicaco;

b} Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesa; interpor recursos ¢ o que mais couber.

Indaiatuba, 17 df;: outubro de 2019.
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i
GESTOR DO (?)RG‘&OIENTIDADE:

Nome: NILSON ALCIDES GASPAR
RG n° 18.079.272-6
i CPF u® 102.119.548-02
Data de Nascimento: 20/03/1969

Endereco residencial

Rua Uirapuru, n° 259 - Vila Avai — CEP 13.333-200 -
Indaiatuba/SP

E-mail instituc.ional:

gabinete@indaiatuba.sp.gov.br

E-mail pessouls gabinete@indaiatuba.sp.gov.br
Telefone(s): : | (19) 99967-3685
Assinatura: m e (\ - S

'

Wt

Responsiveis qtile assinaram o ajuste:

Pela CONTRATANTE:
Nome RITA DE CASSIA TRASFERETTI
Cargo Secretaria Municipal de Educacio
RG n° 12.549.045-8 SSP/SP
CPF n® 182.164.498-01
Data de Nascimento 16/08/1963 — Monte Mor

Endereco residencial

Rua Frederico Artoni, 28 — Chécaras Areal — CEP. 13331-020

K-mail institucional

educacao.secretario(@indaiatuba.sp.gov.br

E-mail pessoal

ritatrasferetti(@gmail.com

Telefone(s) (19) 3801-9191 - (19) 99960-7321
Assinatura: : ﬂ)jwc—\ L)d¢~/£'£"“ ..
Rifa d¢ Cassia rasieret v ’
Secretéria Municipal de Educacdo
Nome ; : | ORLANDO SCHNEIDER VIANNA
Cargo Secretdrio Municipal de Administracio

RG N°7.514.269-7

CPF n° 016.572.068-90

Data de Nascimen

28/07/1958

Endereco residencial

Alameda Doutor José cardeal, 143, Jd. Pedroso/Paraiso

E-mail institucion

administracao.secretario(@indaiatuba.sp.gov.br

E-mail pessoal DA possui
Telefone(s) : J(19)3834-9696 ou (19)99972-3001
\
Assinatura: M X A~ N
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Pela CONTRATADA:

Nome 5 .| DENTO ALVES LINDO
Cargo 3 : | Proprietirio

| RGi® 18.263.841
5 :| CPFn” 142.857.028-43
Data de Nascimente | :| 18/05/1969
Endereco residbncial :| Rua Heitor Vila Lobos, n® 153, Parque Versailles, Sumaré/SP,
: CEP 13.171-730
E-mail institncienal | :| robonjoab@desktop.com.br
E-mail pessoal : | robonjoab@desktop.com.br
Telefone(s) E 1| (19) 3514-3161 e (19) 99917-7541

Assinatura: : DMM\;G }Q\)\IV‘L/ QJ\N\/‘{

Iy
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DECLA?A(;J&O DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCESP

CONTRATANTE PREFEITURA MUNICIPAL DE INDAIATUBA

CNPJ N° 44.733.608/0001-09

CONTRATADA DESKTOP-SIGMANET COMUNICACAG MULTIMIDIA
LTDA.

CNPJ N° 08.170.849/0001-15

CONTRATO : N°717/19

DATA DA ASSINATURA 17/16/19

VIGENCIA iZ {doze} meses

OBJETO , Contratacdo de empresa especializada em prestagio de
servico de implantacdo de link de conectividade IP com
: internet de velocidade com SOMBPS e 50MBPS - BACKUP,
para disponibilizar acesso 2 internet aos alunos, professores
e funciondrios da Secretaria Murnicipal de Fducacio ¢ A
I populagio através da Prefeitura Municipal, de acordo com a
: descricdo constante no anexo I e no Termo de Referéncia do

edital.
VALOR R$ 13.100,00

Declaro{amos), I:1a qualidade de responsdvel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da
Lei, que os demais documentos originais, atinentes i correspondente licitacio, encontram-se no

respectivo processo administrativo arg
Estado de Sao Paulo, e serdo remetidos

Indaiatuba, 17 dfi: outubro de 2019.

svado na origem 2 disposicdo do Tribunal de Contas do
ando requisitados.

JERN

ORLANDO SCHNEIDER VIANNA
Secretirio Municipal de Administracio

Nome: ORLANDO SCHNEIDER VIANNA|
Cargo: Secretirio Municipal de Adminisiracdp
E-mail institucional administracio.secretario@indaiatuba.sp.gov.br
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Prefeitura Municipal de Indaiatuba

TERMO DE REFERENCIA

Memorial Desfcritivo para Centratacio de Empresa de Prestacdo de Servico de
Conectividade IP - Link dedicado

1 - Prestacio de% servicos de fomecimento de conectividade IP (Intermet Protocol) e a respectiva
infraestrutura necesséria para a disponibilizacfio da conexio do link dedicado até o rack principal
do local abaixo indicado, incluindo instalagdo, configuracdo e suporte técnico em equipamentos
que se fizerem niecesséﬂos, especialmente com relac@o ao roteador, que deverd ser gerenciado e
mantido pela contratada; cedido em eomodato a Prefeitura durante toda a vigéneia do eontrato.

Local Logradonre Bairro
Pago Municipal Av. Eng. Fabio Roberto Barnabé, 2800 Jd. Esplanada I1
CIAEI Av. Eng. Fabio Roberto Barnabé, 3665 Id. Esplanada Il

2 — O fomecimento de acesso dedicado i Internet, sem limite de transferéncia mensal e sem
compartilhamento de banda no backbone (uso exclusivo dos locais descritos acima, nio
compartithado),  deverd possuir velocidade minima de 40 (quarenta) Mbps (megabits por
segundo) € full—duplex (99,9% de banda garantida). A capacidade do link deverd ser siméirica,
ou seja, posswr a mesma velocidade para download e upload.

3 — A empresa Vencedora deve possuir infraestrutura 100% propria, ndo podendo utilizar ou
sublocar qualsquer equipamentos ou componentes de infraestrutura entre o seu PoP (ponto de
presenca) e o CP_E (equipamento instalado na Prefeitura) que ndo the pertencam. A infraestrutura
da iltiivia milkia ﬂéVE pErtenicer d empresa vencedora ¢ nao deve passar por redes fisicas 6l 16gicas
de terceiros.

4 — A contratada devera oferecer garantia de nivel de servigo (SLA), assegurando disponibilidade
minima mensal de 99,5% (excluindo-se as manutengdes pré-programadas), e tempo maximo de
resolugdo para preblemas eriticos de até 4 (guatro) heras:

5- A contratada devera disponibilizar no minimo um bloco/28 de enderecos IPv4 piblicos fixos,
vélidos e sem qualquer tipo de filtro ou blogqueio por link. Durante a vigéncia deste contrato, a
Prefeitura poderd vir a utilizar blocos de enderecos IPv4 proprios, ficando a contratada
responsavel pela:configuracio dos roteadores e/ou ativos de sua propriedade.

6 ~ O link oferecido deverd forecer conectividade IPv6 nativa (sem utilizagdo de tiineis e/ou
brokers) através de pilha dupla (IPv4 e IPv6). A contratada dever4 disponibilizar um bloco /56
de enderecos IPV6 global unicast fixo e sem qualquer tipo de filtro ou blogueio por link. Durante
a vigéncia deste! Icontrato a Prefeitura poderd vir a utilizar blocos de enderecos IPv6 préprios,
ficdndo 4 Ciﬁﬁﬁ”‘;ﬁtﬁﬂﬁ responsavel peld conflguracas dos roteddorss e/ou ativos dé sua
propriedade. |

7 — O tempo enu;'e a comunicacdo formal da falha e o primeiro feedback da ocorréncia, sera de,
no méximo, 1 (uma) hora.

£
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Prefeifura Municipal de Indaiatuba

8 — A contratada dever4 prestar suporte técnico no regime 365 dias por ano, 7 dias por semana,
24 horas por dia, sendo que o tempo entre a comunicagio formal de eventual falha, até a resolucio
e reativacao do servigo deverd atender a seguinte regra:

Nivel da Fallia Déscricao Teipo dé

resoluciio (em
. horas)

Critico Servigo completamente indisponivel 04

Severo Servico operando parcialmente 12

Maior Servico com degradagio de qualidade 24

Menor 5 Prnl:flemas que ndo impactem no funcionamento do 75

SErvigo

9 — Deveri ser ghardado sigilo absoluto, sobre as informagdes obtidas e, bem assim daquelas por
si levantadas ¢ de outras das quais venha a conhecer durante a execucdo dos servigos, as quais
nic poderdo serpor ela utilizadas, sob qualquer pretexto, para finalidades outras que ndo a do
curnprimento do| objeto do presente contrato.

10 — Deve-se ainda, cuidar para que os elementos utilizados na execugiio dos servicos
contratualmente| previstos, tenham tratamento reservado, por si ou por guaisquer de seus
profissicnais envolvidos no contrato, inclusive obrigando-se a ndo reproduzi-los, divulgd-los ou
cede-los, sem a prévia e expressa autorizagdo por escrito.

11 = Os servigos|de teleconmnicagdes descritos neste documento, deverdo estar de acordo com a
Lei 9.472/97 que regulamenta, Planos e Normas da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —
ANATEL. A CONTRATADA devera possuir Termo de Autorizagdo para a prestagdo de Servico
Comunicacao Multimidia (SCM) outorgado pela ANATEL, para prestar o servico objeto deste
edital. O referido documento, devera ser apresentado em até 03 (trés) dias tteis, ap6s o término
da licitagdo.

12 — A conexido uoferec:lda ndo deve sofrer qualquer tipo de filtragem, bloqueio, traffic shaping
ou qualquer outra pritica que prejudique o desempenho do acesso ou comprometa a
confidencialidade dos dados circulantes pela mesma. A CONTRATADA niio podera bloquear
limitar ou filtrar de forma alguma o trifego de entrada ou de saida do Link, exceto por solicitacio
expressa do CONTRATAN TE.

13— Naio serdo aceltos enderecos IP reservados, nem a utilizacio de proxies transparentes, policy
routing ou de NAT (Network Address Translation) de qualquer natureza, a fim de permitir a
conexdo efetiva dos locais & Internet Mundial.

14 - O link nﬁoﬁ poderd passar por qualquer tipo de cache ou mecanismo de aceleragio de
navegacio, devendo ser livre de qualquer tipo de controle ou rastreamento.

I
15-0 link dedlcado oferecido poder4 ser fornecido tanto por meio fisico (cabo) como por meio
de radio, neste uitnno caso com fregiincias licenciadas e homologadas pela Anatel. Nio seriio
aceitos servicos oferecidos por meio de link de ridio de baixa ou média freqiiéncia
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(especialmente!as frequéncias de 2,4 GHz e 5,8 GHz), devido i interferéncia de oufras
tecnologias utilizadas nestas faixas que podem causar a poluicdo do espectro.

16 Os enderegos P forneados ndo poderao estar mscmos em hstas de bloquem de sparn
B]ockmg Systcm (SORBS) ou qua]qucr outro tipo de “Black List”.

17 - Caso um dos enderegos IP fornecido, esteja em alguma lista de bloqueio de “spam”, a
CONTRATADA devera tomar medidas para auxiliar na retirada do referido IP da lista, até o
inicio da Huhzagae por parte da Prefeitura:

18 - O prazo méximo para ativagéo do Circuito devera ser de 60 (sessenta) dias, contados a partir
do ato de contratagao do servico.

19~ As manutengoes programadas na rede, que impliquem na indisponibilidade da prestaciio dos
servigos, deverdo ser previamente commnicadas e acordadas entre as partes, € nao serao
contabilizadas para o efeito da garantia de disponibilidade (SLA).

20 - Os circuitos de comunicagdo entre a Contratante ¢ o backbone do provedor ndio serio
compartithados com outros usudrios ou clicntes da empresa Contratada.

21 - O roteador|a ser fornecido pela contratada devera dispor de, pelo menos, 4 portas Gigabit
Ethernet, padrdo RI-45, do lado do cliente, onde serd ligado a wm Firewall pertencente a
Prefeitura.

22 - Os equiparﬁentes necessdrios & conexde devem ser acondicionados em Gabinete ou Rack

197.Os equlparqentos da CONTRATADA poderio ser instalados em Rack da CONTRATANTE
cbservados a compaublhdadc ¢ disponibilidade. Caso contririo, a CONTRATADA devera
prover ou alocar'recursos proprios necessarios & adequacdo ou compatibilizacio (rack, gabinete,
etc. ).

23-A CONTRATADA sc responsabilizard integralmente pela reatizagéio de qualquer servico ou
obrade mfra—cstmtura externa (em sua rede). A Contratante se responsabiliza pela infra-estrutura
{(dutos ¢ canahzagoes) para levar o circuito até o bastidor (Rack) de rede dos locais descritos na
tabela do item 1.

24-A ﬁ’féﬁtﬁdﬁf@ deé 3e1vigo, deverd diidd fortiscsr, se Clisto piird a Contratinte:

Suporte e configliragdo de sessdo BGP entre roteadores da empresa e da Prefeitura.

Servico de Regisfro para servidor de nomes (DNS)

Registro de reverso;

Suporte a roteamento estitico e dindmico;

Os servicos prestades deverae estar dispeniveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7(sete) dias por
semana, mcluswe n0s feriados e finais de semana.

25 -~ Devera ser fomec1do manutengdo e suporte téenico durante a vigéncia do
confrato, sem custos adicionais, sob as seguintes condigdes:
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Atendimento télefﬁnico através de mimero com ligacdo gratuita (0800), para gestio de
problemas, disponiveis 24 (vinte quatro) horas por dia, durante os 07 (sete) dias da semana,
incluindo sdbados, domingos e feriados, para abertura de chamadas técnicas;

Todas as chamadas técnicas deverdo ser registradas em sistema informatizado;

O féchattiento {iiﬁ chamada (éciiica someénie podera GCoITer Com antiéncia da Coniralanié;

O prazo médximo para inicio de atendimento & chamada técnica devera ser de até 01 (uma) hora
corrida, a partir da hora de abertura do chamado;

Manuiencio e assisténcia técnica em qualquer situacio de falha dos circuitos contratados,
incluindo todo € qualquer equipamento da Contratada;

Eventuais interrupedes programadas dos servigos; guando necessérias; deverdo ser informadas
com antecedéncia minima de 07 (sete) dias;

Qualquer manu!tengéio ou intervencdio, mesmo ndo implicando inoperdncia dos servigos ou
alteracio nas suas caracteristicas, deverd ser agendada e acordada previamente com a
Contratante, exceto quando estas se tratarem de uma emergéncia;

As manutengocs preventivas corretivas ou ajustes nos equipamentos que possam Vir a causar
inoperincias ou imdisponibilidade nos servigos, desde que previamente acordadas entre a
Contratada ¢ a Comratante ¢ realizados nos hordrios estipulados pela Contratante, niio geram
descontos na fatpra

Em caso de falha ou inoperancia de qualguer circuito ou equipamento que tenha reflexo na
prestacdo dos servicos, a Contratada devera abrir um chamado técnico, indepcndente de
solicitacas da Coﬁtratante apos 4 Cohstatacad do probieind, € dar cifhicia A Contiatante da
execucio dos rcparos

26 - Momtoragi'o de Trafego: a CONTRATADA deverd disponibilizar aplicativo que permita a
monitoracio de trafego on-line no enlace e informaces sobre desempenho e ocupagio dos Links,
para acesso eml tempo real; incluindo velatdrios e grificos histéricos que demonstrem as
tendéncias e os horérios de maior/menor utilizagio com resumo de trifego de saida e de entrada
semanal, mensai € anual.

27-A CONTRATADA deverd oferecer e comprovar, através de relatérios e graficos mensais de

desempenho (banda/dispomblhdade) garantia de largura de banda minima equivalente
CONTRATADA durante o periodo de vigéncia do contrato.

28 — Servigo de Gcstﬁo de Redes
A contratada devera fomccer ACesso a um portal web ondc 0 contratante podera momtorar 0

alarmes com abertura de chamados para reparos), servicos de andlise, diagndstico e
recomendacdes para a camada de rede e aplicagiio, servigos de gerenciamento do trifego até a
camada de aphcagao com, no minimo, as funcionalidades abaixo:

3] Gensume de CPU e meméria
2) Laténcia!

3) Jitter

4) Perda de pacotes

5) Consumo de banda

6) Alarme de consumo de banda (threshold)
7)Y Alarme dle mudanga de configuragies
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8) Relatéribs mensais (rede, aplicacdo. QoS)

9) Gestdo

10) Incidentes e problemas

11) Gestido de mudangas

12) Gestao de capacidade de rede

13) Gestiio de capacidade de aplicacdes

14) Gestio de disponibilidade

15) Gestio de niveis de servigo

16) Pr6-atividade (24x7)

17) Central de atendimento 0800 para contato

18) Teiefonﬁﬁ ou outro meio de contato por voz, caso o acesso primédrio (0800) esteja
inoperante

REQUISITOS DO ROTEADOR A SER FORNECIDO PELA CONTRATADA

1-0 rote-adc_ni devera ser dimensionado, fomecido, instalado, gerenciado e operado pela
contratada e deverd ter seu desempenho e niveis de qualidade de servigo garantidos pelo periodo
de vigéncia deste contrato.

2 — Todas as atualizagbes ¢ corregbes (patches) de softwares e firmwares, necessérias para o

Cliliiprimento das Tequiisitos exigidos por ésté Termio dé Referéncia, deveras ser realizadas pela
contratada sem énus adicionais a4 Prefeitura de Indaiatuba.

3 — Possuir, pelo menos, 4 (quatro) interfaces gigabit ethernet 802.3-2005, 1000BASET-T, com
velocidade 1 thps, com conector RJ-45,

4 - Ser fomecfﬁido com todos os componentes, mddulos e acessOrios necessirios ao seu
funcionamento, atendendo aos requisitos deste Termo de Referéncia.

|
5-0 roteador%deve ser dimensionado para operar com carga maxima de CPU, memdria e
throughput de rede, suportando todo o trifego com a banda totalmente ocupada, sem exceder o

Timite de 70% de sua capacidade.

6 — Deve possuir suporte completo a MIB’s que permitam monitoramento de parimetros de
desempenho por classes de servigos, através do proiocolo SNMP nas versdes 2 e 3.

REQUISITOS éPARA CONEXAO DU LINK DA CONTRATADA AO DATACENTER
DA PREFEITGRA

I - A rede da cofttratada deverd prever rotas alternativas em sua estrutura, ao menos do ponto de
vista 16gico, de modo que eventuais falhas em equipamentos ou linhas de dados nio afetem a
disponibilidade de sistema:

2-A intcrligaéﬁo entre o datacenter da Prefeitura ¢ o PoP da contratada deveri ser feita
obrigatoriamente através de fibra dptica.
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3 — Os servigos oferecidos deverdo prover acesso 4 Internet, sem a necessidade de contratacio
de nenhuma funcionalidade ou provedor adicional, incluindo o servigo de resolucio de nomes
(DNS reverso). -

4 — A 1at8ncid 1150 podsra éxceder 100 AiS (Céni milisségundos) fio backbone naciohal & 150 s
(centoe cinquen!ta milissegundos) no backbone internacional. A perda de pacotes nao poderé ser
maior do que 2% em ambos os casos.

CRITERIOS DE ACEITACAO DO SERVICO

Deverdo haver dois tipos de aceitagio: a aceita provisoria e a aceitacio definitiva. Caberi ao
Departamento de Informatica da Prefeitura de Indaiatuba emitir parecer a respeito dos dois tipos
de aceite.

CRITERIOS P@ARA ACEITACAO PROVISORIA
A aceitacdo de iimplantag:iio deverd atender aos seguintes requisitos:

A aceitacio da iémplantag?io do link se dard até 5 (cinco) dias apds a entrega do servigo, com a
observagdo, pela Prefeitura de Indaiatuba, de normalidade no provimento dos servicos
dispoiibilizados atFaves dests Hak;

Caso haja rej ci(;;‘ao na aceitacio dos servigos do link, a Prefeitura de Indaiatuba podera solicitar
a suspensio da implantagio até que possiveis problemas sejam sanados, sem que isso gere direito
i contratada de protelar a implantacio dentro dos prazos definidos.

Os testes de acfeitagio dos servicos de rede serfio compostos por testes de conectividade e
funcionais, testes da solugio de seguranca e testes da solucfio de geréncia de rede.

A aceitagfo ocorrerd caso os resultados dos testes estejam conforme os requisitos do termo de
referéncia e do contrato

O link de Intcmf;:t serda considerado aceito nos testes de conectividade e funcionais, se:

* A transagiio padrio de um sistema corporativo on-line, a ser definido pela Prefeitura de
Indaiatuba, puder ser completada com sucesso, dentro das caracteristicas da aplicacdo e
40§ paraitiétios dé usabilidade:

e Permitir a navegacgdo pela Internet;

® Realizaritestes de funcionamento do link, emitindo relatdrios de testes, devidamente
assinados pelos funcionirios da empresa contratada e por funciondrio do Departamento
de Informatica da Prefeitura.

Os seguintes testes deverdo ser realizados para fins de aceite técnico do link:

Acesso a Intemét, a partir dos computadores da rede interna, e acesso a partir da Internet aos
servigos ptiblicos da Prefeitura;
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Afericio da vekicidade do link instalado, tanto para download como para upload;
Verificagiio da performance do link instalado e taxa de perda de pacotes;

CRITERIOS PARA ACEITACAO DEFINITIVA
s A aceitagfo definitiva se dard apos a verificagdo da correta operagio do link, apds o
término do periodo de testes;

¢ Durante 0 periodo de testes serd possivel a verificacdo do correto funcionamento da
soluc@o antes que seja emitida a aceitacfo final da implantacio;

s O periodo de testes terd duracio de 5 (cinco) dias, contados a partir da constatacio da
completd instalagdo do link. A durac@o do periodo de testes podera ser alterada, mediante
acordo pré-definido entre a Prefeitura de Indaiatuba e a empresa contratada;

e Durante gsse perfodo deverdo ser sanadas todas as pendéncias de qualquer natureza que
porventura existirem, sendo possivel avaliar o desempenho do servigo e posterior emissdo
do termo de recebimento definitivo;

e O termoi de recebimento definitivo serd emitide pelo Departamento de Informatica
{DEPIN} apds o efetivo término do periodo de testes;

°* A emissio do término de recebimento definitivo ndo isemta a contratada das
responsabilidades sobre o pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens
oferecidas, estendendo-se a necessidade de teste destas facilidades ao longo do perfodo
de contrato.

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

A Prefeitura de ;Indaiatuba, por meio de instrumento préprio da solugdo de geréncia de rede,
acompanhari o funcionamento do link, realizard auditoria e fard apuracao dos indicadores de
desempenhe;

A contratada deverd disponibilizar, a qualguer instante, sua base de dados de gerenciamento e de
atendimento, conjuntamente com o modelo de dados, para que a Prefeitura possa gerar relatérios
com a finalidade de acompanhamento, averignacdo ou auditoria;

A contratada devera responsabilizar-se pela integridade dos dados coletados e armazenados em
seus recursos relativos a geréncia e aos chamados registrados;

Niveis de SLA exigido para o link:

Dispoiibilidade ifiifiima ménsal fini a fim de 99,5%:

Taxa de erros méxima admitida por acesso de 10%;

Laténcia ndo po(ieré exceder 100 ms (cem milissegundos) no backbone nacional e 150 ms (cento
e cinquenta milissegundos) no backbone internacional;

Perda de pacotes niio podera ser maior do que 2%. ~
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PUBLICACAO DE RESUMO DO CONTRATO N2 716/19, PARA PRESTACAO DE SERVICOS, QUE ENTRE S1 FAZEM A
PREFEITURA MUNICIPAL DE INDAIATUBA E BEST FIBRA TV ENTRETENIMENTOS LTDA., NOS TERMOS DA LEI
FEDERAL N2. 8.666/1993. - Data: 17/10/19. Objeto: contratacio de empresa especializada em prestacdo de
servico de implantacdo de link de conectividade IP com internet de velocidade com 50MBPS e SOMBPS -
BACKUP, para disponibilizar acesso a internet aos alunos, professores e funciondrios da Secretaria Municipal de
Educacio e a populagdo étravés da Prefeitura Municipal, de acordo com a descri¢io constante no anexo | e no
Termo de Referéncia do edital. Valor total: R$ RS 19.400,00. Vigéncia: 12 (doze) meses. Pregdio Presencial n2
128/19 :

PUBLICACAO DE RESUMO DO CONTRATO N2 717/19, PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS, QUE ENTRE SI FAZEM A
PREFEITURA MUNICIPAL DE INDAIATUBA E DESKTOP-SIGMANET COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA., NOS
TERMOS DA LEI FEDERAL Ne2. 8.666/1993. - Data: 17/10/19. Objeto: contratagio de empresa especializada em
prestacdo de servigo de fimplantagﬁo de link de conectividade 1P com internet de velocidade com SOMBPS e

: Imprensa Oficial conforme Lei Municipal 6.683, de 06 de abril de 2017
Assinado digitzimente conforme MP r 2,200-2, de 2001, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade
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-

# SOMBPS - BACKUP, para ‘disponibilizar acesso a internet aos alunos, professores e funciondarios da Secretaria
Municipal de Educagdo e a populagdo através da Prefeitura Municipal, de acordo com a descrigdo constante no
anexo | e no Termo de Referéncia do edital. Valor total: 13.100,00. Vigéncia: 12 (doze} meses. Pregdo
Presencial n2 128/19 :

: Imprensa Oficial conforme Lei Municipal 6.683, de 06 de abril de 2017
Assinado digitalmente conforme MP n® 2.200-2, de 2001, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade




