PREFEITURA MUNICIPAL DE INDAIATUBA

PLANO DIRETOR DE MOBILIDADE URBANA SUSTENTAVEL DE
INDAIATUBA - PDMUS

RT03 7 CONSOLIDACAO DAS LEITURAS DE MOBILIDADE URBANA
RTO04 i PLANO DE ACAO E INVESTIMENTO

VOLUME 02

SETEMBRO/ 2016

Revisédo 1

&) OFICINA



Prefeitura Municipal de Indaiatuba

Contrato N° 179/15 de 25/03/2015

Contratada: Oficina Engenheiros Consultores Associados Ltda.

Objeto: Elaboracéo do Plano Diretor de Mobilidade Urbana Sustentavel de Indaiatuba

RT-03 1 Consolidacdo das Leituras de Mobilidade Urbana

RTO4 i Plano de Acdo e Investimento

Documento: RT-03/RT-04
Volume: 02
Reviséo: 01
Emissao: 09/2016

Arquivo: (Indaiatuba) RTO3 -RT04 - volume
02_R1.docx
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1 APRESENTACAO

Este documento apresenta o Volume 2 do RT-03 1 Consolidacdo das Leituras de Mobilidade
Urbana e do RT 04 1 Plano de Acao, que configura o Relatério do Plano Diretor de Mobilidade
Urbana Sustentavel de Indaiatuba referente ao Contrato n.° 179/2015 de 23/03/2015 firmado
entre a Prefeitura Municipal de Indaiatuba e a Oficina i Engenheiros Consultores Associados
Ltda., que tem como objeto o desenvolvimento do Plano Diretor de Mobilidade Urbana
Sustentavel do Municipio de Indaiatuba i PDMUS de Indaiatuba.

No Volume 1 foram apresentadas as propostas de acdes para 0s componentes de sistema viario,
transito e mobilidade ndo motorizada. Este volume 2 apresenta o diagndstico e as diretrizes para
a rede de transporte coletivo municipal de Indaiatuba

O diagnéstico do setor de transporte coletivo indicou que o sistema de transporte coletivo
municipal com 25 linhas e frota de 59 veiculos apresenta baixa utilizacdo com participagéo da
ordem de apenas 12% das viagens motorizadas.

Visando melhorar esse quadro o PDMUS apresenta proposta de reestruturacdo da rede de linhas
de 6nibus municipais de modo a proporcionar maior confiabilidade a partir da oferta de maiores
frequéncias de atendimento obtidas pela concentragdo dos itinerarios das linhas além de
medidas pontuais de relocacdo de terminais de 6nibus.

A reestruturacdo proposta resultou em uma rede de 27 linhas classificadas de acordo com uma
nova tipologia proposta: 6 linhas troncais; 14 linhas radiais; 02 linhas diametrais; 02 linhas
perimetrais e 03 linhas circulares. Cabe destacar que a presente proposta, embora ja
apresentada em nivel de itinerarios, dimensionamento de oferta e estimativas preliminares de
demanda nao configura um projeto basico de rede. Dessa maneira recomenda-se que, uma vez
validada a presente proposta, seja elaborado o projeto basico de rede de transporte coletivo com
dimensionamento detalhado de oferta e estimativas de demanda assim como com a
apresentacao dos indicadores de viabilidade.

Cabe destacar que no decorrer do desenvolvimento do PDMUS foi iniciada a ocupacédo dos
conjuntos habitacionais do Bairro Campo Bonito e foi implantada a nova linha que opera com o
codigo numero 320 para atendimento da populagéo residente nesses conjuntos residenciais.
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2 CARACTERISTICAS FISICAS DA REDE DE TRANSPORTE COLETIVO ATUAL

2.1 INFRAESTRUTURA FISICA DO TRANSPORTE COLETIVO

Atualmente o municipio de Indaiatuba conta com seis principais terminais de 6nibus, o Terminal
Jodo Pioli, Terminal Distrito, Terminal Cristo e Terminal Rodoviaria, Terminal Dom Pedro 1l e
Terminal Costa e Silva. Nos bairros ha a existéncia dos terminais de ponta das linhas.

O Terminal Rodoviaria, na Av. Presidente Vargas, € dividido entre os 6nibus intermunicipais e os
municipais. A grande maioria das linhas deste terminal passam também pelo Terminal D. Pedro,
um importante ponto de conexéo da rede de transporte.

Figura 2.11 Terminais de 6nibus de Indaiatuba

T. Rodovidrio

T. Jodo Piglis -

A cidade possui 931 pontos de parada mapeados, onde 47% nao tem identificacdo, 29% séo
identificados com pontalete, 18% possuem abrigo, como mostra a figura abaixo.
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Figura 2.2i Pontos de parada cadastrados
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3 SISTEMAS DE TRANSPORTE COLETIVO

A Sistema Municipal

A rede de transporte coletivo municipal de Indaiatuba é operada atualmente pela Empresa
Indaiatubana, com uma frota operacional de 66 veiculos distribuidos em 26 linhas base. Nesses
totais estdo incluidos os dados da Linha 320 que opera com 9 veiculos e que foi implantada
recentemente para atendimento da demanda do Bairro Jardim Campo Bonito.

As linhas municipais tém caracteristicas predominantemente diametrais, atendendo a éarea
central da cidade, e passando pelo Terminal Dom Pedro Il

A politica tarifaria municipal € temporal com integracéo gratuita até 35 minutos. A Figura a seguir
ilustra a rede de linhas municipais.

Figura 3.11 Rede de transporte coletivo municipal de Indaiatuba
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A Sistema Intermunicipal

O sistema de linhas intermunicipais, gerenciado pela EMTU i Empresa Metropolitana de
Transportes Urbanos, empresa do Governo do Estado de S&o Paulo, possui seis linhas que
atendem o municipio de Indaiatuba.
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Sado duas empresas que operam estas seis linhas, utilizando 15 veiculos, realizando 143 viagens
por dia util e transportando cerca de 120 mil passageiros por més.

Considerando a equivaléncia de 25 dias Uteis para o0 més de demanda, sdo transportados
aproximadamente 4,8 mil passageiros por dia util, representando um PVD de 317.

3.1 OFERTA DO SISTEMA MUNICIPAL

A oferta do servico de transporte é caracterizada pelos indicadores de viagens, rodagem e frota
alocada, tendo como referéncia os dados cadastrados nas ordens de servi¢co operacionais.

O conjunto de linhas do servico de transporte municipal oferece aproximadamente 908 viagens
nos dias (teis, e 63 viagens na hora pico da manha. Estas viagens resultam em uma rodagem
total de 14,7 mil quildmetros diarios e 386 mil quildmetros mensais. O sistema municipal
transporta, em média,23 mil passageiros diarios e 560 mil mensal.

A oferta de viagens nos sabados é de 634 viagens, isto significa uma reducéo de 70% em relagcédo
ao dia util, e domingo sao ofertadas 422 viagens no dia.

A extens@o bidirecional média das linhas € de 34,2 km, havendo uma distribuicdo bastante
uniforme. Com efeito, 4 linhas apresentam extensao entre 10 e 20 km e 17 linhas entre 20 e 40
km. Nos extremos, acima de 40 km, h& apenas 5 linhas e nenhuma linha na faixa inferior a 10
km.

Grafico 3.1- Quilometragem bidirecional do sistema atual
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O indice de Passageiro por quilometro (IPK) total das linhas municipais variam de 0,31 a 5,33
pass/km. A linha 307 tem o maior IPK, ela possui varios atendimentos, com operacao
diferenciada.

A classificagdo das linhas quanto ao IPK é a seguinte:
Linhas com IPK entre 3,5 e 2,00:

- 303 - Cobreq via Cidade Nova;
- 331 - Expresso Jd. Hubert/ Jodo Piolli;

1 Dados do més de abril de 2016, onde a linha 320, que atende o bairro Campo Bonito que esta em implantag&o




@) OFICINA

RTO3 7 CONSOLIDAGAO DAS LEITURAS DE MOBILIDADE URBANA

- 332 - Expresso Pqg.Corolla e
- 305- Jd. Morumbi /Cidade Nova.

Linhas com IPK abaixo de 1,00 sao:

- 314- Pg. Corolla X Morumbia Via Center Jeans/Prefeitura
- 312 - Oliveira Camargo/Rua dos Indaias

- 309 - Cobreq Via Vila Avai - Camargo Andrade

- 330 - Distrito Industrial X Rodoviaria

- 324- Agua Branca/Faz. Pimenta X Centro / Rodoviaria

- 315 - Pref. -Cobreg/Vila Avai /Jd. Itamaraca/C. Andrade

- 319- Fogueteiro/Estrada do Fanger X Rodoviaria Centro

- 316 - Prefeitura - Mercedes

- 325- Casa Branca/Vale Do Sol Mirim X Rodoviéria Centro
- 326- Distrito Industrial X Polo Shopping

As demais linhas tém IPK entre 1,00 e 2,00, como mostra o grafico abaixo

Gréfico 3.2- Indice de passageiros por quildmetro das linhas atuais
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Na comparacéo do IPK com a quilometragem rodada por dia, observa-se que a linha roda pouco
diariamente e tem IPK alto, como é o caso das linhas 307.

A linha 320 tem 2000 quilémetros rodados no dia e possui IPK de 1,71.
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Grafico 3.3- Quilometragem rodada diaria das linhas atuais comparada com o IPK total
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A linha 320 que foi implantada para atendimento da populagdo do Bairro Campo Bonito,
apresenta 0 maior nimero de passageiros transportados por més (87,4 mil passageiros no més
de abril de 2016).

A figura a seguir apresenta o histograma de nimero de passageiros transportados por més em

cada linha.

Gréfico 3.4- Passageiros transportados por més das linhas atuais
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Gréfico 3.5- Receita tarifaria por més e por veiculo das linhas atuais
50.000
45.000
40.000
35.000

30.000

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000 I
0
M o N MO YN~ MmN O AN
O M M O O N O N d O O d
12 B T <o B 2 B <o S <o R B <o T B 7 B < B o B o7

faturamento R$/més/veiculo

n o O 1 O

I <4 4 N «N

M ™ M MmO O MmO M
Linhas

Gréfico 3.6- Frota em dias Uteis das linhas atuais
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A tabela a seguir apresenta o cadastro das linhas que operam em Indaiatuba
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Tabela 3.1- Cadastro das linhas atuais i dia Util

Linha

301
302
303
304
305
306

307

309

314

315

316
319
320

321

322

324

325

326
327
330
331
332

Descrigdo

Mercedes i Tancredo Neves i Dist. Industrial
Castelo Branco i Vila Furlan

Cobreq Via Cidade Nova

Vila Avai i Cidade Nova i Camargo Andrade
Joao Piolli X Morumbi i Cidade Nova

9 De Julho i Parque S&o Lourenco

Linha Morada Do Sol (Via Cecap)

Lauro Bueno / Chacara Areal

Ceramica Igagaba / Toyota

Linha Extrai Morada Do Sol

Cobreq Via Vila Avai i Camargo Andrade
Jd. Oliveira Camargo i Mercedes/Mini Hosp.
Rua 591 Cristo/Tancredo Neves X Rodoviaria
Jardim Oliveira Camargo- R. Dos Indaias
Jardim Europa Via Colinas i Veredas

Pq. Corolla X Morumbi Via Center
Jeans/Prefeitura

Pref. i Cobreqg/Vila Avai /Jd. ltamaracéa/C.
Andrade

Prefeitura i Mercedes

Fogueteiro i Fanger / Rod.Centro
Residencial Campo Bonito

Engenho Via Itaici (Centro)

Jodo Piolli / Vale Dos Laranjeiras

Jodo Piolli / Terras

Bem-Te-Vi/ Engenho

Terras / Vale

Terra De lItaici

Engenho Via ltaici (Centro/Rodoviaria)
Jardim Brasil / Morro Torto / Aldrovandi
Jd.Brasil / Morro Torto / Aldrovandi (Centro)
Agua Branca / Pimenta / Senai

Agua Branca / Pimenta / Senai (Fazenda)
Casa Branca / Vale Do Sol / Mirim

Casa Branca / Vale Do Sol / Mirim (Centro)
Distrito Industrial X Polo Shopping (Circular)
Circular Distrito Industrial X Centro

Distrito Industrial X Rodoviaria

Expresso i Jd. Hubert / Jo&o Piolli/Prefeitura
Expresso Corolla X Centro Rodoviaria

Extenséo
total

37,3
37,6
36,9
33,3
37,2
27,5

40,7

36
14,9
35,8
39,9

39,4

16,8

22,3
31,7
39,1

34,2

64,9

56
26,2
41,3
18,2
18,8

Tempo
de Ciclo

125
120
120
120
120
120

120

125
120

70
120
140

120

80

65
95
120

120

125

95

140

90
65
90
75
80

Head
way
médio

60
40
60
60
60
60

40

60
60
60
60
60

40

60

40
0
17

24

40

120

120
120
120
30
17

Viagen
s DU

33
35
34
32
51
35

25

29
33
23
30
33

35

19
19

103

46

59

10

10
90
97

Frota DU KM

Total Opera

Micro da DU

Conven | Leve

cional

615
658
627
533
949
481

O W NINNE
N OO o ok
o oo olo|o
NW NINDNDN

IN
o
N
3

319

590
594
171
537
658

690

o |[Nvjololk|o
N ORIk RN
o |olr|loolo

1 160
1 212
1 79
9 2.013

o oo o
or o o
ocor kL

787

950

159

227

280

52
207
819
912

alhOOlO ©
oo r ool o
oo or k| m
AR R RR k-

Passageiros DU

pagante

638
906
1.142
787
1.922
675

1.616

433
678
220
450
883

609

88

99
40
2.999

888

1.189

104

82

83

81
143
1.855
2.017

Total

721
1.041
1.295

891
2.147

758

1.700

495
753
243
517
1.046

678

111

114
44
3.435

979

1.2901

114

87

87

85
153
2.034
2.246

IPK DU
Bilhetage | total
m

1,04 1,17
1,38 1,58
1,82 2,06
1,48 1,67
2,03 2,26
1,40 1,57
5,07 5,33
0,73 0,84
1,14 1,27
1,28 1,42
0,84 0,96
1,34 1,59
0,88 0,98
0,55 0,70
0,47 0,54
0,50 0,55
1,49 1,71
1,13 1,24
1,25 1,36
0,65 0,72
0,36 0,38
0,30 0,31
1,55 1,62
0,69 0,74
2,27 2,48
2,21 2,46

R$/dia

1.796
2.551
3.215
2.216
5.410
1.900

4.549

1.218
1.909

619
1.267
2.486

1.715

248

280
112
8.439

2.499

3.347

293

231

235
229
402
5.221
5.676

Receita DU
R$/més R$/ano
X
1.000)
46.700 560
66.318 796
83.590 1.003
57.614 691
140.651 1.688
49.411 593
118.271 1.419
31.670 380
49.638 596
16.106 193
32.939 395
64.635 776
44.585 535
6.454 77
7.273 87
2.901 35
219.412 2.633
64.967 780
87.033 1.044
7.606 91
6.011 72
6.103 73
5.949 71
10.449 125
135.756 1.629
147.570 1.771

R$/ano/
Carro
(X1000)
280
398

502
346

563

296

284

190
298
193
198
388

268

v

87
35
293

195

261
91

72

73
71
125
407
443

12
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Tabela 3.2- Cadastro das linhas atuais i sabado e domigo

Linha | Descricao

301
302
303
304
305
306

307

309
310
311
312
313
314
315
316
319
320

321

322

324

325

326
327
330
331
332

Mercedes i Tancredo Neves i Distrito Industrial
Castelo Branco i Vila Furlan

Cobreq Via Cidade Nova

Vila Avai i Cidade Nova i Camargo Andrade
Jodo Piolli X Morumbi i Cidade Nova

9 De Julho i Parque S&o Lourenco

Linha Morada Do Sol (Via Cecap)

Lauro Bueno / Chécara Areal

Ceramica lgagaba / Toyota

Linha Extra i Morada Do Sol

Cobreq Via Vila Avai i Camargo Andrade

Jd. Oliveira Camargo i Mercedes/Mini Hosp.

Rua 591 Cristo/Tancredo Neves X Rodoviaria
Jardim Oliveira Camargo- R. Dos Indaias

Jardim Europa Via Colinas i Veredas

Pg. Corolla X Morumbia Via Center Jeans/Prefeitura
Pref. i Cobreq/Vila Avai /Jd. ltamaraca/C. Andrade
Prefeitura i Mercedes

Fogueteiro i Fanger / Rod.Centro

Engenho Via ltaici (Centro)

Joao Piolli / Vale Dos Laranjeiras

Joao Piolli / Terras

Bem-Te-Vi/ Engenho

Terras / Vale

Terra De ltaici

Engenho Via ltaici (Centro/Rodoviaria)
Jardim Brasil / Morro Torto / Aldrovandi
Jd.Brasil / Morro Torto / Aldrovandi (Centro)
Agua Branca / Pimenta / Senai

Agua Branca / Pimenta / Senai (Fazenda)
Casa Branca / Vale Do Sol / Mirim

Casa Branca / Vale Do Sol / Mirim (Centro)
Distrito Industrial X Polo Shopping (Circular)
Circular Distrito Industrial X Centro

Distrito Industrial X Rodoviaria

Expresso i Jd. Hubert / Jo&o Piolli/Prefeitura
Expressocorolla X Centro Rodoviaria

Viagens Sab | KM Operada Sab | Viagens DG | KM Operada DG

26
32
34
32
51
35

29
33
15
18
33
16

11

75

28

43

g oo O

54
52

485
602
627
533
949
481

7

590
594
112
322
658
315

123

1.466

479

692

159

103
491
489

32
36
32
34
26

24

23

o oo o

40
39

602
664
533
632
358

427
594

698

o o

801

410

370

159

o oo o

364
367

Km més

14.734
19.176
19.004
15.984
26.877
13.819

6.758

16.891
17.820
3.986
12.351
19.950
15.366
3.192
4.850
1.585
51.599

20.178

24311

4.779

4.543

5.600
1.048
4.646
20.657
22.513

13
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3.2 ANALISE DA COBERTURA DA REDE DE TRANSPORTE MUNICIPAL

A planta de area de cobertura geogréfica da rede de transporte coletivo municipal indica que a
regido urbanizada do municipio é teoricamente plenamente atendida pela rede de transporte
municipal. Nos bairros Morada do Sol e Itamaracé ha oferta de servigcos de transporte coletivo
que utilizam parte relevante da rede viaria desses bairros com muitos itinerarios sobrepostos que
oferecem atendimentos semelhantes.

A figura a seguir apresenta a area de cobertura da rede a partir de uma distancia teérica de
caminhamento definida a até 400m de distancia transversal & rede de linhas municipais.
Conforme mencionado anteriormente o conjunto habitacional recém-inaugurado Parque Campo
Bonito ja ha atendimento com a linha 320. A cobertura espacial dessa linha nimero 320 nédo esta
ilustrada na figura.

Figura 3.2i Area de Cobertura de 400 metros da rede de transporte coletivo atual

Area de Infléncia TC
[] 400 metros
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A figura a seguir é indicado o nimero de linhas que se sobrepdem em cada via da rede viaria da
cidade. Pode ser observado que existem muitas vias nas quais h& sobreposi¢édo de itinerarios

Figura 3.3i Numero de linhas na rede atual
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3.3 PRINCIPAIS DESEJOS DE VIAGEM

Neste item é apresentada uma analise da demanda a partir da identificacdo das principais linhas
de desejo de viagem observadas através dos resultados da pesquisa Origem Destino embarcada
realizada pela Oficina Consultores em 2015nas linhas municipais. Foi gerada a matriz de viagens
para os periodos de pico manha e pico tarde. Os resultados indicaram que existe uma forte
relevancia de viagens com configuracdo radial sobrepondo-se as viagens de configuracéo
diametral.

Para efeito de andlise de resultados a base espacial de referéncia para a apresentacdo dos
resultados é o zoneamento de trafego. A area de estudo foi subdividida em 16 zonas de trafego
definidas a partir de agregacgfes de Setores Censitarios do IBGE e utilizando como referéncia
inicial as macrozonas utilizadas para a Pesquisa Origem/Destino realizada pela Secretaria
Metropolitana de Transportes i STM, do Governo do Estado de Sdo Paulo em 2011.

A seguir sdo apresentados a tabela de correspondéncia entre as Zonas de Trafego e os bairros
da cidade e a figura com 0 mapa do zoneamento de trafego.

Tabela 3.3- Correspondéncia entre as Zonas de Trafego e Bairros de Indaiatuba

Zona Principais Bairros
1 Vila Costa e Silva/Jd. Nova Indai&/ Jardim Kyoto/ Jardim Adriana/ Jardim Califérnia
2 Jardim Eldorado/ Jardim Pedroso/ Jardim Primavera/ Jardim do Sol/ Jardim Paraiso
3 Centro/ Jardim Pau Preto/ Cidade Nova
4 Jardim América/ Alto da Colina/ Parque Boa Esperanca/ Vila Homero
5 Jardim Juliana/ Jardim Turim/ Jardim Oliveira Camargo/ Recreio Campestre J6ia/ Moradas de ltaici
6 Vale dos Laranjais/ Itaici/ Terras de Itaici/ Colinas do Mosteiro de Itaici/ Videiras de ltaici/

Bairro Pimenta/Estr. Municipal Indaia Cabreuva
Distrito Industrial Nova Era/Distrito Industrial Domingos Giomi/American Park Industrial

Caldeira
10 Jardim Morada do Sol/ Jardim Paulista/ Jardim dos Colibris/ Jardim S&o Conrado
11 Parque das Nac¢des/ Jardim Tancredo Neves/ Jardim Juscelino Kubitscheck
12 Campo Bonito/ Buru
13 Vale do Sol/ Belchior

Residencial Monte Verde/ Jardim Colonial/ Jardim Regina/ Jardim Esplanada/ Jardim Europa/ Jardim

14 Bela Vista/ Jd Resid D. Lucilla
Jardim Morumbi/ Chacara Areal/ Solar de Itamaraca/ Jardim Vila Romana/ Portal das Acacias/

15 Parque Residencial Indaid/ Vila Sui¢a/ Jardim Montreal Residence/ Jardim Reserva Bom Viver de
Indaiatuba

16 Vila Residencial Green Park/ Nicleo Residencial Prof. Carlos Androvandi/ Chacaras Alvorada/
Helvetia Country/ Parque Nacional de Viracopos

17 Jd. Brasil
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Figura 3.4i Zoneamento de Trafego para pesquisa OD
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As figuras a seguir ilustram os resultados da matriz OD de transporte coletivo municipal indicando
os pares de zonas segundo faixas de numeros de viagens por periodo (2 horas de pico da manha
e 2 horas de pico da tarde). As faixas de numero de viagens, para efeito de apresentacéo das
figuras é a seguinte:

- Pares OD com mais de 200 viagens
- Pares OD entre 100 e 200 viagens
- Pares OD entre 40 e 100 viagens

- Pares OD com menos de 40 viagens
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Figura 3.51 Pares OD com mais de 200 viagens i pico manha (2h)
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Figura 3.7 1 Pares OD entre 100 e 200 viagens i pico manha (2h)
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Figura 3.91 Pares OD entre 40 e 100 viagens i pico manha (2h)
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Figura 3.11 1 Pares OD com menos de 40 viagens i pico manha (2h)
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Figura 3.13 7 Desejo de viagens i Zona 11 pico manha
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Figura 3.14 7 Desejo de viagens i Zona 11 pico tarde
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Figura 3.15 7 Desejo de viagens i Zona 2 i pico manha
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Figura 3.16 i Desejo de viagens i Zona 2 i pico tarde
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Figura 3.17 7 Desejo de viagens i Zona 31 pico manha
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Figura 3.19 1 Desejo de viagens i Zona 41 pico manha

A 13

(o

L Desejo de Viagens
8] Zona 4 - PM
7 1000 500 250
L R

Figura 3.20 7 Desejo de viagens i Zona 41 pico tarde
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Figura 3.21 7 Desejo de viagens i Zona 51 pico manha
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Figura 3.23 7 Desejo de viagens i Zona 6 i pico manha
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Figura 3.25 7 Desejo de viagens i Zona 7 i pico manha
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Figura 3.27 1 Desejo de viagens i Zona 81 pico manha
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Figura 3.28 1 Desejo de viagens i Zona 81 pico tarde
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Figura 3.29 7 Desejo de viagens i Zona 101 pico manh&
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Figura 3.31 7 Desejo de viagens i Zona 111 pico manh&

L Desejo de Viagens
8] Zona 11 -PM
7 1000 500 250
L R

Figura 3.32 7 Desejo de viagens i Zona 111 pico tarde
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Figura 3.33 7 Desejo de viagens i Zona 131 pico manh&
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Figura 3.35 7 Desejo de viagens i Zona 141 pico manh&
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Figura 3.37 1 Desejo de viagens i Zona 151 pico manh&
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Figura 3.38 7 Desejo de viagens i Zona 1517 pico tarde
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Figura 3.39 7 Desejo de viagens i Zona 161 pico manh&
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Figura 3.40 7 Desejo de viagens i Zona 161 pico tarde

4 13

" Dessjo de Viagens
8] Zona 16 - PT
- 1000 500 250
1 R

36




RTO317 CONSOLIDAGAO DAS LEITURAS DE MOBILIDADE URBANA @OFIG NA

Figura 3.41 7 Desejo de viagens i Zona 17 i pico manh&
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Figura 3.42 7 Desejo de viagensi Zona 17 i pico tarde
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4 RESULTADOS DA PESQUISA DE OPINIAO NO SETOR DE TRANSPORTE COLETIVO

Conforme documentado anteriormente no Relatério 2 do PDMUS (RT02 i Resultados das
pesquisas de Mobilidade) foram realizadas pesquisas de opinido com usuérios do sistema de
transporte coletivo municipal com a finalidade de coletar dados relativos a avaliacdo que a
populacdo faz das condicbes da mobilidade em Indaiatuba, incluindo a qualidade do servi¢o de
transporte coletivo.

A pesquisa foi realizada por meio de entrevistas individuais nas areas de maior concentracao de
pessoas circulando, como pontos de parada na area central, estacionamentos de grandes
equipamentos, entre outros locais. A amostra foi estratificada por grupos representativos da
populagéo (género, faixa de idade e renda) sendo definidas cotas para cada grupo.

Foram entrevistados 1.016 usuarios dos quais 66% sédo do sexo masculino. Quanto ao nivel de
instrucdo 10% dos entrevistados ndo tinham o ensino fundamental completo sendo 0,5%
analfabetos. Aproximadamente 33% dos entrevistados tinham o ensino médio completo e 15%
tinham nivel superior completo ou incompleto. Entre entrevistados com nivel médio completo e
nivel superior completo ou incompleto a participacéo foi de aproximadamente 48%.

Quanto a distribuicdo segundo a faixa etaria, aproximadamente 1/3 dos usuarios estdo na faixa
etaria entre 21 e 35 anos de idade e 1/3 dos usuarios tém mais de 50 anos de idade.

Quanto a distribuicdo segundo a renda a amostra apresentou predominio de usuérios com renda
baixa com aproximadamente 88% com renda mensal individual abaixo de R$ 1.576,00 e apenas
0,4% com renda mensal acima de R$3.491,00.

4.1 CARACTERISTICA DAS VIAGENS

Mais de 1/3 dos usuarios entrevistados utilizam o transporte coletivo nos cinco dias Uteis da
semana e apenas 21% utilizam o sistema nos fins de semana.

De acordo com dados de controle de movimentacdo de passageiros da PMI, referentes ao més
de margo de 2015, séo transportados por més 608.430 passageiros sendo 523.689 (86%) em
dias uteis; 54.863 (9%) nos sabados e 29.868 (6%) nos domingos. A quantidade média de
passageiros transportados por dia é de 23.804 em dias Uteis; 13.716 aos sabados e 5.974 aos
domingos.

Quanto a forma de pagamento da tarifa, os dados dos controles da PMI referentes ao més de
margco de 2015 indicam que 90% dos usuarios sdo pagantes (pagantes, escolares, Vale
Transporte, e Integracdo) e 10% sdo ndo pagantes (passageiros com necessidades especiais
(PNE), acompanhantes de PNE, e idosos).

Quanto aos motivos de viagens no transporte coletivo foram elaboradas questdes relativas aos
motivos na origem e no destino. O perfil identificado é semelhante ao padrédo de cidades
brasileiras. Predominam as viagens de base domiciliar (56,3% das origens, e 40,6% dos destinos
sdo a residéncia) seguidas pelas viagens motivo trabalho (16,6% das origens, e 33% dos
destinos séo o local de trabalho). Observa-se baixa participacéo de viagens pelo motivo estudo

no transporte coletivo (5,7% das origens e 4,6% dos destinos de viagens séo o local de estudo).

Observa-se baixa participacdo de viagens pelo motivo estudo no transporte coletivo (5,7% das
origens e 4,6% dos destinos de viagens sao o local de estudo) em virtude da migracao de parte
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dos alunos da rede publica municipal e estadual e PNE residentes em area rural, que desde 2012

passaram a ser transportado pela SANCETUR.

Tabela 4.1- Frequéncia de Uso do TC ao Longo da Semana (dias/semana)

Frequéncia de uso do TC/Semana Quantidade Distribuicdo Percentual (%)
1 75 7,4%
2 159 15,6%
3 134 13,2%
4 84 8,3%
5 350 34,4%
6 102 10,0%
7 112 11,0%
Total 1.016
Tabela 4.2- Uso do Transporte Coletivo no Fim de Semana
Uso do TC no Fim de Semana Total %
N&o 665 65,5%
Sim 351 34,5%
Tabela 4.3- Passageiros Transportados Segundo o Dia da Semana
Més Passageiros Transportados
(Marco 2015) (Abril 2015)
Total do Més 608.420 556.999
) . Média de passageiros
Tipo de Dias da Semana Més dia Més dia
Dia util 523.689 (86%) 23.804 473.827 (85%) 23.733
Sébados 54.863 (9%) 13.716 52.968 (10%) 13.242
Domingos e Feriados 29.868 (6%) 5.974 30.204 (5%) 5.925
Fonte: PMI
Tabela 4.41 Forma de Pagamento da Tarifa
Usuario %
Pagantes 43%
Pagantes Escolar 11%
g Vale Transporte 34%
Integragéo 2%
PNE 3%
N&o Pagantes PNE com acompanhante 4%
Idosos 3%
Fonte: Controle Mensal de Passageiros i PMI 1 Marco 2015
Tabela 4.5 17 Motivo de Viagem na Origem e no Destino
. Origem Destino
Motivo Total % Total %
Residéncia 572 56,3% 412 40,6%
Trabalho 169 16,6% 335 33,0%
Assuntos Pessoais 137 13,5% 128 12,6%
Estudo 58 5,7% 50 4,9%
Saude 46 4,5% 47 4,6%
Lazer 30 3,0% 44 4,3%
Outros 4 0,4% 412 40,6%
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4.2 RESULTADOS DAS OPINIOES SOBRE A QUALIDADE DOS SERVICOS DE TRANSPORTE COLETIVO

A analise dos resultados das pesquisas de opinido sobre a qualidade dos servi¢os de transporte
coletivo municipal permitiu identificar os principais problemas visualizados pelos usuéarios. Os
atributos avaliados foram os seguintes:

A Qualidade Geral dos Servi-os de Transporte
A Tempo de Espera

A T e mpviagethe

A Lota-«o0o do Ve2culo

A Cumprimento dos Hor 8rios

A  Estado de Conserva-«o e a Limpeza do Vez2cul
A Comportamento do Motorista

A Pontos de Parada

A Qualidade dos Servi-os nos Fins de Semana
A Pre-o da Tarifa

A Ilntegra-«o Tarif§gria

A Condi -Termisaisd o s

Os diversos atributos do sistema foram avaliados pelos entrevistados a partir das alternativas
muito bom; bom, regular, ruim e péssimo. Foram identificados quatro atributos com avaliacédo
critica, isto é, com maiores percentuais de avaliagcdes ruim e péssima. S&o 0s seguintes:

A Pre-o da tarifa;

ATempos de espera nos pontos;

A Qualidade dos servi-os nos fins de semana;

A Lota-«o0o dos ve2cul os
Nas pesquisas de questdes induzidas os resultados foram semelhantes indicando os seguintes
maiores problemas do sistema:

A Tarifa cara

A Espera demai s

A Vvez2culos Il otados

A Motoristas e Cobradores mal preparados

As tabelas e graficos a seguir apresentam a sintese dos resultados das pesquisas de qualidade
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Tabela 4.6 1 Qualidade geral dos servi¢cos de transporte coletivo

Qualificacdo | Quantidade %
ND 166 16,3% ND
Muito Bom 66 6,5% B Muito Bom
Bom 242 23,8% = Bom
Regular 277 27,3% Regular
Ruim 101 9,9% Ruim
Péssimo 164 16,1% B Péssimo
Total 1.016

Tabela 4.7 7 Opinido sobre o tempo de espera
Qualificacdo | Quantidade %
ND 3 0,3% ND
Muito Bom 4 0,4% B Muito Bom
Bom 270 26,6% = Bom
Regular 237 23,3% Regular
Ruim 291 28,6% Ruim
Péssimo 211 20,8% m Péssimo
Total 1.016

Tabela 4.8 1 Opinido sobre o tempo de viagem

Qualificacdo | Quantidade %

ND 2 0,2% ND
Muito Bom 29 2,9% = Muito Bom
Bom 439 43,2% mBom
Regular 269 26,5% Regular
Ruim 175 17,2% 5% Ruim
Péssimo 102 10,0% 23% m Péssimo
Total 1.016

Tabela 4.9 7 Opinido sobre lotagdo nos veiculos

Qualificacdo | Quantidade %

ND 0,0% ND
Muito Bom 29 2,9% = Muito Bom
Bom 328 32,3% = Bom
Regular 227 22,3% Regular
Ruim 195 19,2% Ruim
Péssimo 237 23,3% e m Péssimo
Total 1.016
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Tabela 4.10 7 Opiniéo sobre cumprimento dos horarios

Qualificagcdo | Quantidade % 0%
ND 0,0% ND
Muito Bom 46 4,5% = Muito Bom
Bom 367 36,1% = Bom
Regular 247 24,3% Regular
Ruim 198 19,5% Ruim
Péssimo 158 15,6% W Péssimo
Total 1.016

Tabela 4.11 7 Opiniéo sobre estado de conservacéo e a limpeza do veiculo
Qualificacdo | Quantidade % 0% 3%
ND 0,0% ND
Muito Bom 32 3,1% B Muito Bom
Bom 352 34,6% = Bom
Regular 259 25,5% Regular
Ruim 183 18,0% Ruim
Péssimo 190 18,7% _— " Péssimo
Total 1.016

Tabela 4.12 7 Opinido sobre 0 comportamento do motorista

Qualificacdo | Quantidade % 0%

ND 0,0% ND
Muito Bom 75 7,4% B Muito Bom
Bom 379 37,3% = Bom
Regular 312 30,7% Regular
Ruim 126 12,4% Ruim
Péssimo 124 12,2% u Péssimo
Total 1.016

Tabela 4.13 7 Opinido sobre os pontos de parada

Qualificacdo | Quantidade %

ND 0,0% ND
Muito Bom 34 3,3% # Muito Bom
Bom 424 41,7% m Bom
Regular 294 28,9% Regular
Ruim 154 15,2% Ruim
Péssimo 110 10,8% m Péssimo
Total 1.016
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Tabela 4.14 7 Opinido sobre a qualidade dos servi¢os nos fins de semana

Qualificacdo | Quantidade | % 1% 3%
ND 5 0,5% ND
Muito Bom 31 3,1% B Muito Bom
Bom 237 23,3% = Bom
Regular 246 24.2% Regular
Ruim 251 24, 7% Ruim
Péssimo 246 24,2% % ) m Péssimo
Total 1.016

Tabela 4.15 7 Opiniéo sobre o preco da tarifa
Qualificacdo | Quantidade %
ND 0,0% ND
Muito Bom 1 0,1% ¥ Muito Bom
Bom 42 4,1% = Bom
Regular 148 14,6% Regular
Ruim 219 21,6% Ruim
Péssimo 248 24,4% 24% B Péssimo
Total 1.016

Tabela 4.16 7 Opinido sobre a integragéo tarifaria
Qualificacdo | Quantidade %
ND 5 0,5% ND
Muito Bom 65 6,4% B Muito Bom
Bom 332 32,7% = Bom
Regular 357 35,1% Regular
Ruim 143 14,1% Ruim
Péssimo 114 11,2% B Péssimo
Total 1.016

Tabela 4.17 7 Opiniéo sobre as condi¢des dos terminais da cidade
Qualificacdo | Quantidade %
ND 0,0% ND
Muito Bom 44 4,3% e ® Muito Bom
Bom 491 48,3% = Bom
Regular 267 26,3% Regular
Ruim 125 12,3% Ruim
Péssimo 89 8,8% m Péssimo
Total 1.016
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Gréfico 4.2- Porcentagem de reprovacéo do transporte coletivo por atributo
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4.3 RESULTADOS DAS QUESTOES INDUZIDAS

As gquestbes induzidas sdo aquelas para as quais o entrevistado escolhe uma opc¢éo entre
alternativas apresentadas. Foram apresentadas 10 alternativas de problemas para o entrevistado
indicar as trés mais importantes e definir aquela que considera a mais importante.

Figura 4.1 7 Indicac&o dos Trés Principais Problemas Selecionados no Transporte Coletivo

Sele¢ao dos Entrevistados

cad. Problemas Selecionados total %
Probl 1 Prob 2 Prob 3

1 Espera demais 277 114 124 515 17%
2 Veiculos sujos, velhos e mal conservados 98 100 62 260 9%
3 Falta de informacdes do transporte 59 89 91 239 8%
4 Desconforto nos pontos de paradas 39 59 72 170 6%

5 Tarifa cara 234 189 128 551 18%

6 Motoristas e Cobradores mal preparados 90 119 118 327 11%

7 Veiculos lotados 93 133 123 349 11%
8 Descumprimento dos horarios 73 91 112 276 9%
9 Integracéo tarifaria 16 44 56 116 4%
10 Situagdo nos terminais 18 24 25 67 2%
11 Nenhum 14 37 65 116 4%
12 Né&o sabe 5 17 40 62 2%

Total 1.016 1.016 1.016 3.048
Figura 4.27 Indicac¢&o do Principal Problema no Transporte Coletivo

Cad. Problemas Selecionados total %

1 Espera demais 232 23%

2 Veiculos sujos, velhos e mal conservados 83 8%

3 Falta de informag@es do transporte 48 5%

4 Desconforto nos pontos de paradas 35 3%

5 Tarifa cara 249 25%

6 Motoristas e Cobradores mal preparados 113 11%

7 Veiculos lotados 115 11%

8 Descumprimento dos horarios 920 9%

9 Integracdo tarifaria 28 3%

10 Situagdo nos terminais 10 1%

11 Nenhum 9 1%

12 N&o sabe 4 0%

Total 232 23%
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Gréfico 4.3- Incidéncia dos problemas do transporte coletivo
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Gréfico 4.4- Incidéncia do principal problema do transporte coletivo

Incidéncia do Principal Problema em Ordem decresce
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5 CRITERIOS DA ANALISE DA REDE DE TRANSPORTE COLETIVO

As andlises apresentadas anteriormente e os resultados das pesquisas de opinido premitem
algumas conclusdes preliminares que poderdo juntamente com uma analise em nivel de
linha/itinerario propor diretrizes de reformulacado da rede de transporte coletivo dentro do ambito
do PDMUS. Algumas conclus@es preliminares podem ser sintetizadas:

1 Arede oferece boa cobertura espacial todavia com disperséo espacial das linhas sobre
a rede viaria apresentando diversos itinerarios que se sobrepdem em nivel de
atendimento de zonas OD.

1 O tempo de espera € um dos aspectos mais negativos identificados nas pesquisas de
opinido. De fato as frequéncias de atendimento sdo baixas.

1 A frequéncia de atendimento é baixa em fun¢éo da dispersao espacial dos itinerarios

1 A utilizacdo do transporte coletivo na cidade € relativamente baixa.

A primeira inferéncia que pode ser feita € a de que a rede de transporte coletivo poderia ser
concentrada em um menor nimero de vias da rede viaria proporcionando maiores frequéncias
de atendimento sem alteracdo de frota operacional e consequentemente melhorando a
confiabilidade do sistema sob o ponto de vista do usuério (menor tempo de espera aumenta a
confiabilidade).

Para um aprofundamento das analises de diagnéstico e para permitir a proposi¢éo de diretrizes
para a reformulacdo da rede de transporte coletivo municipal de Indaiatuba, os atendimentos
existentes atualmente foram agrupados segundo grupos de linhas localizadas em uma mesma
regido. Segundo esse critério e juntamente com técnicos da PMI foram definidos 18 Grupos de
Linhas cuja configuracéo foi analisada separadamente com o objetivo de identificar duplicidades
e paralelismos na rede de linhas.

O critério adotado para a divisdo dos atendimentos em Grupos de Linhas foi em principio o
atendimento por bairros da cidade. A tabela a seguir apresenta a correlagdo entre bairros e
Grupos de Linhas.

Tabela 5.1 1 Grupos com 0s respectivos bairros de atendimento

Grupo de Linhas Bairro de atendimento
0 Jardim Morada do Sol
1 Distrito Industrial
2 Morumbi
3 Itamaraca
4 Condominios
5 Jd Brasil/ Aldrovandi
6 Fogueteiro
7 Jd Europa
8 Distritos e Plastek
9 Areal
10 Plastek/ Sapezal
11 Nova Rodoviaria
12 Poupa Tempo

=
w

Portal do Sol
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Grupo de Linhas

14
15
16
17

Bairro de atendimento
Agua Branca
Casa Branca
Jardim dos Colibris
Residencial Campo Bonito

A tabela a seguir identifica a correlacdo entre as linhas do sistema atual e cada Grupo de Linhas.

Tabela 5.2 1 Linha atual x Grupo de Estudo

Linha

301
302
303
304
305
306
307
309
310
311
312
313
314
315
316
319
320
321
322
324
325
326
327
330
331
332

Descricéo
Mercedes i Tancredo Neves i Distrito Industrial
Castelo Branco i Vila Furlan
Cobreq Via Cidade Nova
Vila Avai i Cidade Nova i Camargo Andrade
Jodo Piolli X Morumbi i Cidade Nova
9 De Julho i Parque S&o Lourengo
Linha Morada Do Sol (Via Cecap)
Cobreq Via Vila Avai i Camargo Andrade
Jd. Oliveira Camargo 1 Mercedes/Mini Hosp.
Rua 591 Cristo/Tancredo Neves X Rodoviéaria
Jardim Oliveira Camargo- R. Dos Indaias
Jardim Europa Via Colinas i Veredas
Pg. Corolla X Morumbi Via Center Jeans/Prefeitura
Pref. T Cobreq/Vila Avai /Jd. Itamarac&/C. Andrade
Prefeitura i Mercedes
Fogueteiro i Fanger / Rod.Centro
Residencial Campo Bonito
Engenho Via ltaici (Centro)
Jardim Brasil / Morro Torto / Aldrovandi
Agua Branca / Pimenta / Senai
Casa Branca / Vale Do Sol / Mirim
Distrito Industrial X Polo Shopping (Circular)
Circular Distrito Industrial X Centro
Distrito Industrial X Rodoviaria
Expresso - Jd. Hubert / Jodo Piolli/Prefeitura
Expresso Corolla X Centro Rodoviaria

Grupo de Linhas
0/1
0/8/10
0/3
0/3
0/2
0/10
0/9
0/3/13
0/11
0//12
0/11
0/7
0/2/13
3
13
6
17
0/4
5
0/14
15
0/1/8/16
1
0/1
0/16
0/16

Os mapas apresentados a seguir apresentam as subredes do sistema de linhas de transporte
coletivo que compdem cada Grupo de Linhas. A partir da analise qualitativa de cada Grupo,
realizada juntamente com técnicos da PMI.
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Figura 5.1 - Grupo 07 Morada do Sol
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301 Mercedes - Tancredo Neves - Distrito Industrial 321G Engenho Via ltaici (Centro/Rodoviaria)
302 Castelo Branco - Vila Furlan 324A|Agua Branca / Pimenta / Senai
303 Cobreq Via Cidade Nova 324B/Agua Branca / Pimenta / Senai (Fazenda)
304 Vila Avai - Cidade Nova - Camargo Andrade 327 |Circular Distrito Industrial X Centro
305 Jodo Piolli X Morumbi - Cidade Nova 330 [Distrito Industrial X Rodoviaria
307A |Linha Morada Do Sol (Via Cecap) 332 |[Expresso Corolla X Centro Rodoviaria

307C |Ceramica lgacaba / Toyota

307D |Linha Extra - Morada Do Sol

309 Cobreq Via Vila Avai - Camargo Andrade
310 Jd. Oliveira Camargo - Mercedes/Mini Hosp.
313 Jardim Europa Via Colinas - Veredas

321B |Jodo Piolli / Vale Dos Laranjeiras

321C |Jodo Piolli / Terras

Observacoes:

1 19 linhas atendem o bairro (76% do total do municipio)

1 Cobertura densa da malha viaria do transporte coletivo, mas com frequéncia baixa devido ao fato
de as linhas serem distribuidas por muitas vias.

1 Polo gerador: segundo a pesquisa sobe/desce a regido no periodo da manha produz 41% do
total de viagens da cidade.

1 Existéncia do Terminal Jodo Piolli e Terminal Cristo
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Figura 5.2 - Grupo 11 Distrito Industrial
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Grupo 01 - Distrito
s 301
w326
— 327

A ==
- Aaars

Descrigao

Linha

Mercedes - Tancredo Neves - Distrito Industrial

301

326 Distrito Industrial X Polo Shopping (Circular)
327 Circular Distrito Industrial X Centro

330 Distrito Industrial X Rodoviaria
Observagoes:

1 Grupo atendido pelas linhas 301/326/327/330
1 De acordo com a pesquisa Sobe/Desce a regido do Distrito ndo apresentou produ¢do nem

atracéo significativa nos horarios de pico.




RTO317 CONSOLIDAGAO DAS LEITURAS DE MOBILIDADE URBANA

Figura 5.3 - Grupo 2 - Morumbi
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Linha Descrigao
305 Joao Piolli X Morumbi - Cidade Nova
314 Pg. Corolla X Morumbi Via Center Jeans/Prefeitura
Observacoes:

1 Atendido pelas linhas 305/314

1 Aslinhas s@o diametrais. Segundo as pesquisas Sobe/Desce as viagens diametrais das linhas
ndo sao significativas em relacéo as viagens radiais.
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Figura 5.4 - Grupo 3 - ltamaraca
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Linha Descrigao
303 Cobreq Via Cidade Nova
304 Vila Avai - Cidade Nova - Camargo Andrade
309 Cobreq Via Vila Avai - Camargo Andrade
315 Pref. -Cobreq/Vila Avai /Jd. Itamaraca/C. Andrade
Observacoes:

1 Atendido pelas linhas 303/304/307/ 309/315
1 Aslinhas sé@o diametrais. Segundo as pesquisas Sobe/Desce as viagens diametrais das linhas
ndo sao significativas em relacéo as viagens radiais.
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Figura 5.5 - Grupo 4 - Condominios
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Linha Descrigao
Engenho Via ltaici (Centro)

Jodo Piolli / Vale Dos Laranjeiras

Jodo Piolli / Terras

321 Bem-Te-Vi/ Engenho

Terras / Vale

Terra De ltaici

Engenho Via ltaici (Centro/Rodoviaria)

Observagoes:

1 Atendido pelas linhas 321 e seu atendimentos
1 Os usuérios da linha utilizam pouco o bilhete de integracdo no Terminal D. pedro
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Figura 5.6 - Grupo 5 - Jd Brasil/ Aldrovandi
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Linha Descrigao
392 Jardim Brasil / Morro Torto / Aldrovandi
Jd.Brasil / Morro Torto / Aldrovandi (Centro)
Observagoes:

1 Linha com atendimento radial (Linha 322)
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Figura 5.7 - Grupo 6 - Fogueteiro
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Linha Descrigao

Fogueteiro - Fanger / Rod.Centro
Fogueteiro - Fanger / Rodoviaria

319

Observagoes:

1 Linha com atendimento radial (Linha 319)
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Figura 5.8 - Grupo 7 - Jd Europa

Linha
313 Jardim Europa Via Colinas - Veredas

Observacdes:

1 Linha com atendimento radial (Linha 313)

Descricao
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