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ASSOCIACAO BENEFICENTE ABID

SERVICO DE ACOLHIMENTO EM FAMILIA ACOLHEDORA

PROJETO MORADAS
2023

Valor total do projeto R$ 506.655,00
Total para manutengao R$ 486.655,00
Total para permanente R$ 39.100,00
Treinamento/capacitagéo R$ 60.900,00
Valor para Subvengao R$ 100.000,00
FUNCRI
Bens permanente R$ 39.100,00 \>\
Capacitacdo R$ 60.900,00
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PLANO DE TRABALHO

_SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES — FAMILIA ACOLHEDORA — PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE
ALTA COMPLEXIDADE

PROJETO MORADAS

1- DADOS CADASTRAIS
1.1- Nome da Organizacédo da Sociedade Civil: ASSOCIACAO BENEFICENTE ABID

1.2- Endereco da sede: Rua Ademar de Barros, 759
Bairro: Cidade Nova

CEP: 13.330-130

Cidade/UF: Indaiatuba/SP

Telefone: (19) 3834-8851/ (19) 3885-3476

E-mail: ass.abid@gmail.com

Site: www.associacaoabid.org.br

1.2.1- ENDERECO LOCAL DE EXECUCAO DO (S) PROJETO (S):

O ATENDIMENTO E FEITO NA SEDE? (X) SIM ( )NAO ( )AMBOS

1.3- Vigéncia do mandato da diretoria atual: 01/01/2022 a 31/12/2023

Nome do(a) presidente legal: Alice Angela Martins Caretta J\

RG/Orgao expedidor: 15.660.611 SSP/SP

CPF: 111.236.388-29

Data de Nascimento: 26/03/1964

Estado Civil: Casada ‘,

Cargo/Funcao: Presidente \x

Enderego: Via Trajano n°. 30

Bairro: Vila Romana )

CEP: 13.331-038

Telefone para contato: (19) 3834-8851

Celular: (19) 99162-9612 (é
|
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1.4. Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
N°. do CNPJ: 03.508.076/0001-10

Data de abertura do CNPJ: 08/11/1999
Atividade principal: 87.30-1-01 - Orfanatos

Atividades secundarias: 85.91-1-00 - Ensino de esportes

85.92-9-01 - Ensino de danca

85.92-9-02 - Ensino de artes cénicas, exceto danca

85.92-9-03 - Ensino de musica

85.92-9-99 - Ensino de arte e cultura ndo especificado anteriormente

90.01-9-03 - Producgéo de espetaculos de danca

90.03-5-00 - Gestao de espacos para artes cénicas, espetaculos e outras atividades artisticas

1.4- Identificagao:

Numero de registro Valido até
INSCRICAO NO CMDCA 02/2018 30.12.2022
INSCRICAO CMAS 001 Por tempo indeterminado

1.5- Finalidade estatutaria:

S3o finalidades da Associacdo Beneficente ABID:

| - Atuar na area de acolhimento institucional para criangas de 0 (zero) a 18 (dezoito) anos, de
ambos o0s sexos, em situacdo de risco social, por prazo indeterminado, até que sejam tomadas
medidas cabiveis pelo Poder Judiciario, com agdes direcionadas para minimizar o tempo de
institucionalizac&o e garantir a convivéncia familiar e comunitaria;

Il - Desenvolver servigos, programas, projetos e agdes nas areas da assisténcia social,
educacio, cultura, de esporte e lazer, de forma gratuita, com cunho protetivo e preventivo
para criancas e adolescentes, prioritariamente em situagao de vulnerabilidade social;

Il — Integrar e participar no desenvolvimento da Politica de Assisténcia Social, da Crianga e
do Adolescente, da Educacdo, da Cultura, do Esporte e do Lazer, interagindo com outros
recursos e experiéncias, na defesa dos direitos sociais e da cidadania;

IV — Organizar, desenvolver e promover treinamentos, palestras, seminarios, congressos e
cursos especiais focados na area da Assisténcia Social, da Crianca e do Adolescente, da
Educacio, da Cultura, do Esporte e do Lazer, para seus trabalhadores, voluntarios e demais
interessados no campo de atuacéo da Associacdo Beneficente ABID;

V - Organizar e promover estudos, programas de pesquisa e extensao focados na area da
Assisténcia Social da Crianca e do Adolescente, da Educacdo, da Cultura, do Esporte e do
Lazer;

VI — Promover, permitir estagios e pesquisas com faculdades, universidade, escolas técnicas

e profissionalizantes; ﬂ
B
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VIl — Desenvolver, organizar e operar meios de sustentagdo financeira para o alcance das
finalidades referidas nos incisos precedentes, mediante a produgdo, comercializagéo e
circulagédo de bens e servicos;

VIl — Promover o servigo voluntario, ndo remunerado, nos termos da Lei n°. 9.608, de 18 de
fevereiro de 1998, cuja atividade seja exercida por pessoa fisica e entidade publica de
qualquer natureza ou a Organizagao privada de fins nao lucrativos que tenha objetivos civicos,
culturais, educacionais, recreativos ou de assisténcia a pessoa;

2-ldentificacdo do Servigo
2.1 Responsaveis:

Coordenador Técnico Responsavel:

Nome: Patricia Maura Bonini Brancaglion
RG/Orgio expedidor: 25.891.244-3 SSP/SP

CPF: 252.963.648-64

Formagao Profissional: Servico Social

Numero do registro profissional: CRESS — 28.683
Telefone para contato: (19) 2516-8202

Celular: Celular: (19) 99627-5280

E-mail: servicosociall@associacaoabid.org.br-

Responsavel pela execugao:

Nome: Camila Aparecida de Melo Azevedo
RG/Orgao expedidor: 35.346.745-5 SSP/SP

CPF: 371.816.278-48

Formagcao Profissional: Psicologa

Numero do registro profissional: CRP 06/115990
Telefone para contato: (19) 2516-8202

E-mail: gcolher.acolher.gsicologia1@associacaoabid.org.br

Celular: (19) 99772-0944 %\

- Responsavel pela prestagao de contas

Nome: Vicente Raimundo de Mendonga

RG/Orgao expedidor: 3.462.460 SSP/SP

CPF: 250.306.718-20

Formacao Profissional: Economista e Contador

Numero do registro profissional: CRC 80.580-1SP

Telefone para contato: (19) 3834-8851 :

E-mail: financeiro.gerencia@associacaoabid.org.br 1 ’ \\\

2.2 — Detalhamento do Servico
Servigo: Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora
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Periodo de Execucdo: 12 meses

Justificativa:

As criancas e adolescentes sdao seres humanos em desenvolvimento fisico e
emocional. Devido a tal condi¢cdo de estar em desenvolvimento, torna-se essencial que
recebam cuidados e atengdes especiais com a finalidade de atender as necessidades dessa
fase da vida (SEI, 2008)".

Deste modo, as relagbes entre pais e filhos tém grande importancia no
desenvolvimento biopsicossocial da crianca e do adolescente. Partindo do pressuposto do
instinto natural de cuidado e protecao, os genitores seriam as pessoas mais apropriadas em
garantir que as necessidades da crianca e do adolescente sejam supridas. Ou seja, a familia
possui um papel primordial no amadurecimento emocional saudavel (WINNICOTT,
1957/2011)2.

No entanto, a realidade aponta-nos diversas relagcdes parentais que ao invés de
criarem um ambiente seguro e saudavel, expde as criangas e adolescentes a contextos de
negligéncia, abuso e abandono, ou seja, criam ambientes permeados de violagbes de
direitos (BERTAO et al, 2015)°.

Considerando esta importante analise e reconhecendo que se faz necessario admitir
também a realidade vivida pelas familias das criancas/adolescentes, por meio de uma
construcdo coletiva de diversos atores da sociedade brasileira, conquistou-se avancos no
campo normativo, quando se reconhece os antecedentes ao Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA, com isso buscando uma radical mudanca de principios:

* Declaracao dos direitos da crianga - 1959

» Convencao dos direitos da crianga — 198

» Constituicao Federal de 1988: Cap. VIl através de seus artigos (do 226 ao 230) é
dedicado a familia, a crianga, ao adolescente e ao idoso.

Art.226: a familia, base da sociedade, tem especial protecao do Estado.

Art.226 § 4° Entende-se, também, como entidade familiar a comunidade formada por %\
qualquer dos pais e seus descendentes.

Art.226 § 8°: O Estado assegurara a assisténcia a familia na pessoa de cada um dos que a
integram, criando mecanismos para coibir a violéncia no ambito de suas relagdes.

Art.227: E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca e ao adolescente,
com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacao, a educacao, ao lazer, a

Paulo). Sao Paulo, v.12. n.22, p. 199-214, jun.2008.
2 WINNICOTT, D.W. O ambiente e os processos de maturagdo: estudos sobre a teoria do desenvolvimento

emocional.
3 BERTAO, A; DELGADO, P; CARVALHO, J.M.S; PINTO, V.S. O contato no acolhimento familiar de criancas e
jovens. Uma avaliagéo atual, 2015. &

¢ 3

1 SEI, M.B. Abrindo espaco para o ser: Winnicott e a ludoterapia no contexto da violéncia familiar. Psyche (Sao ) 4



ASSOCIACAO BENEFICENTE ABID
CNPJ 03.508.076/0001-10

Registro da Pessoa Juridica de Indaiatuba — SP sob n? 21.804 em 08/11/1999
Declarado de Utilidade Publica Municipal — Lei 4.568 de 23/08/2004
Declarado de Utilidade Publica Estadual — Lei 14.660 de 26/12/2011

Declarado de Utilidade Publica Federal — ML 08071-000197/2009-00 de 06/05/2009

profissionalizagao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-lo a salvo de toda a forma de negligéncia, discriminacao,
exploracao, violéncia, crueldade e opressao (grifo nosso).

Com tais antecedentes houve terreno fértil para a promulgacao do Estatuto da Crianca
e do Adolescente — ECA (lei n.° 8.069/90), que possui a perspectiva da doutrina da protecao
integral a crianga e ao adolescente, que preveé direitos fundamentais a partir da gestacéo da
genitora e estende-se para as diversas dimensdes da vida, considerando a crianca e
adolescente como sujeito em fase peculiar de desenvolvimento (como pessoas em
desenvolvimento) e que possui direitos, inclusive de viver em familia.

No entanto, & claro nas legislacées e normativas que esse viver nao é abandonado,
negligenciado e com privagdes, mas, como prevé o artigo 19 do ECA: “E direito da crianca
e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia e, excepcionalmente, em
familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente que
garanta seu desenvolvimento integral” (grifo nosso).

Considerando estas analises, a partir do ano de 2004 a Politica Nacional de
Assisténcia Social - PNAS assumiu normativamente a oferta do Servico de Acolhimento
Institucional. Deste modo, ficou definido que:

Os servicos de protecdo social especial de alta complexidade sdo aqueles que
garantem protegao integral — moradia, alimentacédo, higienizacao e trabalho protegido para
familias e individuos que se encontram sem referéncia e, ou, em situacdo de ameaca,
necessitando serem retirados de seu nucleo familiar e, ou, comunitario. Tais como:

+ Atendimento Integral Institucional.

*Casa Lar.

» Republica.

» Casa de Passagem.

* Albergue.

* Familia Substituta.

» Familia Acolhedora.

» Medidas socioeducativas restritivas e privativas de liberdade (semiliberdade, internagao
proviséria e sentenciada).

* Trabalho protegido (PNAS, 2004, p.38, grifo nosso).

No processo de avango do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, a estrutura do
servico foi aprimorando-se, com outras normativas como:

Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS (2005);

Plano Nacional da Convivéncia Familiar e Comunitaria — PNCFC (2006);
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos — NOB/RH — SUAS (2006);
Orientagbes Técnicas para Servigo de Acolhimento — CNAS/CONANDA (2009);

Tipificacdo Nacional de Assisténcia Social (2009);

\
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Aprovacéo da lei n.° 12.010/2009 (2009);

Aprovacéo da lei n.° 12.435/2011 (2011);

Censo SUAS de Servigco de Acolhimento Institucional (2012);
Aprovacgao da lei n® 13.257, de 08 marco de 2016.

(Dispde sobre as politicas publicas para a primeira
infancia e altera a Lei n°® 8.069, de 13 de julho de
1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), o
Decreto-Lei n® 3.689, de 3 de outubro de 1941
(Codigo de Processo Penal), a Consolidagdao das
Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei
n°® 5.452, de 1° de maio de 1943, a Lei n® 11.770, de
9 de setembro de 2008, e a Lei n® 12.662, de 5 de
junho de 2012.)

Com a implantagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social SUAS (2005) reforgou-se
a especificidade dessa politica e consequentemente o publico a ser atendido pela mesma,
que sao cidadaos e grupos que se encontram em situagdes de vulnerabilidade e riscos, tais
como: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade,
pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades estigmatizadas em termos étnico,
cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante de deficiéncias; exclusao pela pobreza e
ou, no acesso as demais politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes
formas de violéncia advindas do nucleo familiar, grupos e individuos; estratégias e
alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco pessoal e social.

Neste contexto, a Protecdo Social Especial - PSE tem por objetivo prestar servigos
especializados as familias e individuos que se encontram em situagdo de risco pessoal e
social por violagcao de direito ou com direitos sociais violados.

O Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes, se vincula a
Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, na modalidade de abrigo (servigo
executado ha mais de 18 anos, pela ABID), e tem por finalidade atender e promover o
acolhimento provisério e excepcional, para criancas e adolescentes de ambos os sexos,
inclusive criangas e adolescentes com deficiéncias, sob medida de protecdo (Artigo 98 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente) e em situacao de risco pessoal e social, cujas familias
ou responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua funcao de
cuidado e protecao.

Nosso intuito & evoluir neste cuidado integral, garantindo que quando for necessario
a interrupgao dos vinculos familiares biolégicos, ndo seja negada a crianga e ao adolescente
o direito de conviver em uma familia, de forma a oferecer uma protecdo integral,
individualizada, com especificidades relacionadas a sua condi¢cdo de vida, sendo este tipo
de atencado, uma limitagao do Servigo de Acolhimento Institucional.

\
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O Acolhimento Familiar concretiza a Protecdo Social Especial de Alta Complexidade.
Nesse ponto, justifica-se a execucdo desse servico numa perspectiva de integralidade e
totalidade, ndo possuindo visdo ingénua, messianica ou fatalista, ou construindo
concepcdes cristalizadas sobre as familias, tanto na direcdo de sua sacralizacdo como da
culpabilizacdo, quanto na compreensdo de quem sdo, como vivem, 0 que pensam e
desejam.

Essa fundamentacao visa justificar e sustentar a execugao deste servigo para proteger
criangas/adolescentes que se encontram em situagdo de vulnerabilidade social e
desenvolver agées para garantir o direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Compreendendo toda a direcao legal, a Organizagao da Sociedade Civil - OSC -
Associagao Beneficente ABID, possui experiéncia na oferta deste servigo, desde o ano de
2003, acompanhando de forma profissional e com uma gestao eficiente as questdes legais
previstas nas normativas brasileiras, tendo portanto, anos de experiéncia de execugcdo em
Servigco de Acolhimento Institucional para criangas e adolescentes na modalidade abrigo,
em anexo, dados do histérico.

Com esse acumulo de experiéncia, podemos afirmar que assim como em outros
municipios do pais, no municipio de Indaiatuba, este servico & essencial, sendo primordial
a implantacdo da Familia Acolhedora.

Outra relevancia para que o Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora seja
efetivada em Indaiatuba é a diminuicdo do numero de Servigcos de Acolhimento Institucional
de Criancas e Adolescentes oferecidos pelo municipio, que passou de 02 para 01 em 2022,
causando inseguranga na efetividade dos atendimentos. A possibilidade real de ultrapassar
a capacidade maxima de atendimento previsto em lei, prejudicaria ainda mais a
personalizacdo do cuidado, colocando em risco a qualidade e a eficiéncia de trabalho
prestado.

Segundo dados do SNA — CNJ, atualizados no dia 27 de maio de 2022, no Brasil
temos um total de 29.423 acolhidos, sendo 27.713 em Servigcos de Acolhimento Institucional
e 1.429 em familia colhedora. Destacamos que no Brasil existem 5.783 Servicos de
Acolhimento Institucional e apenas 333 em Familia Acolhedora. (Disponivel em:
https://geracaoamanha.org.br/dados-do-acolhimento-e-da-adocao/)

Estes dados evidenciam a escassez e o descaso em se implantar uma lei de tanta
relevancia.

Embora ainda pouco difundido no pais, esse tipo de servico encontra-se consolidado
em outros paises, especialmente na Europa e na América do Norte, além de contar com
experiéncias exitosas no Brasil e América Latina. Tal servico encontra-se contemplado,
expressamente, na Politica Nacional de Assisténcia Social (2004), como um dos servigos
de protecdo social especial de alta complexidade e no Plano Nacional de Promocgao,
Protecdo e Defesa de Direitos de Criangcas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e

Comunitaria (2006).
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Do ponto de vista legal, assim como os Servicos de Acolhimento Institucional, o
Servicos de Acolhimento em Familia Acolhedora deve organizar-se segundo os principios e
diretrizes do Estatuto da Crianca e do Adolescente, especialmente no que se refere:

e ha excepcionalidade e a provisoriedade do acolhimento;

e 2o investimento na reintegracao a familia de origem, nuclear ou extensa;

e 3 preservacao da convivéncia e do vinculo afetivo entre grupos de irméos;

e ha permanente articulacdo com a Justica da Infancia e da Juventude e a rede
de servicos.

Trata-se de um servico de acolhimento provisorio, até que seja viabilizada uma
solucdo de carater permanente para a crianga ou adolescente — reintegragao familiar ou,
excepcionalmente, adogdo. E uma modalidade de acolhimento diferenciada, que nao se
enquadra no conceito de abrigo em entidade, nem no de colocagdo em familia substituta,
no sentido estrito, porém podendo ser entendido como regime de colocagdo familiar
preconizado no artigo 90 do Estatuto da Crianga e do Adolescente. (Fonte “Orientagdes
Técnicas para Servigo de Acolhimento Institucional)

Destacamos que, no ano de 2021, a ABID recebeu em Acolhimento Institucional, 42
criangas e adolescentes. O que concretiza e afirma a necessidade deste servico de
acolhimento em abrigo, evidenciando mais uma vez, a importancia da implantagdo do
servico em Familia Acolhedora.

Objetivo Geral: garantir atendimento integral e individualizado para criangas e adolescentes
sob medida protetiva em nucleos familiares.

Publico-alvo:
Publico direto: 15 criangas e adolescentes de 0 a 18 anos
Publico indireto: 60 pessoas das criancas e adolescentes

Formas de acesso ao Servigo:

Por determinacao do Poder Judiciario: a equipe técnica recebe um comunicado do
cartério para ciéncia da determinacgao judicial e inicio dos procedimentos de acolhimento. J\
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Acolhimento emergencial requisitado pelo Conselho Tutelar*: para acolhimentos fora de
horario de atendimento do Férum, o Conselho Tutelar entrara em contato telefénico com o Servigco
de Acolhimento Institucional, relatando aos cuidadores plantonistas, a necessidade do
acolhimento e os fatos envolvidos. Sequencialmente é acionado o plantonista da equipe técnica
de referéncia do Acolhimento Institucional, que avalia a situacado e tem autonomia para atender
ou ndo a emergéncia. No 1° dia util apés o acolhimento, as equipes técnicas dos Servigos de
Acolhimento Institucional e em familia acolhedora avaliam o caso e tem 48 horas para comunicar
o acolhimento emergencial ao Poder Judiciario, indicando em qual modalidade a
crianga/adolescente permanecera, entdo o acolhimento sera ratificado ou n&o, baseado nos
dados apontados pelas equipes técnicas.

4 A autoridade competente sera comunicada, conforme previsto no artigo 93 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA (Lei n°. 8.069/1990).
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f INSTRUMENTAIS ADICIONAIS (quando aplicavel): Diferentes redes sociais

METODOLOGIAS:
Todas as atividades serdo realizadas na sede da instituicdo, conforme citado no
item 1.2.1.
1) CAPACITAGAO DA EQUIPE TECNICA

Através da contratacdo de empresa especializada, almejamos fornecer

instrumental teérico consistente para que a equipe possa implantar e efetivamente
iniciar este servigco de forma estruturada e com qualidade.

Sera de forma expositiva e dindmica. Com o uso de recursos audiovisuais sera

realizado reflexdes acerca do tema, exposicao de videos sobre o assunto.

DiscussGes acerca das estratégias para Implantagdo do Servico de

Acolhimento Familiar nos Municipios do Brasil.

O desafio do acolhimento familiar: método e técnicas.

TEMAS A SEREM ABORDADOS:

Contextualizacao histérica do Acolhimento no Brasil-da “Situacao Irregular ao
Estatuto da Crianca e do Adolescente.”

Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)-Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS) e a Rede de Servigo Socioassistencial local;

“Questdes afetivas do Acolhimento Familiar”

“Protecdo e Adocado: Orientagcdes acerca do trabalho da equipe técnica em
consonancia com o Poder Judiciario da Infancia;

“Atribuicées e competéncias da equipe técnica do Servigo de Acolhimento
“Atribuicbes e obrigacbes das familias acolhedoras em atividade de
Acolhimento”. Lei Municipal — Lei —Lei do municipio a ser trabalhado;
Elaboracdo de Plano Individual de Atendimento e Projeto Politico Pedagégico
para Servigos de Acolhimento Familiar;

A experiéncia exitosa do outros Servigo de Acolhimento Familiar e apresentacao
de videos que demonstram o Servico de Acolhimento na visdo da equipe técnica;
das familias acolhedoras, dos acolhidos e das familias de origem.
O trabalho social com familias e a intersetorialidade cumprindo a protecdo
integral.

Reflexdes para selecdo e formacgéao das familias candidatas a acolhedoras
no servico - conteudo construido coletivamente com a equipe técnica.

5 A metodologia do trabalho no Servigo de Acolhimento Institucional em Familia Acolhedora segue os preceitos do
Plano Nacional de Promocao, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitaria e as Orientagdes Técnicas para Servico de Acolhimento Institucional para criangas e adolescentes.

& 4
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e Estratégias de divulgacao de familias da comunidade;

o Etapas de selegéo, formacéo inicial e avaliagdo das familias candidatas;

e Como manter as familias acolhedoras engajadas, comprometidas, e motivadas
com 0 Servico;

e Como lidar com as familias acolhedoras quando estas descumprem as normas
ou deixam de participar das atividades obrigatérias do servico;

e Estratégias para lidar com a dor da despedida das criangas/adolescentes na
familia acolhedora Médulo;

e Operacionalizagdo do Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora —
revisitando os processos de trabalho e a metodologia;

o FEtapas: pré acolhimento; portas de entrada; fase de acolhimento inicial, médio e
fase final; portas de saida e acompanhamento pés reintegracéo familiar;

e« Acompanhamento: crianga e/ou adolescente; familia de origem; familia
acolhedora;

e Trabalho em rede.

2) DIVULGAGAO E MOBILIZAGAO DE FAMILIAS ACOLHEDORAS

2.1) Divulgacao da modalidade

A divulgacdo é parte fundamental da implementagédo e consolidagdo do SFA
(Lei n° 12010/09) em um municipio, uma vez que a participacéo da comunidade, por
meio das familias acolhedoras, é imprescindivel para a realizagédo do trabalho. Na
organizacdo metodolégica do SFA a divulgacdo pode ser considerada uma etapa,
mas ao mesmo tempo, € algo continuo, constante, discutido e realizado no ambito
da gestao, envolvendo equipe técnica, as familias acolhedoras participantes e outros
parceiros do Sistema de Garantia de Direitos.

As pecas publicitarias utilizadas serdo de criagdo da ABID e também da
Campanha Familia Acolhedora, disponiveis no site do Ministério da Cidadania e da
Coalizacéo pelo Acolhimento em Familia Acolhedora.

A divulgagdo acontecera através de midia online (redes sociais, sites,
emissoras de TV e radio) e midia offline (panfletos e cartazes). Também ira requerer
parceiros para a disseminagcdo da modalidade, como: conselheiros tutelares, juizes
e/ou promotores, articulagio com a rede intersetorial realizada pela equipe técnica,
entre outros.

2.2) Inscrigdo das familias candidatas

A inscricdo das familias interessadas devera ser permanente e simples,
realizada por meio de e-mail, site, contato telefénico ou pessoalmente com a equipe
do SFA. Na ocasido sera preenchido um formulario, que contempla, entre outras
informacgdes:
e Dados pessoais;
e Endereco completo e informacgdes de contato;
e Composicao familiar;
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e Motivos do interesse em acolher;
e Indicagao de como soube do SFA.

2.2.1) Reuniao informativa ou palestra de apresentacao

Apo6s o preenchimento do formulario de inscricdo os candidatos sdo
convidados para participar de uma reunido com a equipe para apresentagao
detalhada da proposta. Esses encontros podem ser individuais — com apenas uma
familia — ou em grupo — reunindo mais de uma familia e serado definidos de acordo
com a disponibilidade da equipe e o retorno obtido com as ac¢des de divulgagao.
O objetivo dessa etapa é oferecer a familia candidata informagcbées mais
aprofundadas sobre o acolhimento como medida protetiva excepcional e proviséria,
o funcionamento cotidiano do SFA, a busca pela reintegracdo a familia de origem
sempre que possivel e os resultados esperados com o trabalho. Além disso, seréo
esclarecidas algumas informacdes sobre ideias iniciais possivelmente equivocadas,
como a confusdo entre o Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora, a adogéo
ou o apadrinhamento afetivo. De posse dessas informacdes espera-se que as
familias interessadas se sintam motivadas para as proximas etapas e que a equipe
técnica ja possa avaliar previamente se os candidatos atendem aos critérios basicos
para participagao no processo.

2.3) Selecao inicial das familias candidatas
A equipe técnica é responsavel pela selecao e formacéo inicial das familias inscritas
como possiveis acolhedoras. Trata-se de um processo de preparacdo €, a0 mesmo
tempo, de avaliagao e estudo psicossocial, com o objetivo de identificar aspectos que
qualificam ou nao a familia para o Servico.
Como politica publica, o acolhimento em familia acolhedora é orientado por leis (Lei
12.010) normativas e diretrizes claras de funcionamento, que precisam ser
internalizadas e respeitadas pelos acolhedores. Além disso, caracteristicas como
flexibilidade, disponibilidade e abertura sdo fundamentais.
O SFA seguira um fluxo para selecdo e formacdo das familias, contemplando os
seguintes aspectos:
Analise documental >>> Entrevistas >>> Visitas domiciliares >>> Formacao
inicial >>> Devolutiva.
Durante o processo a equipe técnica ira discutir cada etapa e avaliar continuamente
os recursos e dificuldades apresentadas pelas familias de modo a decidir sobre a
permanéncia, ou ndo, na etapa seguinte. Da mesma forma, cada familia inscrita \x
podera solicitar o desligamento em qualquer momento do processo se constatar que
néo se adequa a proposta do acolhimento familiar.

2.3.1) Critérios para selecao

O documento Orientagdes Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas
e Adolescentes (OT) (2009) sugere critérios minimos, objetivos e subjetivos, que
deverao ser analisados durante o processo de selecao e formacao inicial de familias
acolhedoras, dentre eles, estao:

e Maioridade legal;
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e Nao estar em processo de habilitacdo ou habilitado no Sistema Nacional
de Adocao;

e Concordancia de todos os membros da familia que residem no domicilio;

e Residir no municipio;

e Nao ter antecedentes criminais, comprometimento psiquiatrico e/ou
dependéncia de substancias psicoativas (regra para todos os membros da familia
que residem no domicilio);

e Disponibilidade para participar do processo de formacao inicial;

e Tempo para comparecer as atividades programadas pelo SFA e para o
acompanhamento sistematico da equipe técnica;

e Disponibilidade para atender aos compromissos necessarios aos
cuidados com a crianga e/ou adolescente (levar e buscar na escola, visitas ao médico
e outros profissionais, atividades extracurriculares, reuniées escolares, entre outros);

e Comprometimento com a funcéo de protecdo até o encaminhamento da
crianca e/ou adolescente para a familia de origem ou ampliada ou familia por adogao.

Uma vez atendidos todos os critérios objetivos, aspectos subjetivos e
caracteristicas desejaveis para a realizagao de um acolhimento de qualidade também
precisarao ser avaliados.

Algumas caracteristicas e critérios subjetivos desejaveis:

e Disponibilidade afetiva e emocional,

e Relacionamento familiar;

e Compreensdo do papel do acolhedor e clareza quanto a situagao do
acolhimento;

¢ Condicoes e recursos emocionais suficientes para lidar com separagdes;

o Relacgdes familiares e comunitarias amplas;

e Rotina familiar;

e Motivagao condizente com a fungéo;

e Expectativas condizentes com o acolhimento familiar e o perfil de
criancas e adolescentes atendidos pela modalidade;

e Respeito as diferencas sociais, de crencga, raciais, sexuais, de género,
entre outras;

e Aptiddo para o cuidado, capacidade educativa e abertura para
desenvolver novas habilidades e competéncias;

Flexibilidade e proatividade;
Capacidades de escuta empatica e comunicagao nao violenta;
Estabilidade emocional;

e Respeito e valorizagao da historia, identidade e relagéo da crianga e/ou
adolescente com sua familia de origem;

e Respeito as regras e leis que orientam o SFA,;

e Abertura para solicitar ajuda e colaborar com a equipe técnica.

E importante salientar que a maioria dos candidatos a acolhedores, nédo
cumprirdo com todos os critérios descritos anteriormente. Os técnicos irdo avaliar o
todo, mensurar o quanto cada critério influenciara na relagdo com as criangas e/ou

)
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adolescentes e tomarao decisées com base no que foi discutido e amadurecido por
toda equipe.

Alguns critérios que nao foram atendidos pela familia no processo de selecéo,
poderao ser tema de trabalho na formagao que elas irdo receber. As familias ndo
chegam ao SFA “prontas” para acolher. Parte do trabalho de mobilizagdo consiste
justamente em identificar as caracteristicas e aptidées dos candidatos para a tarefa
e desenvolver, por meio da formacao continuada, as competéncias necessarias para
desempenharem a fungao de familia acolhedora.

2.3.2) Analise documental das familias candidatas

Nessa etapa do processo, a familia candidata deve apresentar uma série de
documentos que serdo analisados pela equipe do Servigo de Acolhimento em Familia
Acolhedora. Sugere-se que os maiores de idade, residentes no domicilio dos
interessados em acolher apresentem, no minimo, os seguintes documentos:

e Cédula de Identidade/Registro Geral (RG);

e Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);

e Certiddo de casamento (quando for o caso);

e Certiddo de nascimento ou RG e/ou CPF para menores de 18 anos;

e Comprovantes de rendimentos ou de vinculo empregaticio para os que
exercam atividade profissional;

e Certidao negativa de antecedentes criminais (para maiores de 18 anos);

e Comprovante de residéncia atualizado da familia.

2.3.3) Estudo psicossocial

Nesta etapa, cada familia inscrita sera atendida pela equipe do SFA por meio
de entrevistas individuais e/ou do grupo familiar e visitas domiciliares. O estudo
psicossocial devera envolver todos os integrantes da familia candidata, sejam eles
adultos, criancas e/ou adolescentes. Entende-se que o acolhimento é uma escolha
do grupo familiar, exigindo aceitagcdo, compromisso, participagé@o e responsabilidade
de todos os seus membros. A metodologia utilizada nos atendimentos devera
possibilitar a participacao ativa da familia, a reflexao e sua autoavaliagéo. Para tanto,
€ essencial que se ofereca pausas de tempo entre os atendimentos para que a familia
possa refletir sobre o processo vivenciado.

Entrevistas

As entrevistas devem ser realizadas, preferencialmente, entre o adulto/casal
candidato ao acolhimento e uma dupla psicossocial do SFA, e em numero suficiente
para que sejam levantadas as informacdes sobre:

e A dindmica familiar: composicdo, comunicagdo, diferentes papéis
exercidos pelos membros, autoridade, afetividade, uso do tempo livre, limites e
normas, entre outros;

e O momento do ciclo vital em que a familia se encontra, como por
exemplo: casal aposentado; com filhos pequenos; senhora com filhos adultos; rapaz

e A histéria pessoal de cada membro.

em inicio de carreira;
j‘s 17
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Neste momento é apresentada a lei municipal n? 7754/2022, especificamente
o art. 4° que fala sobre o auxilio direcionado a familia acolhedora.

Sugere-se que as entrevistas ocorram na sede do SFA, em ambiente
reservado e sem interferéncias, visto que muitas vezes irdo abordar temas intimos
as familias. Recomenda-se ainda que os encontros ndo ultrapassem duas horas de
duragao, podendo-se agendar novas entrevistas conforme a necessidade.

O roteiro de entrevista deve estar embasado nos critérios para selecdo das
familias, especialmente nos subjetivos, visto que tais informagdes nado serdo
encontradas em documentos e/ou fichas de inscricdo. Os instrumentais escolhidos
devem, portanto, ser selecionados considerando os objetivos dessa etapa da
selecao.

O conteudo das entrevistas e da aplicacdo de instrumentais diversos deve ser
socializado com todos os membros da equipe técnica, de modo que possam avaliar
em conjunto as potencialidades e eventuais dificuldades que cada familia candidata
possa vir a ter. Terminado o processo de selecao, a equipe técnica deve assegurar-
se de que os dados coletados nas entrevistas sejam armazenados na sede do SFA,
em local de acesso restrito a equipe técnica. Quando o material coletado ja nao for
necessario e puder ser descartado, também sera importante utilizar formas de
descarte que garantam o sigilo e a confidencialidade das informagdes oferecidas
pelas familias.

Visitas domiciliares

Na selecdo inicial, ira ser realizada, no minimo, uma visita domiciliar a cada
familia candidata, com a presenca de todos os moradores da casa. As visitas serdo
realizadas por uma dupla psicossocial, a fim de facilitar a observacdo e o
levantamento de informagdes, bem como a posterior troca de impressdes técnicas.
As visitas domiciliares tém como objetivos principais: observar a dinamica familiar,
conhecer as condi¢cdes da moradia e o territério onde a familia reside.

Em relacdo a dinamica familiar, sera possivel conhecer mais de perto o
funcionamento, as relagdes familiares e a comunicagao no cotidiano e em seu espacgo
de moradia, o que, por sua vez, possibilitara:

e Conhecer todos os moradores da residéncia;

e Conversar com todos os membros da familia sobre a proposta de
acolhimento, verificar duvidas e receios, realizar esclarecimentos e confirmar se ha
comprometimento de todos com a participacao no SFA;

e Observar a interagao entre os moradores.

A inseguranca ou resisténcia de algum membro da familia quanto ao
acolhimento de criancas e/ou adolescentes, ou dificuldades de interacdo entre os
moradores sdo sinais que poderao dificultar ou inviabilizar a participagdo da familia
no SFA.

Quanto as condigdes da residéncia, sera observado, entre outros aspectos:

e A organizacéo e higiene do local;

4
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e A seguranca dos ambientes. Se existe a presenca de escadas, rampas,
sacadas, janelas, animais, piscinas e outros, e se ha necessidade de adequacao para
prevencao de acidentes;

e A disponibilidade de espaco adequado para acolher uma ou mais
criancas e/ou adolescentes. Se ha ambientes de convivéncia e espacos em que a
crianga possa brincar, estudar, dormir, guardar seus pertences e passar seu tempo
livre, preferencialmente com privacidade e autonomia.

Ao observar as imediacdes onde a residéncia esta localizada, sera
considerado:

e Caracteristicas sociais do territério e dos moradores, seguranca, entre
outros;

e Quais recursos estdo presentes no territorio: servicos publicos,
comércios, pragas, parques, transporte publico, entre outros;

e Outros aspectos que possam favorecer ou ndo a convivéncia comunitaria
da crianca e/ou adolescente naquela localidade, como a relacao entre os vizinhos,
proximidade com escolas, distancia em relacdo a sede do SFA, presenca de outras
criangas e/ou adolescentes na vizinhanga, entre outros.

2.4) Formacgao das familias selecionadas

A etapa de formacéo inicial das familias selecionadas pode ser direcionada a
uma unica familia, quando for necessario, porém, sempre que houver a possibilidade,
o trabalho em grupo sera priorizado, pois € altamente benéfico. A troca entre as
familias proporciona ricas oportunidades de aprendizagem e reflexdo e o contexto
grupal, amparado por uma boa metodologia de trabalho, permite um amplo
conhecimento dos candidatos por parte da equipe.

Na formacéo inicial, os candidatos terdo oportunidade de conhecer de forma
mais aprofundada diversos aspectos relacionados a um Servigco de Acolhimento em
Familia Acolhedora, entre os quais as especificidades da dindmica do trabalho e os
objetivos do acolhimento.

Espera-se que ao final dos encontros grupais, cada familia tenha reunido
elementos suficientes para discernir com clareza sobre a sua participagédo no SFA.
Para os profissionais da equipe, a formagao permitira a observacao da familia em um
contexto grupal, diferente do daquele das entrevistas individuais e visitas
domiciliares, além de facilitar a aproximagao e estabelecimento de vinculo com os
candidatos.

A formacao inicial tem um papel central no processo para se tornar uma familia
acolhedora, mas nao devera ser, de forma alguma, a unica oportunidade de formacgao
oferecida as familias. Na vivéncia e na pratica cotidiana do acolhimento surgem
inimeras duvidas, desafios e situacdes inesperadas. Nesse contexto, os encontros
de formacéao continuada oferecem as familias acolhedoras suporte em suas reflexées
e novos aprendizados. A cada dia novas competéncias vao sendo geradas em um
processo que envolve familias acolhedoras, criangas, adolescentes, familias de

origem e profissionais tanto do SFA como da rede.
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Para a qualificacdo continua das familias parceiras e desenvolvimento de
habilidades importantes, os encontros acontecerdo, no minimo, uma vez ao més e
acompanhamento individual sempre que necessario.

Os temas a serem trabalhados no processo de formacdo das familias
acolhedoras sao muitos e complexos. Por isso 0 processo sera desenvolvido com
uma metodologia participativa, de modo dinamico, por meio de oficinas e seminarios,
que podem ser conduzidos pelos profissionais da equipe do Servico e por
especialistas convidados (outros profissionais da rede, do Sistema de Justica etc.).
Durante o processo de capacitacao, serao feitas apresentacdes de experiéncias de
familias acolhedoras que ja vivenciaram o acolhimento, assim como de familias de
origem cujas criancas e/ou adolescentes foram acolhidas pelo servico e ja retornaram
ao lar, de modo a legitimar o Servigo.

Serao abordados ndo somente os temas imprescindiveis a formacdo, mas
também possiveis necessidades especificas de cada grupo. Nessa fase do processo,
a equipe técnica ja conhecera mais os candidatos, possuindo dados sobre seus
aspectos pessoais, suas dinamicas familiares, rotinas, crengas, niveis educacionais,
entre outras informacgdes relevantes. Todos esses aspectos devem ser considerados
ao organizar uma formacao, e, sempre que possivel, 0 método utilizado deve atender
ao perfil dessas familias.

A formacao inicial terd duracdo minima de 20 horas, lembrando que,
posteriormente, as familias habilitadas e participantes receberdo formacgéao
continuada do SFA. A formacao inicial sera planejada para encontros com uma média
de duas a trés horas de duracdo, com pequenos intervalos entre as atividades. A
quantidade total de médulos dependera dos temas definidos pela equipe do SFA.
Cada encontro tera intervalo de uma semana.

2.4.1) Temas relevantes
e Operacionalizagdo juridico-administrativa do servigo e suas particularidades;
e Direitos da crianca e do adolescente;
e Novas configuragbes familiares e realidade das familias em situagdo de
vulnerabilidade social;
e FEtapas do desenvolvimento da crianca e do adolescente: caracteristicas,
desafios, comportamentos tipicos, fortalecimento da autonomia e desenvolvimento
da sexualidade, adequacdo de brincadeiras e jogos para cada faixa etaria,
exploragao do ambiente, formas de lidar com conflitos, colocacéo de limites etc.
e Comportamentos frequentemente observados entre criancas/adolescentes
separados da familia de origem, que sofreram alguma violagao de direito;
e Praticas educativas; como ajudar a crianga e/ou adolescente a conhecer e a lidar
com sentimentos, fortalecer a autoestima e contribuir para a construcdo da
identidade;
e Politicas publicas, direitos humanos e cidadania;
e Papel da familia acolhedora, da equipe técnica do servico e da familia de origem.

e TransicGes e despedidas
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2.5) Devolutiva
A devolutiva precisa ser cuidadosa e empatica, contendo os argumentos e
motivos claros sobre a decisdo tomada e, se necessario, vir acompanhada de
encaminhamentos que os profissionais julgarem necessarios, como para outros
servicos em que os membros da familia possam se engajar voluntariamente ou até
para um processo de terapia individual ou familiar, se necessario.

2.5.1) Termo de adesao
Documento emitido pelo Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora para
a familia que, ap6s o término do processo de formacgao e avaliagdo, esta apta a
participar. A familia acolhedora assina o Termo de Adesao durante a devolutiva do
processo de formacao e, com isso, manifesta sua concordancia e aceitacado em
seguir as diretrizes e normas que regulamentam o SFA, assim como as obrigacdes
e compromissos assumidos a partir de sua insercao.

2.6) Cadastro das familias

A coleta dos dados e o preenchimento inicial do formulario de cadastro poderao
ocorrer durante as etapas de selecdao e formagdo. A documentacdo necessaria
devera ser encaminhada pela coordenacdo do Servico a Justica da Infancia e
Juventude, para que possa ser emitido, com presteza, o termo de guarda e
responsabilidade quando ocorrer o acolhimento da crianga e/ou adolescente pela
familia cadastrada.

3) FASES DO ACOLHIMENTO E ACOMPANHAMENTO

Os servicos da rede de protegdo a infancia e juventude, especialmente o
requerente do ingresso da crianga no programa (Justica da Infancia e Juventude,
Conselho Tutelar, equipe de supervisdo e apoio aos Servigos de Acolhimento etc.),
devem iniciar discussdo do caso com a equipe técnica, antes que a modalidade de
acolhimento familiar seja a opgcao de protecao decidida. Objetiva-se com isso tragar
um trabalho em rede e de continuidade ao atendimento a crianga e sua familia.
A partir do momento em que uma criancga e/ou adolescente for encaminhada para o
Servico, a equipe técnica deve iniciar a preparagcao e acompanhamento psicossocial
da crianca e/ou adolescente, da familia acolhedora, da familia de origem e da rede
social de apoio.

3.1) Acompanhamento da crianga e/ou adolescente

A maioria das criancas e adolescentes que sao acolhidos em familias
acolhedoras viveram situagdes adversas antes do acolhimento. A prépria medida de
protecdo € uma ruptura com o mundo antes conhecido, visto que acarreta mudancas
profundas em sua rotina e vinculos.

O acompanhamento da crianca e/ou adolescente acolhido pode ocorrer de
diversas maneiras ao longo do periodo de acolhimento, a depender de suas
necessidades especificas. No entanto, € fundamental que o SFA estabeleca uma
metodologia geral de acompanhamento. Esse acompanhamento se dara em paralelo
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ao da familia acolhedora e, assim como este, sera bem préximo no periodo inicial, e
constante ao longo de todo o acolhimento.

Pontos que irdo nortear as estratégias de trabalho:

Construir uma relacdo de confianga, baseada na verdade com a crianga e/ou
adolescente;

Oferecer espaco para dialogos regulares, em que se garanta a participagao da
crianca e/ou adolescente no seu processo, expressando suas duvidas, opinides e
desejos;

Ter empatia e interesse genuino pela crianga e/ou adolescente e sua histéria de vida;
Ouvir atentamente.

Construir uma relacao de abertura e confianga com a crianca e/ou adolescente
€ condicdo para um acompanhamento de qualidade, assim como com a familia
acolhedora.

Estabelecer conversas regulares que podem acontecer durante as visitas
técnicas a casa da familia acolhedora, momento em que a crianga e/ou adolescente
pode mostrar ao técnico de referéncia a casa onde vive, mostrar-lhe seus brinquedos,
brincar junto com ele ou ela e contar sobre como esta sendo a sua experiéncia. O
técnico, por sua vez, pode dedicar um tempo da visita para conversar tanto com a
familia acolhedora quanto com a crianga e/ou adolescente individualmente. O ideal
€ que essas visitas ocorram pelo menos uma vez por més, devendo ser mais
frequentes no inicio do acolhimento.

As visitas e/ou encontros da familia de origem também sdao momentos
preciosos de acompanhamento técnico. Além da observacao, que trara importantes
percepgdes para o desenvolvimento do trabalho, a mediacao dessa convivéncia pode
servir como suporte para a vinculagado entre crianga, adolescente e sua familia, ao
oferecer recursos para a interagédo, as conversas e as brincadeiras entre eles.

Para que o trabalho de acompanhamento da criangca e/ou adolescente na
familia acolhedora contribua para o melhor encaminhamento apés o acolhimento, é
importante que a equipe técnica esteja atenta ao desenvolvimento de cada crianca
e/ou adolescente e ao perfil da familia acolhedora.

A equipe técnica precisa observar constantemente os avangos e possiveis
necessidades das criancas e adolescentes acolhidos, nos diferentes dominios que
compdem seu desenvolvimento: fisico, cognitivo e psicossocial.

3.1.1) A crianga e/ou adolescente e sua relacao com a familia acolhedora

Muitas criancas e/ou adolescentes viveram situagées adversas em suas
trajetérias, que podem influenciar seu desenvolvimento, porém, os seres humanos
tém uma grande capacidade de ressignificacdo de suas experiéncias, desde que
tenham acesso as ferramentas necessarias para tal.

Uma forte rede de apoio social e algumas caracteristicas individuais (otimismo,
boa autoestima, habilidades para resolver problemas, entre outras) estao entre os
fatores de protecdo que podem contribuir para fazer frente as adversidades e

favorecer o desenvolvimento.
/,7 .‘ 22
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Em casos de vinculos afetivos com a familia de origem bastante empobrecidos
ou situagdes transgeracionais de repeticdo de padrées de situagdes de violagcédo de
direitos, € especialmente importante oferecer espacos e relagdes afetivas, protetivas
e saudaveis a essas criancas e adolescentes que chegam ao SFA.

No acolhimento familiar, a crianca e/ou adolescente podera experimentar
outros modelos de relacionamento emocional e de cuidado, experiéncias seguras
que irdo refletir no seu processo de formagao e desenvolvimento e colaborar na
transformacéao de suas histérias e experiéncias de vida.

E importante ressaltar que os padrdes de relacionamento que a crianga e/ou
adolescente vivenciou fazem parte da sua histéria e ndo serdo apagados, podendo
inclusive se repetir na familia acolhedora, como um circulo vicioso.

No inicio do acolhimento, a crian¢a e/ou adolescente pode testar os limites da
familia acolhedora para confirmar seu compromisso afetivo, para testar se eles nao
vdo abandona-lo por seu comportamento, se ndo vao desistir do acolhimento.
Histérias pregressas de abandono ou negligéncia de outros cuidadores costumam
reforcar essa dinamica. Ou ainda, algumas criancas e/ou adolescentes podem sentir
que estado traindo a familia de origem ao se vincularem e aceitarem o afeto dos
acolhedores. Ha diversas situagdes que a crianga e/ou adolescente pode passar ao
longo do acolhimento: mudangas no processo, visitas da sua familia de origem,
destituicdo do poder familiar e perda de vinculos, ciimes e competicdo com os filhos
da familia acolhedora, entre outros.

Familias acolhedoras preparadas para lidar com comportamentos
desafiadores e para entender as necessidades e formas de comunicacao das
criancas e/ou adolescentes acolhidos podem quebrar esse ciclo vicioso e oferecer
respostas mais adequadas a essas manifestagdes, ou seja, estabelecer um circulo
virtuoso, segundo Palacios. Compreender o que esta por tras dos comportamentos
e responder de forma afetuosa e cuidadosa mostra que outras maneiras de relagao
€ comunicacao sao possiveis.

Diante de comportamentos desafiadores, a familia acolhedora precisara se
manter firme em sua funcéo reparadora junto a crianca e/ou adolescente. E sera a
partir de respostas afetivas continuas, do estabelecimento de regras e limites claros,
de muita paciéncia e perseveranga por parte dos adultos (circulo virtuoso) que a
crianca e/ou adolescente podera se sentir seguro, amado e respeitado nesse novo
ambiente.
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NECESSIDADES E
COMPORTAMENTOS
MENINOS/MENINAS

Desobedece.
desafia. insulta,
agride

PENSAMENTOS
E SENTIMENTOS
DOS QUE CUIDAM

S6 quer chamar a

CirCcuULO
VICIOSO

PENSAMENTOS
£ SENTIMENTOS
MENINOS/MENINAS

Nao me quer nem
entende. Sinto

raiva o desespero.

COMPORTAMENTO
DOS QUE CUIDAM
Irritac8io, castigo.

NECESSIDADES E
COMPORTAMENTOS
MENINOS/MENINAS

Desobedece,
desafia, insulta,
agricde

PENSAMENTOS
E SENTIMENTOS
DOS QUE CUIDAM

Esta novamente no

CiRCULO SIS
VIRTUOSO o e preca do

cannho e ajuda.

PENSAMENTOS
E SENTIMENTOS

MENINOS/MENINAS

Tente me ajudar

COMPORTAMENTO
DOS QUE CUIDAM

com limites claros @
floxiveis

Fonte: Adaptado de Palacios8 - Fluxo de comportamento

3.1.2) Uma familia para cada crianca e/ou adolescente
Tendo em mente as especificidades e necessidades de cada fase do

desenvolvimento, a equipe técnica do SFA planejara a formacéo inicial e continuada
das familias acolhedoras levando em consideragdo as diferencas nas faixas etarias
e especificidades das criancas e/ou adolescentes, ou seja, alguns aspectos podem

ser reforcados durante o acolhimento.

Primeira infancia (0 a 6 anos)
E o periodo de criar as bases que irdo sustentar todo o desenvolvimento

posterior, por isso, 0 que acontece com a crianca nessa fase, a qualidade dos X

cuidados recebidos, tém influéncia ao longo de toda a sua vida.
Sendo assim, é importante observar algumas questées na dinamica familiar de

L ,
j 4

quem deseja acolher essa faixa etaria:

° O contato fisico e afetivo é fundamental;
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° Organizacdo entre os membros da familia para oferecer cuidado
individualizado em tempo integral - bebés e criangas precisam de interagdo um a um
constante para que possam desenvolver seguranca afetiva e base segura de apego
e vinculacao;

© E importante estabelecer uma rotina estruturada, com horarios
determinados para os cuidados diarios, alimentacéo, tempo de brincar e sono;

° No caso de acolhimento de recém-nascidos e bebés de até um ano, é
importante que a familia esteja ciente de que essa faixa etaria exige disponibilidade
para despertares noturnos e demandas alimentares especificas. Bebés de até seis
meses se alimentam exclusivamente de leite e, desse periodo em diante, ha
especificidades relativas ao cuidado alimentar,

° E essencial que haja espaco amplo e protegido para a movimentagéo
livre, o que permitira a aquisicdo de importantes habilidades motoras nesta fase,
como o engatinhar e a marcha;

» Os momentos de troca, banho e alimentagdo sao preciosas
oportunidades de interacdo e devem ser vivenciados de maneira tranquila, sem
pressa e pelos cuidadores principais do bebé;

“ A primeira infancia € o periodo de aquisicdo da linguagem, por isso €
importante que a familia acolhedora converse com o bebé&, nomeie os objetos e
pessoas ao seu redor e antecipe as agdes que estd realizando; além de ser
importante para seu desenvolvimento psiquico, isto contribui para a formagéo do
vocabulario da crianca pequena;

Segunda infancia (6 a 12 anos)

Trata-se de uma etapa de vida marcada por um maior despertar para as
relagdes sociais, de ingresso no processo formal de escolarizagdo e alfabetizagéo,
bem como de intensos questionamentos sobre o cotidiano, 0 mundo a sua volta e o
comportamento humano em geral.

Nesse sentido, sera trabalhado com as familias acolhedoras os seguintes
aspectos:

® Disponibilidade para auxiliar a crianga nas tarefas escolares;

° Abertura para dialogar a respeito das histérias de vida e situagbes
vivenciadas antes do acolhimento;

. Estar atento as demandas de interagao social com os pares, orientando
sobre ambientes e relagdes protetivas, de cuidado e respeito mutuo;

. Disponibilidade em ouvir e responder perguntas, direcionando e
acompanhando a busca de respostas quando nao tiver conhecimento sobre o
assunto abordado;

. Estimular a criatividade, fornecendo jogos e brincadeiras de natureza
cooperativa;

© Disponibilidade para dialogar e falar sobre a relagdo com o préprio corpo
e as mudangas pelas quais esta passa, bem como sobre os limites das relagbes

interpessoais.
)
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Adolescéncia (12 a 18 anos)

E uma fase marcada por transformacdes diversas, pela construgdo de
identidade e vivéncia de conflitos pessoais e relacionais. Trata-se de uma fase de
intensas experiéncias, em que se busca a construgcdo de uma trajetéria para a vida
adulta e consequente independéncia e autonomia.

Levando isso em consideracao, € importante que a familia que for acolher esse
publico esteja atenta e sera orientada em relagéo a aspectos como:

e Abertura e flexibilidade para lidar com as caracteristicas do adolescente
acolhido, compreendendo que as demandas sdo muito diversas de acordo com as
vivéncias de cada sujeito;

® Capacidade dos membros da familia acolhedora para lidar com
diferencas, questionamentos e possiveis transgressoes;

@ Disponibilidade para auxiliar o adolescente nas tarefas escolares e na
busca de interesses e escolhas profissionais;

. Abertura para dialogar sobre planejamento financeiro;

. Habilidade em manter um ambiente que ofereca suporte, mesmo diante
de conflitos e transgressdes, possibilitando a ampliagdo das possibilidades e
recursos comunicacionais e relacionais do adolescente;

° Tranquilidade para lidar com temas relacionados a sexualidade e satude
reprodutiva;

® Disponibilidade para auxiliar o adolescente na construcédo da autonomia,
e em seu projeto de vida e profissional.

3.1.3) Elaboragao do Plano de Atendimento Individual (PI1A)

O PIA, conforme o Art. 101 § 4.° do ECA, devera ser elaborado pelo SFA e
encaminhado para a autoridade judiciaria no primeiro més de acolhimento, com a
identificac&o das fragilidades, dificuldades e potencialidades da familia de origem,
assim como das necessidades da crianca e/ou adolescente, sendo contempladas
acOes e metas planejadas em rede, necessarias para a superagdo da problematica
que culminou com a medida protetiva.

A construcdo do PIA deve, necessariamente, incluir a participacdo e opinido
dos protagonistas do processo: as criangas e os adolescentes. A escuta
individualizada deve garantir que elas e eles tenham acesso a informacdes sobre seu
processo e viabilizar sua participacao direta nas discussdes relacionadas as decisdes
sobre sua vida e de sua familia, de acordo com a faixa etaria e seu estagio de
desenvolvimento.

Abaixo estdo relacionados alguns aspectos importantes que devem ser
considerados no PIA, dividido em duas etapas complementares:

1° Etapa - Estudo da situagao

Etapa que busca conhecer as principais necessidades da crianca e/ou
adolescente e sua familia, bem como a realidade e o contexto familiar, de modo a
possibilitar um diagnéstico psicossocial inicial da equipe técnica do SFA. Nesse
momento, € importante levantar as seguintes informacdes:

\
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. Motivos do acolhimento, profissionais e servicos que ja atenderam a
familia e histérico de acolhimentos anteriores;

. Caracteristicas, dificuldades e potencialidades da crianca e/ou
adolescente;

B Desenvolvimento e eventuais demandas de saude;

. Vida escolar;

. Socializacao, vinculos da crianga e/ou adolescente com a comunidade;

. Configuragao, dinamica e momento do ciclo de vida familiar;

® Dificuldades e potencialidades da familia;

® Identificagdo de membros da familia de origem e/ ou ampliada com maior
vinculo afetivo com a crianga e/ou adolescente;

» Organizagéo da familia de origem quanto ao trabalho e a renda, situagao
de moradia, questdes importantes de saude, acesso a beneficios e servigos das
politicas publicas;

. Mapeamento da rede social, de apoio e dos vinculos institucionais da
crianca, do adolescente e da familia, como pessoas significativas na comunidade,
grupos de pertencimento, escolas, unidades de saude, instituicdes religiosas etc.;

® Necessidade de encaminhamento da crianga e/ou adolescente e de sua
familia para inicio imediato de tratamento e/ou acompanhamento em servicos da
rede, para atendimento das demandas identificadas, estimulo e desenvolvimento de
potencialidades;

. Identificacdo de modalidades de violagado de direitos na familia e possivel
transgeracionalidade, tais como: violéncia de género; violéncias fisica, sexual,
psicologica e negligéncia; violéncia contra o idoso, entre outros;

. Compreensao e significado da medida protetiva e do acompanhamento
do SFA para a crianca e/ou adolescente e a familia de origem.

2° Etapa — Plano de Agdo

Nessa etapa, as questées observadas e identificadas no estudo da situagédo
serao transformadas, pela equipe técnica do SFA em conjunto com a rede de
protecdo, em objetivos, agcdes e metas a serem alcangadas, considerando-se, ainda,
0S prazos e 0s responsaveis por cada acao.

E importante ressaltar que cada situacdo, singular e Unica, deve implicar,
necessariamente, a participacdo de todos os envolvidos no processo, ou seja, a
crianca e/ou adolescente, a familia de origem e/ou ampliada, pessoas significativas
identificadas, familia acolhedora, equipe técnica do SFA e a rede de servigos. Cada
um devera se responsabilizar pelos compromissos assumidos e pela execucéo das
propostas expressas no PIA, para a garantia da oferta de cuidado e protegdo
adequados a crianga ou adolescente e a superacao dos fatores que levaram ao
acolhimento, buscando viabilizar, sempre que possivel, a reintegragdo familiar
segura.

3.2) Acompanhamento da familia acolhedora
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As familias acolhedoras representam a equipe estendida do servigo de
acolhimento. Por isso é fundamental que a relagéo da equipe técnica com a familia
acolhedora seja de corresponsabilidade, construida diariamente a partir do dialogo,
da abertura e da verdade, resultando na imprescindivel relagdo de confianga mutua.

A medida do acompanhamento vai depender muito de cada familia. O primeiro
acolhimento sempre exigira uma proximidade maior entre equipe técnica e familia, ja
que tudo € novo para todos os envolvidos e as relagbes ainda estdo se
estabelecendo. Mesmo as familias que ja acolheram diversas criangas e/ou
adolescentes precisam de suporte e acompanhamento continuo. Cada acolhimento
€ unico e cada crianca e/ou adolescente trara novas descobertas e desafios.

Acompanhamento individual

Cada familia acolhedora deve ter uma dupla técnica de referéncia durante o
acolhimento da crianga e/ou adolescente. O acompanhamento individual acontecera
mediante:

. Visita domiciliar a familia acolhedora;

. Atendimento na sede do SFA;

° Atendimento externo com a participacao da crianga e/ou adolescente.

A periodicidade dos encontros podera variar, dependendo de cada situacéo,
podendo ser semanal, quinzenal ou mesmo mensal. E comum que no inicio do
acolhimento e em momentos-chave, como no periodo de transi¢cdo da crianga e/ou
adolescente da familia acolhedora para a familia de origem/ampliada ou familia por
adocao, esses encontros precisem ocorrer com maior frequéncia, mais de uma vez
por semana. Certa flexibilidade para definir a quantidade de encontros de acordo com
as demandas é fundamental.

Nos encontros com a familia acolhedora, a dupla psicossocial ira trabalhar
questdes objetivas e subjetivas particulares de cada contexto (necessidades daquela
familia em especial e daquele processo em andamento). O acompanhamento
individual podera favorecer a abordagem dos seguintes aspectos:

» Questdes objetivas: duvidas relacionadas a rotina, necessidades e
demandas, orientacdes acerca dos cuidados com a crianga e/ou adolescente e seu
desenvolvimento (vida escolar, comportamentos desafiadores, conversas
importantes); informacdes sobre o atendimento a familia de origem e/ou extensa; e
o0 andamento do processo na Vara da Infancia e da Juventude (VIJ);

* Questdes subjetivas: escuta de angustias, preocupacdes, medos e
fantasias; sentimentos despertados na relagdo com a crianca e/ou adolescente
acolhido; reacdes quanto a valorizacdo da histéria de vida da crianga e/ou
adolescente com a familia de origem.

Além das visitas domiciliares e encontros no SFA, a equipe ira manter contato
frequente com as familias acolhedoras por meio de ligacdo ou troca de mensagens,
garantindo a proximidade e uma relacao de parceria.

Acompanhamento em grupo

As reunides em grupo oferecem um espaco especial de reflexdo, apoio
emocional e troca entre todos. Os membros da equipe do SFA devem atuar como
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mediadores desses dialogos, facilitando a participacao e priorizando as reflexées
entre os integrantes do grupo, esclarecendo questdes técnicas e oferecendo suporte
emocional.

A dinamica favorecida por encontros em grupo possibilita a troca de
experiéncias entre as familias acolhedoras, que podem aprender umas com as outras
sobre questdes relacionadas ao cuidado com a crianga e/ou adolescente, expressar
sentimentos que s&o mobilizados e emergem dessa relacdo, assim como
compartilhar medos e expectativas.

Os encontros em grupo acontecerao no minimo, uma vez ao més, na sede do
SFA e com todas as familias acolhedoras, mesmo aquelas que nao estdo acolhendo
no momento. O grupo, além de oferecer suporte emocional, propicia uma formacgao
continuada das familias, ocasido em que muitos temas podem ser discutidos e
aprofundados, tanto pela equipe técnica quanto por profissionais que podem ser
chamados para falar sobre temas especificos.

3.2.1) O papel da familia acolhedora

Delimitar os papéis e o lugar de todos os envolvidos - equipe técina, familia
acolhedora, crianca e/ ou adolescente e familia de origem - contribui para o
entendimento da natureza transitéria do acolhimento familiar. A clareza do papel de
cada um também é importante para garantir a corresponsabilidade no cuidado,
protecdo e estabilidade que o periodo exigird. Esse entendimento facilitara os
processos de cuidado, construindo um todo responsavel.

Os vinculos que a criangca ou adolescente ira estabelecer com a familia
acolhedora precisam ser de muito afeto e confianga, mas nao sao de filiagcao.

Também é necessario compartilhar com a familia acolhedora as informagées
do processo como um todo - seja das reflexdes da equipe frente ao trabalho em rede
e do andamento judicial, seja do trabalho direto com as criangas e/ou adolescentes
e seus familiares. Esse procedimento contribui para o estabelecimento de uma
relacéo préxima com a familia acolhedora, qualificando o trabalho com a crianca e/ou
adolescente em todas as etapas do acolhimento — chegada, permanéncia e
despedida.

Embora pequenas decisées cotidianas sejam da algada da familia acolhedora,
especialmente por estarem relacionadas ao cuidado diario, € essencial que a familia
esteja ciente e orientada sobre a sua vinculagdo a um servigo publico, a uma politica
de protecdo. Assim, decisdes importantes devem ser tomadas em conjunto com a
equipe técnica do SFA.

3.2.2) Desligamento da familia acolhedora do SFA

Ao longo de todo o processo de formacgdo, selecdo e acompanhamento, a
equipe técnica sera bastante objetiva em relagdo a possibilidade de desligamento do
SFA, tanto a pedido das familias, como por decisdo do corpo técnico. Nesse contexto,
a familia acolhedora deve ter a compreensao de quais séo as situagées que podem
levar ao eventual desligamento e seus desdobramentos.

A possibilidade de desligamento por parte da familia ou em razao da avaliagao
da equipe técnica pode acontecer a qualquer momento, inclusive durante o
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acolhimento, caso seja identificada uma situagao que inviabilize a sua continuidade.
E imprescindivel que essa possibilidade conste no Termo de Ades&o assinado pela
familia ao entrar no SFA, respaldando tanto o Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora como a prépria familia.

Sempre que houver o desligamento da crianga e/ou adolescente do SFA, é
importante que a equipe técnica esteja atenta ao processo de despedida e luto da
familia acolhedora.

Os desligamentos podem reverberar no grupo de familias acolhedoras e, por
isso, € imprescindivel que a equipe técnica trabalhe ndo apenas com a familia que
foi desligada, mas com o grupo todo.

3.3) Acompanhamento da familia de origem

Na maioria das vezes, as familias que tiveram criangas e/ou adolescentes
afastados por medida protetiva e foram consideradas impossibilitadas de cuidar
temporariamente dos filhos sdo aquelas que vivenciam situagdes de fragilidade e
vulnerabilidade social. Como consequéncia, convivem com vinculos familiares e
sociais enfraquecidos ou rompidos, com trajetérias pessoais marcadas por
abandonos, violéncias e sofrimento e que, inclusive, podem ja estar se repetindo em
varias geragoes do historico familiar.

Este tipo de acompanhamento sera desenvolvido através de agdes articuladas
e corresponsabilizacdo dos atores e servigos do Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente (SGD/ CA).

Assim que uma crianga e/ou adolescente é acolhido, o SFA iniciara
imediatamente o estudo psicossocial e o atendimento da familia de origem e/ou
ampliada com o objetivo de analisar e favorecer, em primeiro lugar, as possibilidades
de reintegracao familiar.

A equipe técnica do SFA utilizara diferentes estratégias e técnicas para o
acompanhamento da familia de origem, entre as mais utilizadas estao:

® Entrevista;

° Visita domiciliar;

. Grupos com familia de origem e/ou ampliada;

. Utilizacao de instrumentais técnicos;

® Encaminhamentos a rede de servigos;

o Estudo da situacéo.

Principais etapas do acompanhamento:

. Primeiros contatos e o inicio do acompanhamento:

Essa acdo €& importante para informar aos familiares sobre o que é essa
modalidade de acolhimento e sua metodologia. Algumas vezes, o Servico é
procurado espontaneamente pela familia, em outras € o SFA que faz o primeiro
contato, mas pode acontecer de a equipe técnica precisar realizar busca ativa para
localizar a familia de origem e/ou ampliada, sensibiliza-la e informa-la sobre a

situacao de acolhimento da crianca e/ou adolescente.
ﬂd @ 30
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Nos atendimentos iniciais & familia da crianca e/ou adolescente, a equipe de

referéncia do SFA ira procurar, entre outros aspectos:

e Oferecer acolhida respeitosa e escuta qualificada;

e Informar sobre os motivos da medida protetiva e do acolhimento;

e Buscar informagdes ampliadas sobre a crianga e/ou adolescente para
facilitar a adaptacdo no acolhimento, como sua rotina; saude,
medicamentos e tratamentos, quando houver; educagao escolar; objetos
ou brinquedos de sua preferéncia, etc;

e Orientar e encaminhar a familia de origem para advogado ou defensor
publico para garantia de orientacédo e defesa, conforme Art. 101 § 2.° do
ECA11;

e Apresentar a proposta de trabalho do SFA, que envolve a elaboracéo
conjunta (familia, equipe técnica e rede de servigos) de um plano de
atendimento que vise, em primeiro lugar, o compromisso conjunto na
busca de uma reintegracao familiar da crianca e/ou adolescente de forma
protegida.

. Levantamento de informacoes sobre a familia de origem:

A familia de origem, quando incluida em um servico da Protecdo Social
Especial de Alta Complexidade (PSEAC), possivelmente ja era acompanhada por
diversos profissionais e servicos do territério, como o Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS), o Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia
Social (CREAS), o Centro de Atencao Psicossocial (CAPS), Conselho Tutelar (CT),
dentre outros, que buscavam evitar a necessidade de afastamento da crianca e/ou
adolescente do ambiente familiar.

A Guia de Acolhimento, documento expedido pela Vara da Infancia e da
Juventude e apresentado na chegada da crianca ou adolescente acolhido, devera
conter informacgdes sobre essa rede de servicos que ja atendia a familia. A equipe
técnica de referéncia do SFA, ao iniciar o atendimento a familia, primeiramente entre
em contato com os profissionais que estiveram envolvidos, informe sobre o
acolhimento, levante informagdes relevantes e agende uma reunido técnica.

Sera incluido no processo de atendimento & familia de origem, além dos pais,
os familiares préximos e as pessoas significativas para o grupo familiar e para a
crianca e/ou adolescente.

Portanto, no trabalho do SFA, um passo fundamental é a identificacdo da
familia de origem e/ou ampliada e das pessoas significativas para a crianga e/ou
adolescente e, na sequéncia, a definicdo do foco principal de investimento para a
possibilidade de reintegragcao familiar.

. Plano de acao de reintegracdo na familia de origem

Em muitas situacdes, € a propria familia de origem que se apresenta com o
desejo de reassumir os filhos acolhidos. Nesses casos, considera-se que o foco
principal de investimento sera o nucleo de onde a crianca e/ou adolescente foi
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retirado provisoriamente devido a violagdo de direitos, cuja familia, acompanhada
pela rede do municipio, ndo estava conseguindo superar suas vulnerabilidades.

Cabe ao SFA e a rede de servicos, juntamente com a familia de origem,
procurar reconhecer as dificuldades, potencialidades e capacidades e, depois,
pensar conjuntamente nas estratégias necessarias para enfrentamento e superacéo
dos problemas identificados.

Por meio da pratica cotidiana do trabalho com as familias de origem e das
fragilidades e vulnerabilidades vivenciadas por elas, € possivel generalizar e
organizar as problematicas enfrentadas em duas situacdes diversas: os problemas
situacionais e os problemas transgeracionais. Essas diferentes situagdes exigem
abordagens e procedimentos diferenciados.

— Nas familias com problemas situacionais, a equipe técnica e os servicos
da rede se depararao principalmente com problemas pertinentes ao ciclo de vida, tais
como: dificuldade de adaptacdo e cuidado com a prole, imaturidade dos pais,
desemprego, uso de substancias psicoativas, entre outros. Muitas vezes sao familias
que possuem histérias positivas de relacionamento passado, mas que se encontram
em situacdes de afrouxamento na rede pessoal e de servigcos e a pratica mostra que
a atencao em rede tem oferecido respostas rapidas a essas familias.

— Nas familias com problemas transgeracionais, a equipe de profissionais
encontrara um histérico familiar de diversas modalidades de violéncia, porém com
caracteristicas especificas em cada uma delas. Sao histérias familiares que ja se
repetem por varias geragées sem que ocorram mudancas positivas e, na maioria das
vezes, com situacdes agravadas no decorrer das geracdes. A fragilidade nas
relacdes interpessoais, a inexisténcia de uma rede de apoio, problemas de ordem
psiquica, relagdes violentas reproduzidas entre os géneros e entre adultos e
criangas, pactos, entre outros, repercutem situacdes de ambito maior e que exigem
uma atengcdo ampliada e continuada envolvendo toda a rede de atengdo, além da
formacao de vinculo de confianga entre seus membros e o SFA.

o Plano de acao de reintegragcdo na familia ampliada

Em muitas situagées de acolhimento, ha um ou mais membros da familia
ampliada que nao foram responsaveis pela situacdo de violéncia e risco da crianca
e/ou adolescente, e que se apresentam como possibilidade efetiva para a
reintegracao familiar. Esses familiares sdo avés, tios, primos, paternos ou maternos,
que mantinham relagées afetivas e préximas com a familia de origem e com a crianca
e/ou adolescente. O documento Orientagdes Técnicas para Elaboragédo do Plano
Individual de Atendimento de Criancas e Adolescentes em Servigos de Acolhimento,
ressalta essa e outras questdes que serdo consideradas no estudo da possibilidade
de reintegracdo a familia ampliada:

No caso de reintegracdo a familia extensa, deve sempre se considerar a
existéncia de vinculos significativos prévios e a motivagao para o convivio por parte
da familia, da crianca e do adolescente, além de condicdes e disponibilidade para
assumir e desempenhar adequadamente os compromissos de cuidado e protecéo.
Estes elementos serdo fundamentais para avaliar se esta opg¢édo sera mais benéfica
do que a colocacédo da crianga/ adolescente em familia adotiva.
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Nesses casos, os profissionais do SFA e da rede de servigos irdo acompanhar
e avaliar as possibilidades de reintegracdo por meio de guarda legal, emitida pela
autoridade judiciaria, que ira garantir direitos e deveres ao guardiao.

Durante o periodo de acolhimento, a equipe técnica do SFA acompanhara a
familia de origem e/ou extensa, garantindo que ela tenha acesso a politicas publicas
e aos servicos da rede. E importante ressaltar que mesmo que ja se saiba que o
caminho nao sera a reintegracao a familia de origem e/ou extensa, essas familias
devem receber escuta, orientagdo quanto aos seus direitos, encaminhamentos e o
atendimento de suas necessidades.

. Acompanhamento da reintegragao familiar

Quando a reintegracdo familiar se caracterizar como o melhor
encaminhamento para a crianga e/ou adolescente, a equipe técnica do SFA ira
manter as estratégias de atendimento, como entrevistas, visitas domiciliares, grupos
de familias, entre outros, dentro de um plano de agao elaborado de acordo com cada
situacao.

Entende-se que além do SFA, a rede de servigos do territério, ja corresponsavel
pelo acompanhamento da familia de origem e/ou ampliada durante o acolhimento,
permaneca e intensifique sua atencao a familia, de acordo com as necessidades que
apresente. Ainda, conforme o caso, outros servicos poderdo ser solicitados para
compor a rede de atendimento ao grupo familiar a partir da efetivagdo da
reintegracao.

Espera-se que logo apds a reintegracao familiar, 0 acompanhamento de toda
a rede de servicos seja frequente e sistematico. Assim, o SFA ird aos poucos espacar
seus contatos com a familia e os servicos do territério manterdo o atendimento e
apoio necessarios.

O objetivo final € que a familia consiga desenvolver as competéncias
necessarias para definir suas proprias escolhas e tomar suas decisdes, que adquira
autonomia para procurar espontaneamente apoio e ajuda, quando sentir alguma
fragilidade ou dificuldade e que esteja segura para o exercicio de seu papel no
cuidado e protecao da crianca e/ou adolescente.

3.3.1) As familias de origem e a relacao com a crianca e/ou adolescente

A aplicacdo de medida protetiva e o consequente afastamento da crianca ou
adolescente de sua familia de origem e/ou ampliada desencadeia reagbes e
sentimentos. Portanto, os familiares precisarao ser acolhidos com atengao e respeito.

A crianca e/ou adolescente que foi acolhido, embora estivesse vivenciando
alguma situacao de fragilidade e vulnerabilidade social junto a familia, tem nela
referéncia central para sua identidade e histéria de vida, independente do momento
no qual todos se encontrem. Lembrancas de dificuldades e de momentos felizes e
prazerosos compdem as memorias da crianga e adolescente, o que pode gerar
diversos sentimentos como vergonha, culpa, duvida e revolta pela medida de
acolhimento.

Uma equipe técnica sensivel, o apoio da familia acolhedora e das pessoas que
diretamente tem contato com a crianca e/ou adolescente sdo imprescindiveis para
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ajuda-los a compreender, de forma clara e concreta, os motivos do acolhimento, as
dificuldades da sua familia e, ainda, desconstruir o sentimento de culpa que muitas
vezes a crianga e/ou adolescente carregam, acreditando que sdo os responsaveis
pelo afastamento do ambiente familiar

Convivéncia entre: familia de origem e/ou ampliada e a crianga e/ou
adolescente acolhido

Durante todo o acompanhamento, a convivéncia entre a crianga e/ou
adolescente e seu grupo familiar devera fazer parte da rotina e do processo de

acolhimento.
A organizagao dos encontros mediados contemplara, entre outros aspectos:

Local dos encontros mediados
Periodicidade

Agendamento prévio

Logistica

‘R

3.3.1) Trabalhando a relacao: familia de origem e familia acolhedora

As criancas e/ou adolescentes acolhidos no Servico de Acolhimento em
Familia Acolhedora mantém vinculos com sua familia de origem e/ou ampliada
enquanto residem e sdo cuidados temporariamente por uma familia acolhedora do
SFA. Diante disso, na fase inicial do acolhimento, a familia de origem pode
apresentar muitas duvidas sobre quem esta cuidando da crianca e/ou adolescente e
esses questionamentos sdo permeados de muitos sentimentos contraditérios.

Nos encontros mediados entre a criangca e/ou adolescente acolhido e seus
familiares, principalmente nas primeiras semanas de acolhimento, a familia de
origem pode observar com atengdo como o(s) filho(s) se apresentam para a visita,
como estdo suas vestimentas, sua organizacao pessoal, se esta com alguma “marca”
diferente no corpo e, se a crianga e/ou adolescente tem idade para o didlogo, podem
questiona-los diretamente sobre como estéo sendo cuidados pela familia acolhedora.

Os profissionais entendem que, nesse momento, o movimento da familia de
origem € o de tentar mostrar que seu filho ndo esta totalmente protegido e
efetivamente cuidado por outra familia e que por isso a crianca e/ou adolescente
precisa ser reintegrada rapidamente. Os questionamentos e a postura da familia de
origem podem parecer um “ataque” ao SFA para desqualificar o trabalho realizado,
mas é importante considerar que a familia de origem vive um momento delicado, de
dor, medo e de um grande sentimento de incapacidade para cuidar da prépria prole.

Essa etapa tende a ser superada conforme a familia de origem comeca a
entender os objetivos do trabalho, a conhecer e se vincular com a equipe de
referéncia do SFA, estabelecendo uma relagdo de maior confianga.

Quando a equipe técnica ja conhece bem o histérico familiar e o vinculo foi
estabelecido com a familia de origem e/ou ampliada, a possibilidade de apresentacéo
das familias torna-se viavel, conforme avaliagédo técnica e considerando que todos
demonstrem interesse e se sintam confortaveis para um encontro.

L t 4.
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Cada situacao é unica e precisa ser analisada pelos profissionais do SFA, mas
quando as familias entendem o papel de cada uma e o objetivo da manutencgao de
vinculos e de ampliacdo da rede de apoio para a familia em acompanhamento,
crianca e/ou adolescente sdo os principais beneficiados.

4) PROCESSO DE DESLIGAMENTO

Assim como a chegada e a adaptagao sao processos graduais, a saida também
devera ser.

A saida do servigo de acolhimento se da, geralmente, por uma destas vias:

Reintegragao familiar - familia de origem ou ampliada;

Adocao - nacional ou internacional;

Maioridade - 18 anos completos.

Cada uma dessas saidas tem suas especificidades e devem ser pensadas
considerando as particularidades de cada caso, mas ha aspectos em comum que
devem ser trabalhados em todos eles. Ao contrario da chegada ao SFA, momento
marcado pela urgéncia e necessidade de atuacao estatal para a protecao da crianca
e do adolescente, a saida pode (e deve!) ser planejada para transcorrer de uma
maneira suave e que propicie uma adaptacdo tranquila € com menos impactos na
vida da crianca e do adolescente.

4.1) Reintegracao familiar

O processo de reintegracao familiar relaciona-se com o amplo investimento em
um trabalho articulado e corresponsavel do SFA com os demais servigos da rede,
visando a superacdo de dificuldades, desafios e desenvolvimento das
potencialidades de cada familia. Cabe ressaltar que a reintegracado pode ser tanto a
familia nuclear quanto a ampliada.

4.1.1) Preparacao da crianca e do adolescente

A equipe técnica do SFA, a familia acolhedora e a familia da crianca e/ou
adolescente terdo papéis e responsabilidades distintas nesse processo, mas que
deverao se complementar para que criancas € adolescentes vivenciem da melhor
maneira possivel o processo de reintegracao familiar.

4.1.2) Preparacao da familia de origem e/ou ampliada

Assim como as criangas e/ou os adolescentes, os adultos também precisam
ser preparados para o processo de reintegragdo. Um primeiro ponto € que a
medida de acolhimento em si ja é potencialmente desorganizadora para as familias
de origem, mesmo que o nucleo familiar no qual se esteja investindo para
reintegracao néo seja o que estava com a crianga anteriormente.

A reintegracao construida gradualmente, passo a passo, permite que a familia
de origem se prepare para o retorno da criangca e/ou adolescente e faga os devidos
ajustes em sua rotina. As mudancgas em cada fase do processo exigem que a familia
se reorganize. Por exemplo: na fase dos encontros mediados na sede do SFA é
importante que pensem sobre os horarios e como isso impactara em sua rotina
laboral, na verba para o deslocamento e outros. Ja no inicio das visitas da criancga ou

ERL
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adolescente a casa da familia de origem e/ou ampliada, € necessario que o espaco
esteja organizado e seguro para a recep¢ao da crianga e/ou adolescente e que a
dindmica da familia seja organizada para essa estadia, mesmo que curta. E ao passo
que o retorno propriamente dito se aproxima, ha outras demandas a serem
resolvidas: matricula escolar, contraturno, entre outras questdes, de acordo com o
funcionamento de cada familia

4.1.3) Aproximacao entre crianca e/ou adolescente e a familia de origem
e/ou ampliada

Quando o cenario de reintegracao familiar vai ganhando contornos possiveis,
ou seja, quando se verifique adequado e seguro, devem ser priorizadas as medidas
destinadas a maior aproximacao da crianca e/ou adolescente junto a sua familia de
origem e/ou ampliada.

Dentre as acbes que serdo realizadas durante o periodo de acolhimento e
intensificadas no processo de aproximacao, destacam-se:

—  Encontros mediados;

— Visitas da crianga e/ou adolescente a casa da familia, sem pernoite;
— Visitas da crianca e/ou adolescente a casa da familia, com pernoite;
— Retomada gradativa das obrigagées parentais.

4.2) Adocgao

A transicado para a adogao ira demandar cuidados extras por parte da equipe
técnica do SFA, ja que tratara de vinculos totalmente novos para a crianga e/ou
adolescente.

4.2.1) Preparacao da crianca e do adolescente para o processo de adogao

O processo de preparacdo das criangcas e/ou adolescentes é gradual e deve
levar em conta as especificidades de cada caso, principalmente em se tratando
daqueles que tiveram maior convivéncia com sua familia de origem e que de uma
forma geral tem mais questdes relativas a despedida de sua familia a serem
elaboradas e mais elementos que compdem seu conceito e expectativas relativos ao
convivio familiar.

Podemos considerar que nos casos de adogdo, a crianca e/ou adolescente
vivencia trés etapas de passagem:

—  Despedida da familia de origem;

—  Cotidiano com a familia acolhedora, equipe técnica do SFA;

—  Processo de aproximacao gradativo com a nova familia, em parceria com
o Projeto de Vida.

Cada uma dessas vivéncias € uma passagem unica e complexa. Por isso, é
fundamental que a crianga e/ ou adolescente sinta-se amparado e fortalecido para
cada um desses momentos.

Na ABID, o Projeto de Vida, que € um Grupo de Apoio a Adogao, possui um
trabalho especifico voltado ao periodo pés-adocdo, que desempenhara papel

fundamental nesse periodo. :
//? ﬁ‘ cﬁ} 36
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4.2.2) Preparacgao da familia que adota

Essas familias ja passaram por um processo formativo (habilitacdo) e por
estudo psicossocial, realizado em parceria entre o Poder Judiciario e o Projeto de
Vida da ABID, assim mesmo, & importante que os pretendentes a adocao
compreendam o que € um SFA, suas dinamicas e especificidades. Uma vez que os
pretendentes conhecem mais sobre essa modalidade de acolhimento, eles também
estardo sensibilizados em relacdo a importancia de uma transicao gradativa da
familia acolhedora para suas casas.

4.2.3) Aproximagdo entre a crianca e/ou adolescente e a familia por
adogao

Ao se planejar esse processo e para que a crianga e/ ou adolescente se sinta
segura com essa mudanga de casa e cuidados, alguns pontos serdo levados em
consideracao:

— O tempo que a crianga e/ou adolescente permaneceu com a familia
acolhedora (em geral, quanto maior esse tempo, maior precisa ser o tempo do
processo de transicdo para a familia adotiva);

— Aidade;

— O fato da criancga ou adolescente vir a ter, ou ndo, convivio posterior com
a familia acolhedora o grau de vinculagdo da crianca e/ou adolescente com a familia
acolhedora e o processo de transicao desse vinculo para a familia por adogéo;

— O desenvolvimento do sentimento de pertencimento e o desejo de ir para
a nova casa/ familia.

A partir da identificagdo de uma familia pretendente a adogao, algumas etapas
sejam discutidas e efetivadas pelas duas equipes responsaveis, a equipe técnica do
SFA, do Projeto de Vida e a equipe do Judiciario:

— Reunido entre equipe técnica do SFA, do Projeto de Vida e a equipe do
Judiciario;

—  Primeiro contato;

—  Primeiro encontro entre a crianca e/ou adolescente e os pretendentes a
adocao;

Ampliagdo da aproximacao;
Rituais de despedida.
Acompanhamento pés-adogao, pelo Projeto de Vida.

Vil

4.3) Maioridade

O acolhimento de adolescentes, tanto em modalidade familiar como
institucional, suscita nos atores do SGD/CA diversas questdes a respeito do processo
de construcdo de autonomia desse publico.

A equipe técnica do SFA trabalhard com a familia acolhedora e o proprio
adolescente para que se reflita conjuntamente sobre quais os requisitos e estratégias
possiveis para a saida do acolhimento e a insergdo autbnoma na vida adulta.

" ¢
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A convivéncia em familia acolhedora é um elemento importante nesse
contexto, pois permite ao adolescente vivenciar as tarefas, afazeres e
responsabilidades do cotidiano da casa e da comunidade que partiiha e ser
corresponsavel por esses aspectos do dia a dia - sempre de maneira orientada e
acordada com a familia acolhedora.

Para a preparagdo do jovem para o desligamento, equipe técnica, familia
acolhedora, servigo de acolhimento em republica, residéncia inclusiva e adolescente
devem tragar juntos algumas metas. Essas metas, ao mesmo tempo que devem levar
em conta os sonhos e aspiracdes do adolescente, devem também ser realistas e
pensadas a partir das condi¢cdes de vida do adolescente e do jovem adulto.

Adolescentes que crescem em suas familias geralmente ndo precisam lidar
com o marco temporal da maioridade como uma data limite para a consolidagao de
uma vida independente. Assim, a entrada no sistema de acolhimento da outro viés a
essa relacdo com a maioridade, quando esta acaba sendo marcada por um grande
peso e em algumas situacées pode acabar traduzindo-se em um novo desamparo.

Construir a saida do adolescente do SFA é mais do que sua insercao no
mercado de trabalho, envolve, entre outros aspectos, apoia-lo para que compreenda
quais sdo os seus recursos afetivos para morar sozinho e responsabilizar-se por sua
casa; quem constitui sua rede de apoio; qual sua relagdo com o dinheiro e suas
competéncias para geri-lo; se identifica possiveis situagdes de risco e se sabe como
evita-las. I1sso ndo ocorre de uma hora para outra, trata-se de um processo gradual,
construido cotidianamente. A equipe técnica do SFA deve conduzir esse trabalho
junto a familia acolhedora, orientando-a quanto as praticas cotidianas e realizando
conjuntamente certas agdes de promogéao de autonomia com o adolescente.

Cabe esclarecer que preparar o adolescente para a vida auténoma néo €
funcéo exclusiva da familia acolhedora, pelo contrario, deve envolver toda a rede de

protecao.
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3- RECURSOS HUMANOS DO SERVICOS:

CARGO/ ESCOLARIDADE CARGA FORMA DE

FUNCAO HORARIA CONTRATAGAO
SEMANAL (CLT, MEI,

VOLUNTARIO)

Coordenador Técnico’ | Ensino Superior 40h/ semana CLT

Assistente Social Ensino Superior 30h/ semana CLT

Psicologo Ensino Superior 40h/ semana CLT

Motorista Ensino Fundamental | 44h/ semana CLT

Servicos Gerais Ensino Fundamental | 44h/ semana CLT

Auxilar Administrativo | Ensino Médio 44h/ semana CLT

A4

6 O Recursos Humanos apresentados sdo os trabalhadores que estdo na execugéo direta do Servico de
Acolhimento Institucional para criangas e adolescentes, atendendo as normas: Resolugdo CNAS n°. 269/2006 -
NOB/SUAS/RH, Resolugdo CNAS n°. 17/2011 - Equipe de Referéncia NOB/SUAS/RH, Resolugdo CNAS n°.
9/2014 - Ocupacdes e Areas de Ocupagdes Profissionais do SUAS e Resolug@o Conjunta CNAS/CONANDA n°.
1/2009 - Orientagdes e Técnicas do Servico de Acolhimento para Criancas e Adolescentes. No entanto, 2]
importante indicar que a Organizagao da Sociedade Civil - OSC mantém outros trabalhadores/profissionais
que qualificam e dio apoio a execugao do servigo, visto a sua complexidade e que nao constam no quadro.

7 Coordenadora técnica: A parte do salario+encargos que sera pago com o recurso da parceria € R$ 6.794,38. O
restante & com recurso proprio da OSC, cujo valor € R$ 970,62 (12,5% do montante), sendo salario+encargos por
més = R$ 7.765,00

40
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4- PLANO DE APLICACAO DE RECURSO:

DEMONSTRATIVO DE APLICACAO DA DESPESA
TOTAL POR
TOTAL DA
NATUREZA DA DETALHE DA DESPESA DESPESA | NATUREZA
DESPESA DA
(ANUAL) | heopEsa
BENS E MATERIAIS
PERMANENTES BENS E MATERIAIS PERMANENTES 39.100,00 |39.100,00
13° SALARIO 22.885.00
APRENDIZES
ASSISTENCIA MEDICA E/OU ODONTOLOGICA
AVISO PREVIO 3.053.00
CONTRIBUICAO AO INSS - COTA PATRONAL
CONTRIBUICAO AO PIS
CONTRIBUICOES (SINDICAL, ASSISTENCIAL,
CONFEDERATIVA)
CURSOS/TREINAMENTO/SUPERVISAO Sl

DISSIDIO COLETIVO/REAJUSTE SALARIAL
EPI/EPC/UNIFORME

ESTAGIARIOS
EXAMES ADMISSIONAIS/DEMISSIONAIS
RECURSOS HUMANOS FERIAS RS P
FGTS 24.420,00
FGTS RESCISORIO i
INSS 33.069,00
OUTROS ENCARGOS
SOCIAIS/PREVIDENCIARIOS/TRABALHISTAS/IRRF |  1.385.00
SALARIOS E ORDENADOS (Exceto Diretoria) 274.723.00
SEGURO DE VIDA (GRUPO)
VALE ALIMENTACAO
VALE FARMACIA
VALE REFEICAO
VALE TRANSPORTE e
VERBAS RESCISORIAS P
GENEROS .
ALIMENTICIOS GENEROS ALIMENTICIOS 3.500,00 |3.500,00

NG
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EQUIPAMENTO DE INFORMATICA

IMOVEL

LOCAGCOES DIVERSAS

SISTEMAS DE SOFTWARES

VEICULOS

MANUTENGAO

ELETROELETRONICOS E ELETRODOMESTICOS

EQUIPAMENTO DE INFORMATICA

PREDIAL E IMOBILIARIO

VEICULOS

MATERIAIS DE
CONSUMO

CAMA, MESA E BANHO

COMBUSTIVEL

MATERIAIS DE COPA E COZINHA

MATERIAL DE
EXPEDIENTE/CORREIO/FOTOCOPIAS

2.500,00

MATERIAL DE HIGIENIZAGAO E LIMPEZA

1.500,00

MATERIAL DIDATICO E PEDAGOGICO

6.500,00

MATERIAL EDUCATIVO E ESPORTIVO

OUTROS

2.500,00

TECIDOS E AVIAMENTOS

UNIFORME

VESTUARIO/CALGCADOS

MEDICAMENTOS

MEDICAMENTOS

SERVICOS DE
TERCEIROS

CONSULTORIA/ASSESSORIA CONTABIL

CONSULTORIA/ASSESSORIA JURIDICA

LIMPEZA E CONSERVAGAO

OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS PESSOA
FISICA

13.238,00

OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS PESSOA
JURIDICA - VIAGENS E ESTADIAS

13.238,00

SEGUROS

VIGILANCIA E SEGURANGA PATRIMONIAL

UTILIDADES PUBLICAS

RECARGA DE GAS DE COZINHA

SERVIGOS DE AGUA E ESGOTO

SERVICOS DE FORCA E LUZ

2.000,00

SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES (INTERNET,
TELEFONE, ETC)

TOTAL

2.000,00
506.655,00 |506.655,00 &

A
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4.1- PROPOSTA DE AQUISICAO DE EQUIPAMENTO E MATERIAL

PERMANENTE
NOME E .
ITEM ESPECIFICAGAO QUANTIDADE R$ UNITARIO R$ TOTAL
1| Impressora 2| RS 2.200,00 | R$ 4.400,00
2 [ notebook i5 4| R$ 3.500,00 | R$ 14.000,00
i { TACHRRARENAN. 4 4| RS 750,00 | R$ 3.000,00
gavetas
4 | Cadeiras 6| R$ 350,00 | R$ 2.100,00
5| Ar condicionado 2| RS 2.200.00 | R$ 4.400,00
6 | Armarios de ago 3| R$ 800,00 | R$ 2.400,00
7 | Ao caluar 2| R$ 1.900,00 | R$ 3.800,00
128gb
8| Projetor 1|R$ 5.000,00 |R$ 5.000,00
TOTAL DE PERMANENTES | R$ 39.100,00
4.2- CRONOGRAMA DE UTILIZACAO DO RECURSO:
MES 01 MES 02 MES 03 | MES 04 MES 05 MES 06
42.221,00 42.221,00 42.221,00(42.221,00 42.221,00 42.221,00
MES 07 MES 08 MES 09 | MES 10 MES 11 MES 12
42.221,00 42.221,00 42.221,00|42.221,00 42.221,00 42.224 00

5- MONITORAMENTO E AVALIAGAO DA EXECUGAO DO PROJETO:

Indicadores de avaliacao das metas:

- Namero de criangas/adolescentes acolhidos e reintegrados a
familia;

- Adaptacao das criangas/adolescentes a rotina do Servigo de
Acolhimento Institucional em Familia Acolhedora — Moradas;

—

- Tempo de institucionalizagao;

| - Destino das criangas/adolescentes;
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- Comparecimento das familias nos agendamentos realizados,
aceitacao das orientagdes técnicas efetuadas, procura da equipe técnica
de referéncia quando surge conflito ou problema;

- Nivel de articulagdo com a rede socioassistencial e intersetorial —
garantia do trabalho conjunto, atendendo necessidades da criancga,
adolescente e familia;

- Impacto na crianga/adolescente no retorno ao convivio familiar,
observando o comportamento e a qualidade da relagdo com os guardioes;

- Estabilidade da equipe;

- Numero de ocorréncias na rotina;

- Aperfeicoamento do trabalho dos profissionais.

6- AUTENTICACAO ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL:

INDAIATUBA, 26/09/2022.

ok Gl

ALIOE ANGELA MARTINS CARETTA  CAMILA APARECIDA DE MELO AZEVEDO
PRESIDENTE PSICOLOGA
CRP: 06/115990
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7- AVALIACAO/AUTORIZAGAO:

7.1- PLANO DE TRABALHO ANALISADO PELA COMISSAO DE ANALISE DE PROJETOS,
ATENDENDO AOS REQUISITOS DA LEI 13.019/2014 E AOS ITENS DO EDITAL.

INDAIATUBA, < 7 /O 12022

Projeto Aprovado
Comissao de Andlise de Projetos

STATUS DO PROJETO:

APROVACAO PELA COMISSAO DE PROJETOS:

NOME COMPLETO | N2 RG ASSINATURA
g’gf/am Ruido BQ/\A/M‘JQ— NeBey3-9 | N
LM,{ /4/ J//Wu le((/zf/ﬂ/(/ 4 PN o /é@w%
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ANEXOS
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