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PLANO DE TRABALHO
SERVICO DE PROTEGAO ESPECIAL PARA PESSOAS IDOSAS EM INSTITUIGAO
DE LONGA PERMANENCIA - ILPI

1- DADOS CADASTRAIS
1.1- NOME ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CiViL: Centro de Convivéncia Amor Sem
Limites
1.2- ENDERECO: Rua Jurandir de Faria, N°03
Bairro: Jardim do Sol - CEP: 13.343-600
CIDADE/UF: Indaiatuba / SP
TELEFONE: (19) 3935-0098

E-MAIL: coordenacao@cecalindaiatuba.org.br

SITE:

1.2- VIGENCIA DO MANDATO DA DIRETORIA ATUAL: VIGENCIA 15/03/2025 a
30/06/2028.

NOME DO PRESIDENTE: Osias Luiz de Souza

RG/ORGAO EXPEDIDOR: 7.976.225-6 SSP/SP

CPF: 828.409.468-15

DATA DE NASCIMENTO: 14/01/1955

ESTADO CIVIL: Casado

CARGO/FUNCAO: Presidente

ENDERECO: Rua Jo#o Fonseca Bicudo, 533 —~ Ap. 44 - Torre Sole
BAIRRO: Jd. Pau Preto CEP: 13.330-370

TELEFONE PARA CONTATO: (19) 99910-0120

E-MAIL: coordenacao@cecalindaiatuba.org.br

1.4- CADASTRO NACIONAL DE PESSOA JURIDICA

N. ° DO CNPJ: 08.743.005/0001-16

DATA DE ABERTURA DO CNPJ: 26/03/2007

ATIVIDADE PRINCIPAL: Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos
ATIVIDADES SECUNDARIAS:

1.5- IDENTIFICAGAO %%

(X) ATENDIMENTO ( ) ASSESSORAMENTO % :
r’ 1
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( ) DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS
NUMERO DE INSCRIGAO NO CMAS: 018

1.6- CERTIFICACAO CEBAS
N° 71000.033356/2018-3
(x)SIM ( )NAO

1.7- FINALIDADE ESTATUTARIA

a) Prestar Assisténcia Social a pessoa idosa;

b) Promover atividades educacionais, culturais, esportivas e de lazer buscando a
inclusdo e ressocializagio de pessoas ou grupos em situagdo de vuinerabilidade
social;

¢) Promover a integragéo de familias;

d) Colaborar na formagéo de consciéncia a partir dos principios de solidariedade humana
e de justica social, intengéo de construir uma sociedade mais justa e fraterna.

1.8- CONTA BANCARIA PARA PARCERIA
BANCO CAIXA ECONOMICA
AGENCIA; 0897 CONTA CORRENTE: 000577569181-0

1.9- QUAIS DIAS DA SEMANA A ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL FUNCIONA

(X) SEGUNDA-FEIRA HORARIO: ___ As____
(X) TERGA-FEIRA HORARIO: ___ As____
(X) QUARTA-FEIRA HORARIO: __ As__
(X) QUINTA-FEIRA HORARIO: ___ As____
(X) SEXTA-FEIRA HORARIO: _ As____
( X) SABADO HORARIO: ___ As__
(X ) DOMINGO HORARIO: _ As____

1.10- A ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL FICA ABERTA QUANTAS HORAS
POR SEMANA:

( JATE20 HORAS () DE 21 A 39 HORAS

( ) 40 HORAS ( ) MAIS DE 40 HORAS

(X ) ININTERRUPTO (24 H/DIA, 7 DIAS/SEMANA) &

< o
Vol
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2- IDENTIFICAGAO DO SERVIGO
2.1- Proteciio Social: Protegéio Social Especial de Alta Complexidade
2.2- Servigo: Servico de Acolhimento Institucional para idosos

2.3- Responséveis: Coordenadora

NOME: Rita de Céssia Tramarim

RG/ORGAO EXPEDIDOR: 24.192.161-2 ~ SSP / SP

CPF: 195.554.148-58

FORMAGCAQO PROFISSIONAL:

NUMERO DO REGISTRO PROFISSIONAL:

TELEFONE PARA CONTATO: (19) 3935-0098 / (19) 99403-1578
E-MAIL: coordenacao@cecalindaiatuba.org.br

Responséavel Téchica

NOME: Neide Ferreira Vaz

RG/ORGAO EXPEDIDOR: 23.431.056-X

CPF: 254.820.018-30

FORMACAO PROFISSIONAL: Assistente Social

NUMERO DO REGISTRO PROFISSIONAL: 74240 — 9° REGIAO
TELEFONE PARA CONTATO: (19) 3935.0098

E-MAIL: servicosocial@cecalindaiatuba.org.br

Responsavel pela prestacéo de contas

NOME: Luciana Firmino Pioli

RG/ORGAO EXPEDIDOR: 48.900.028-9 — SSP / SP
CPF: 417.728.258-83

FORMAGAO PROFISSIONAL: Assistente Administrativo
NUMERO DO REGISTRO PROFISSIONAL:
TELEFONE PARA CONTATO: (19) 3935-0098

E-MAIL: administrativo@cecalindaiatuba.org.br

2.4- Detalhamento do Servigo:

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA PESSOA IDOSA:

Periodo De Execugdo: 12 Meses.
% i
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DESCRICAO DA REALIDADE / OBJETO DA PARCERIA (DIAGNOSTICO)

O cenario atual apresenta um crescimento significativo da populacéo idosa, muitos
desses idosos vivem em situagdo de vulnerabilidade social, com vinculos familiares
fragilizados, baixa renda, evolugdo no grau de dependéncia e auséncia de rede de apoio
capaz de prover os cuidados necessarios e especializados. Os dados levantados junto as
Politicas de Assisténcia Social @ Salide demonstram que a demanda por acolhimenio
Institucional vem aumentando, especialmente em razéo de situagdes como abandono,
violéncia, negligéncia, moradia precaria e necessidade de acompanhamento continuo de
satide. A presente parceria tem como objeto a manutengao e o fortalecimento do servico de
Acolhimento Institucional para pessoas idosas abrangendo os cuidados integrais
humanizado, fortalecendo a rede de protegao respondendo de maneira efetiva as demandas
crescentes da populacdo idosa em situagio de vulnerabilidade.

OBJETIVO GERAL:

Acolher e garantir protecéo integral a pessoa idosa em unidade Institucional de Longa
Permanéncia, assegurando e fortalecendo vinculos familiares e/ou sociais, possibilitando
melhoria na qualidade de vida.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
v Promover a autonomia, o envelhecimento ativo e saudavel,
v Fortalecer os vinculos familiares, comunitarios e sociais;
v Priorizar zelar pela satde fisica @ mental dos residentes;
v Prover um ambiente seguro, acessivel e acothedor.

PUBLICO ALVO

O publico-alvo do Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos é composto por
pessoas com 60 anos ou mais, em situagao de vulnerabilidade e risco social, com vinculos
familiares fragilizados ou rompidos, que necessitam de prote¢ao integral e atendimento

continuo

4
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FORMAS DE ACESSO AO SERVICO:
O acesso a ILPI ocorre mediante encaminhamento para CREAS (Centro de

Referéncia Especializado da Assisténcia Social) e avaliado com a equipe técnica da Rede
de Apoio a Pessoa Idosa do Municipio podendo ser também encaminhado pelo Ministério

Publico por meio determinagdo Judicial.

METAS QUANTITATIVAS:
Atender 48 idosos em Acolhimento Institucional.
Atualmente 24 (vinte e quatro) vagas femininas e 24 (vinte e quatro) vagas masculinas.

METAS QUALITATIVAS:
1. Garantir acothimento digno e humanizado, assegurando que todos os idosos tenham
suas necessidades basicas, emocionais e sociais.
2. Fortalecer vinculos afetivos e comunitarios, incentivando a participacdo dos familiares e
a integragéo dos idosos na comunidade local.
3. Promover qualidade de vida, por meio de atividades socioeducativas, culturais, de lazer
e convivéncia que estimulem a autonomia possivel e o bem-estar.
4. Prevenir situagbes de violéncia, negligéncia e isolamento social, garantindo a protecao
integral prevista no Estatuto da Pessoa ldosa.
5. Estimular a participagio ativa dos idosos nas decisfes cofidianas da instituigao,
fortalecendo o protagonismo e pertencimento.
6. Qualificar continuamente os servicos prestados, mediante supervisdo técnica,
capacitagdo da equipe e articulagéo com a rede socioassistencial e de satide do municipio.

INSTRUMENTAIS A SEREM UTILIZADOS:

¥ Plano Individual de Atendimento (PIA) norteia as agdes a serem desenvolvidas com
base nas necessidades e potencialidades de cada idoso;

v Prontudrio Individual, registro dos atendimentos sociais, psicolégicos, de
enfermagem e demais acompanhamentos realizados, incluindo histérico, evolugéo
e encaminhamentos;

v Relatorios técnicos elaborados pela equipe multiprofissional, fichas de controle de
atividades socioeducativas e de convivéncia, registros de frequéncia e participagdo

dos idosos, bem como atas de reunites;
o
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v Ficha de avaliagao Institucional e de satisfagdo dos acolhidos (aplicada conforme
as condi¢bes de cada residente);

v Livro de ocorréncias para controle de intercorréncias e condutas adotadas, e a
escala de cuidadores e demais profissionais, que organiza a rotina e assegura a
continuidade do atendimento.

Tais instrumentos &0 essenciais para o monitoramento e avaliagéo do servigo,
contribuindo para a garantia dos direitos dos idosos, a qualificagdo do atendimento
prestado e a efetividade das acbes no ambito da Protegio Social Especial de Alta

Complexidade.

ETAPAS DE EXECUGAO / METODOLOGIA:
Planejamento:
Toda a metodologia sera orientada pelos principios da ética, da escuta qualificada, da
prote¢ao social e da humanizag&o do cuidado, assegurando que cada idoso seja respeitado
em sua dignidade, histéria de vida e necessidades especificas como:

v Estratégias de acolhimento;

v Elaboragdo do Plano Individual de Atendimento (PIA)

v Organizagao da rotina institucional;

v Cronograma de atividades socioeducativas e terapéuticas;

v Articulagdo com a rede socioassistencial, de saude e juridica;
v Capacita¢ao dos profissionais;

v’ Reunides de equipe e supervisdes técnicas.

Execugao:
A execugdo do Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos sera realizada de forma

continua, integrada, com foco na promogéo do bem-estar, da dignidade e da protegao
integral dos residentes. A rotina institucional sera organizada com base nas necessidades
individuais e coletivas dos idosos, respeitando seus graus de dependéncia (1, Il e 1),
provendo o atendimento por equipe multiprofissional qualificada. As agbes executadas
compreendem o acolhimento institucional, com ambientagdo e escuta inicial; o
acompanhamento individualizado por meio de atendimentos sociais, psicoldgicos, de
enfermagem e de cuidadores; a construcéo, execugio e revisdo dos Planos Individuais de

.
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Atendimento, e a oferta de atividades socioeducativas, culturais, recreativas e de lazer.
Também serdo realizadas acées de autocuidado, estimulagao cognitiva e motora, bem como
a promogéo da convivéncia e fortalecimento de vinculos sociais e familiares, sempre que
possivel.

A execugdo inclui ainda a articulagéo com a Rede do Idoso e demais servigos pablicos
para garantia do acesso a saude, a justica, a previdéncia social e aos demais direitos. As
agbes serdo acompanhadas por registros sistematicos nos prontuérios individuais, retatérios
técnicos e fichas de atividades, permitindo a avaliagdo permanente do processo de
acolhimento.

A rotina da ILPI sera organizada de forma a assegurar alimentagdo adequada, cuidados
com higiene, administragdo de medicamentos, atividades diarias e momentos de escuta e
convivéncia, prezando por um ambiente acolhedor, seguro e livre de qualquer forma de

negligéncia, violéncia ou discriminagdo.

Monitoramento:

O monitoramento do Servigo de Acothimento Institucional para Idosos sera realizado
de forma continua e sistematica, com o objetivo de acompanhar o desenvolvimento das
agbes, garanfir o cumprimento das metas estabelecidas e assegurar a qualidade do
atendimento prestado. Esse processo sera conduzido pela equipe técnica da instituicdo em
articulagdo com os gestores da parceria e os 6rgaos da rede socioassistencial.

Serso utilizados como monitoramento instrumentos como os prontuarios individuais, os
Planos Individuais de Atendimento (PlAs), relatérios técnicos periddicos, registros de
atividades, livro de ocorréncias e documentos administrativos que possibilitern o controle e
a analise das acdes executadas. Reunides internas da equipe serdo realizadas
regularmente para avaliagéo dos casos, reviséo dos PlAs, discussédo de dificuldades e
ajustes nas estratégias de atendimento. Além disso, o0 servigo serda submetido a visitas
técnicas e avaliagbes por parte da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e demais
érgéos de controle, com o intuito de garantir 2 transparéncia, a efetividade da parceria e a
conformidade com as normativas do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

O monitoramento também inclui a escuta qualificada dos idosos e da equipe,
permitindo identificar fragilidades, propor melhorias e promover a constante qualificagao do

Servico.
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CRONOGRAMA DE ATIVIDADES
MES | MES| MES|MES MEsLn émis MES| MES [MES [ MES | MES
ACOES ES
1 1 2| 3| 4] 5 7 | 81 9 |10 | 11 | 12
companhamento
sicossocial e Equipe de X | X[ X IXxX | X[ X | X | X | X | X ]| X | X
nfermagem
eunido com a familia e com X X
Equipe Multidisciplinar
Eeuniéo Técnica Interna
X | X | x| xIx| x| xXxX{ X | XX | X | X
ultidisciplinar
Atendimento Familiar e Saida
de Fortalecimento de Vinculo | X | X X | x| xix! x| x| X | X | X | X
Familiar
Atividade Ludica com 0s
X | X | X I X | X|X{ X | X | X | X | X ]| X
fdosos
Passeios X X
Festas de Aniversariantes do
. x | x| x| x| x| x| x| X | X | X | X | X
Més
Festas Tematicas X X X [ X X | X X X X X X X
Articulagdo com a Rede
. X | X | X | X| x| x| X | X | X | X| X | X
r\llumclpal
valiacdo das metas
X X X
cordadas no PIA
Reuni&o com a Equipe do
X | x| xIx!x x| x! x| X ;X! X} X
CRAS / CREAS e CAPS
Visita da Comunidade aos
X | X | X | X|x{xX| X | X (X |X| X | X
jdosos
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RECURSOS HUMANOS DO SERVIGCO

QUADRO DE RECURSOS HUMANOS

Quantidade Cargo! Escolaridade | Carga Horaria| Forma de Origem Valor
Fungdo Semanal [Contratagéo Recurso Salario
Bruto
1 Assistente Social Superior 30 horas CLT Recurso Parceria | R$ 4.233,69
ILP!
6 Auxiliar de Cozinha | Fundamental | 12x36 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 1.607,51
ILPI
1 Auxiliar de Cozinha |Fundamental | 12x36 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 1.607,51
(Folguista) iLpi
4 Auxiliar de Cozinha | Fundamental | 12x36 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 1.607,51
ILPI (A Contratar)
4 Auxiliar de Fundamental | 12x36 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 1.607,51
Lavanderia ILPI
1 Auxiliar de Fundamental | 12x36 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 1.607.51
Lavanderia ILPI (A Contratar)
{Folguista)
24 Cuidadores Médio 12X36 Horas CLT Recurso Parceria | RS 1.841,75
ILP!
2 Cuidadores Médio 12x36 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 1.841,75
(Ferista) ILPI
(A Contratar)
2 Cuidadores Médio 42x36 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 1.841,75
ILPI {A Contratar)
2 Cuidadores Médio 12x36 Horas PJ Recurso Parceria | R$ 1.841,75
(Extemos) Pl
(A Contratar)
1 Cozinheira Médio 12x36 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 1.755,75
ILPI
1 Psicélogo Superior 36 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 4.105,80
H
4 PorteirosVigias |Fundamental | 12x36 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 1.607,51
ILPI
1 Servigos Gerais Medio 40 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 3.830,05
ILP} (A Contratar)
1 Motorista Médio 4% Horas CLT Recurso Parceria | R$ 2.500,00
ILP!1 (A Contratar)
1 Assistente Médio 40 Horas CLT Recurse Parceria | R$ 2.720,83
Administrativo (Pl (A contratar)
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Coordenadora Medio 40 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 4.671.51
ILP!
Médico Superior 4 Horas PJ Recurso Parceria | R$ 2.000,00
Saldde
Técnica de Médio 36 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 2.821,38
Enfermagem Satide
Técnica de Médio 36 Horas CLT Recurso Parceria
Enfermagem Salde
(A Contratar) | R 2:821.38
Enfermeira Superior 36 Horas CLT Recurso Parcetia | R$ 4.473,94
Savde
Enfermeira Superior 36 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 4.473,94
Salde
(A Contratar)
Auxiliar de Madio 12x36 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 2.015,27
Enfermagem Saude
Auxiliar de Meédio 1236 Horas CLT Recurso Parceria | R$ 2.015,27
Enfermagem Salide
(A Contratar)
Fisioterapeuta Superior 30 Horas PJ Recurso Parceria | R$ 4.390,05
Saude
{A Contratar)
Nutricionista Superior 40 Horas CLT Recurse Parceria | R$ 4.022,88
Saude
3 - PLANO DE APLICAGAO DE RECURSO:
DEMONSTRATIVO DE APLICAQAO DA DESPESA
TOTAL POR
NATUREZA DA TOTAL DA
DESPESA DETALHE DA DESPESA pESPESA (anuaL) NATUREZA DA
EXAMES ADIMISSIONAIS/DEMISSIONAIS R$ 9.796,34
FERIAS R$ 85.386,59
FGTS R$ 104.789,09
FGTS RECISORIO R$ 7.859,58
INSS R$ 88.570,24
RECURSOS OUTROS ENCARGOS SOCIAIS/PREVIDENCIARIOS R$ 12.157,49
HUMANOS CONTRIBUICOES (SINDICAL, ASSISTENCIAL) R$ 1.106,03
SALARIOS E ORDENADOS (Exceto Diretoria) R$ 06044402 | R$1.554.547,56
SEGURO DE VIDA (GRUPO) RS 8.626,04
VALE ALIMENTAGAO R$ 107.093,70
VALE TRANSPORTE R$ 7.654,68
VERBAS RESCISORIAS

S
O
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13° SALARIO R$ 85.838,96
AVISO PREVIO
CONTRIBUICAO AO INSS-COTA PATRONAL
DISSIDIO COLETIVO
EPI/EPC/UNIFORME R$ 18.059,11
ESTAGIARIOS
Aﬁfgﬁﬁg%s GENEROS ALIMENTICIOS R$ 111.888,00 | R$ 111.888,00
EQUIPAMENTO DE INFORMATICA R$ 2.030,00
IMOVEL
LOCAGAO LOCAGOES DIVERSAS R$ 22.390,87 R$ 30.245,51
SISTEMAS DE SOFTWARES R$ 5.824,64
VEICULOS
ELETROELETRONICOS E ELETRODOMESTICO R$ 3.950,10
EQUIPAMENTO DE INFORMATICA R$ 1.341,56
MANUTENGAO PREDIAL E IMOBILIARIO R§ 421344 | [$13.108.70
VEICULOS R$ 3.603,60
CAMA, MESA E BANHO R$ 6.260,77
COMBUSTIVEL RS 4.200,00
MATERIAIS DE COPA E COZINHA R$ 5.744,93
MATERIAIS DE MATERIAL DE EXPEDIENTE/COREIO/FOTOCOPIAS R$ 1.455,30 RS 90.018,26
CONSUMO MATERIAL DE HIGIENIZAGAO E LIMPEZA R$ 63.001,76
MATERIAL DIDATICO E PEDAGOGICO R$ 346,50
OUTROS R$ 9.009,00
MEDICAMENTOS MEDICAMENTOS
CONSULTORIA/ASSESSORIA CONTABIL R$ 44.646,00
CONSULTORIA/ASSESSORIA JURIDICA R$ 10.500,00
LIMPEZA E CONSERVAGAO R$ 319.742,47
SERVICOS DE OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS PESSOA FISICA R$ 350,03 R$ 388.653.97
TERCEIROS OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS PESSOA RS 10.015.57 ’
JURIDICA I
SEGUROS R$ 3.399,90
VIGILANCIA E SEGURANGA PATRIMONIAL
RECARGA DE GAS DE COZINHA R$ 8.752,72
UTILIDADES SERVICOS DE AGUA E ESGOTO
PUBLICAS SERVICOS DE FORGA g Luz — R$ 11.531,69
SERVICOS DE Tl;léfgggﬁglgg) ES (INT! ; RS 2.778.97
TOTAL RS 2.199.993,69
4.1- CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6

R$ 161.035,92

R$ 161.035,92 | R$ 161.035,92 | R$ 161.035,92

R$ 161.035,92

R$ 199.259,16

MES 7

MES 8 "MES 9 MES 10

MES 11

MES 12

R$ 199.259,16

R$ 199.259,16 | R$199.259,16 | R$ 199.259,16

R$ 199.259,16

R$ 199.259,13

™
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5- MONITORAMENTO E AVALIAGAO

INDICADORES DE AVALIAGAO DAS METAS
Metas Quantitativas:
v Namero de vagas ofertadas, com capacidade total de 48 idosos acolhidos, sendo 24
homens e 24 mutheres;
v Ntmero de atendimentos psicolégicos e de enfermagem realizados mensalmente; a
quantidade de atividades socioeducativas, recreativas e de convivéncia desenvolvidas,
v Frequéncia nas reunides de equipe e de articulagio com a Rede do ldoso;
v Produgao de relatérios técnicos semestrais e atualizagbes dos Planos Individuais de
Atendimento (PlAs) a cada trimestre;
v Nimero de encaminhamentos realizados a rede de savde, justiga ou previdéncia;
v Namero de visitas familiares recebidas; e os registros de participagao dos idosos nas

atividades internas.

Metas Qualitativas:

v Melhoria do estado emocional e comportamental dos idosos, observada por meio de
relatos da equipe técnica e mudangas no convivio diario;

v Participagso ativa dos idosos nas atividades oferecidas; a ampliacao da socializagao
entre os acolhidos;

v Fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios; @ o aumento da adesfo aos
cuidados com a satide e 2 rotina institucional.

v Aplicagéo de instrumentos de avaliagéo de satisfagéo.

6- AUTENTICAGAO ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

Indaiatuba, / /
Neide Ferreira ‘Vaz
/ Assistente Social_
—@/ CRESS 74240 - 8¢ Regi3o/5P
. U
ASSINATURA ASSINATURA
PRESIDENTE RESPONSAVEL TECNICO
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7- AVALIAGAO/AUTORIZAGAO ADMINISTRAGAO PUBLICA:
7 1- Plano de Trabalho analisado pelo gestor da parceria, em conjunto com a Comisséo de
Seleg#o, atendendo aos requisitos da lei 13.019/2014 e aos itens do edital de chamamento.




